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Nota do Tradutor'

A par das dificuldades apresentadas por qualquer tradugao,
as desta obra foram redobradas, por s¢ tratar da transcrigio de
um semindrio -— vale dizer, linguagem falada transposta para o
papel. Conseqiientemente, o leitor se deparard, com relativa fre-
giiéncia, com coloquialismos €, até mesmo, girias. N#o houve
hesitagdo em sacrificar a beleza da lingua em favor da fidelidade

ao original. Que o leitor tire deste livro o mesmo proveito que o
tradutor. '
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Apresentacao

PUXA! O que se pode dizer quando nosso trabalho &
observado por dois pares de olhos penetrantes de dois pesquisa-
dores, muito capazes, da criatura humana? Este livro é o resul-
tado dos esforqos de dois jovens espertos, capazes de nos deixar
intrigados, que estfo interessados em descobrir como ocorrem as
modificacdes € em documentar esse processo. Eles parecem ter
encontrado uma descri¢io dos elementos previsiveis que ocasio-
nam as modificagdes numa transacio entre duas pessoas. Conhe-
cer estes elementos torna possivel usf-los conscientemente e,
assim, empregar métodos vantajosos para induzir as modificagGes.

Digo {reqiientemente 3s pessoas que tenho o direito de ser
um aprendiz lento, porém educdvel. O que isto significa para mim,
como terapeuta, é que tenho somente um pensamento — ajudar
as pessoas que vém a mim em sofrimento a efetuar modificagdes
em sua vida. A maneira como uso meu corpo, minha voz, meus
olhos, minhas mdos, além das palavras e o modo como as uso, &
minha (nica ferramenta. J4 que minha meta é tornar 2 mudanga
possivel a todos, todo alguém oferece um novo desafio.

Revendo o passado, vejo que, embora estivesse ciente de que
as modificagGes estavam ocorrendo, eu desconhecia os elementos
especificos que participaram da transagfo, que tornaram possivel
as modificagdes. Durante anos, desejei saber como seria estar no
outro extremo, observar-me trabalhando, observar o processo de
modificagdo do outro lado. Os autores gastaram horas olhando
. video-tapes e ouvindo o material gravado, encontraram padrdes
emergentes, que puderam documentar. Fago alguma coisa, sinto-a,
vejo-a, minhas visceras respondem a ela — isso é uma experién-
cia subjetiva. Quando a fago com mais alguém, seus olhos, ouvidos,
corpo sentem essas coisas. O que Richard Bandler e John Grinder
fizeram foi observar o processo de modificagio durante algum
tempo ¢ destilar deste os padroes do processo de como. O que eles
descobriram relaciona-se particularmente, de uma forma sofistica-
da, 3 matemdtica, 4 fisica, 3 neurolegia e 3 lingiistica.
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Seria dificil para mim escrever esta apresentacio sem deixar
transparecer meu prépric sentimento de entusiasmo, espanto e
emocdo. Hd muito tempo sou professora de Terapia Familiar, como
também me dedico a clinica e 4 teoria do assunto. Isto significa
. que tenho visto ocorrerem modificagGes em muitas familias, e esti-
ve envolvida no treinamento de muitos terapeutas familiares.
Tenho uma teoria sobre como fago a2 modificagio ocorrer. O co-
nhecimento do processo foi agora consideravelmente adiantado
gragas a Richard Bandler ¢ John Grinder, os quais podem falar,
de um modo que pode ser concretizado e medido, sobre os ingre-
dientes do gue que entra para tornar o cemo possivel.

Virginia M. Satir



Introducao

B um raro prazer escrever uma introdugio para este livro,
porque John Grinder e Richard Bandler fizeram algo semelhante
ao que meus colegas e eu tentamos hi quinze anos,

A tarefa era ficil de definir: criar um ponto de partida de
uma base tedrica apropriada para a descrigBio da interagio humana.

A dificuldade reside na palavra “apropriada” e no fato de
que o que deveria ser descrito incluia nio somente a seqiiéncia de
eventos da comunicagio bem sucedida, mas também os padrdes de
desentendimento e o patogénico.

As ciéncias do comportamento, e especialmente a psiquiatria,
sempre evitaram a teoria, e é facil fazer uma lista das virias ma-
nobras pelas quais a teoria poderia ser evitada: os historiadores (e
alguns antropdlogos) escolheram a impossivel tarefa de fazer nio
teoria, mas extrair mais dados daquilo que era conhecido —- uma
tarefa para detetives e tribunais. Os sociélogos podaram as com-
plexas variagSes do fato conhecido a uma tal simplicidade que o
que restou desta tosquia foi quase nada. Os economistas acredi-
tavam na preferéncia transitiva. Os psicdlogos aceitavam todo tipo
de entidades explanatérias internas (ego, ansiedade, agress3o, ins-
tinto, conflito etc.) de certa forma uma reminiscéncia da psico-
teologia medieval.

Os psiquiatras embrenharam-se em todos esses métodos de
explicagdo; andaram & busca de narrativas da infincia para expli-
car o comportamento presente, extraindo noves dados daquilo que
era conhecido. Tentaram criar exemplos estatisticos de morbidez.
Mergulharam em entidades miticas e internas, ids e arquétipos,
Acima de tudo, tomaram emprestado os conceitos de fisica e
mecinica — energia, tensfo, e coisas semelhantes — para criar
um cientificismo.

Mas houve alguns pontos de partida dignos de se trabalhar:
os “tipos légicos” de Russell e Whitehead, a “Teoria dos Jogos”
de Von Neumann, as nogdes de forma comparivel (chamadas
“homologia” pelos bidlogos), os conceitos de "niveis” em lingiiis-
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tica, a anilise dos silogismos “esquizofrénicos” de Von Domarus,
a nogio de descontinuidade da genética e a noglo relacionada de
informacio bindria. Padrio e redundidncia estavam comegando a
ser definidos. E, acima de tudo, havia a idéia de homeostase e au-
tocorregio da cibernética,

Dessas pegas espalhadas surgiu uma classificagio hierirquica
de ordens de mensagem e (por conseguinte) de ordens de apren-
dizado, os primérdios de uma teoria de “esquizofrenia” e com ela
uma tentativa, muito prematura, de classificar os modos pelos
quais as pessoas e o0s animais codificam suas mensagens (digital,
analégico, iconico, cinésico, verbal etc.).

Talvez nossa maior desvantagem naquela época tenha sido a
dificuldade que os profissionais aparentavam experimentar quando
tentavam compreender o que estdvamos fazendo. Alguns até
mesmo tentaram. contar “duplos sentidos” em conversagles gra-
vadas.. Guardo como um tesourc em meus arguivos uma carta de
um 6rgio subvencionador dizendo que meu trabalho deveria ser
mais clinico, mais experimental, e, acima dé tudo, mais quantita-
tivo.

Grinder e Bandler enfrentaram os mesmos problemas que
nds, nmaquela época, e esta série é o resultado, Eles dispem de
elementos que nio tivemos — ou nio viamos como usi-los. Tive-
ram éxito em transformar a lingilistica numa base para a teoria e
simultaneamente num instrumento para 2 terapia. Isto lhes dd um
duplo controle dos fendmenos psiquidtricos, . e- fizeram algo que,
como vejo hoje em dia, fomos tolos em deixar escapar:

Ja sabiamos que a maior parte das premissas da psicologia in-
dividual era initil, e sabiamos que deviamos classificar os modos
de comunicagio, Mas nunca nos ocorreu indagar sobre os efeitos
dos modos sobre as relagdes interpessoais. Neste primeiro. volume,
Grinder e Bandier tiveram éxito em tornar explicita a sintaxe de
como as pessoas evitam a modificagfio e, potr conseguinte, como
auxilid-las na mudan¢a. Aqui se comncentram na comunicagio ver-
bal. No segundo volume, desenvolvem um modelo geral de comu-
nicagdo e modificaglo, envolvendo os outros modos de comutica-
¢a0 que os seres humanes usam para representar e comunicar suas
experiéncias. O que acontece quando as mensagens em cédigo di-
gital sfio lancadas a uma pessoa capaz de raciocinar dentro deste
contexto? Qu quando representagfes visuais sfo oferecidas a um
paciente auditivo?

Nio vimos que estes diversos modos de codificagio —
visual, auditivo eic. — sfo tio distantes, tio diferentes um do
outro mesmo na representagio neurofisioldgica, que material al-
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gum em codigo nenhum pode jamais ser do mesmo tipo 16gico que
qualquer material em qualquer outro cédigo.

Esta descoberta parece 6bvia quando o argumento parte da
lingiifstica, como no primeiro volume da presente série, ao invés
de partir de contraste cultural e psicose, como fizemos,

Mas, realmente, muito do que era tio dificil dizer em 1953 é
extraordinariamente mais facil em 1975

Que isto seja ouvido.

Gregory Bateson
Kresge College
University of California, Santa Cruz



Preficio

Desde os mais remotos tempos o poder e encanto dos prati-
cantes de magia foram registrados em cangGes e narrativas. A pre-
senca de magos, bruxas, feiticeiros, xamds e gurus sempre foi
intrigante e inspiradora de medo as pessoas comuns. Estes seres
poderosos, envoltos num manto de mistérios, apresentavam uma
notivel contradigio aos modos comuns de se lidar com o mundo.
Os feiticos e encantamentos que eles urdiam eram temidos acima
de qualquer crenga e, ao mesmo tempo, procurados constantemen-
te pelo auxilio que podiam prestar. Onde quer que estes seres
poderosos executassem publicamente seus prodigios, podiam, 2 um
sé tempo, destruir os conceitos de realidade daquele momento e
lugar e apresentar 2 si mesmos como possuidores de algo acima
de qualquer conhecimento. Atualmente, o manto do mago & mais
freqientemente colocado sobre estes dindmicos praticantes de psi-
coterapia que rapidamente ultrapassaram a habilidade de outros
terapeutas, ¢ cujo trabalho é tio deslumbrante de se observar que
nos leva a estados de grande emogdo, descrenga e extrema confu-
sdo. Exatamente como sucedeu com todos os magos de todas as
épocas da Terra cujo conhecimento foi guardado com muito aprego
e passado adiante de sibio a sibio — perdendo e acrescentando
partes, mas retendo uma estrutura bésica — assim também pos-
sui uma estrutura a magia destes magos terapeutas.

O Principe ¢ 0 Mago

Era uma vez um jovem principe, que acreditava em tudo,
exceto em trés coisas. NZo acreditava em princesas, nio acredi-
tava em ilhas, nio acreditava em Deus. Seu pai, o rei, disse-lhe
que tais coisas nfo existiam. Como nio havia princesas ou ilhas
nos dominios de seu pai, e nenhum sinal de Deus, o principe acre-
ditou no pai.

Um dia, porém, o principe fugiu do palicio e dirigiu-se ao
pais vizinho. L4, para seu espanto, viu ilhas por toda a costa, ¢
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nessas ilhas viu criaturas estranhas e perturbadoras, s quais ndo
se atreveu a dar nome. Quando estava procurando um barco, um
homem vestido de noite dele se aproximou na beira da praia.

-— Estas ilhas sio de verdade? — perguntou o jovem prin-
cipe,
e Claro que sio ilhas verdadeiras — disse o homem vestido
de noite.

— E aquelas estranhas e perturbadoras criaturas?-

-~ Sao todas auténticas e genuinas princesas,

— Entio, também Deus deve existir] -~ bradou o principe.

— Eu sou Deus — replicou o homem vestido de noite, com
uma reveréncia. O jovem principe retornou a casa tio depressa
quanto pdde.

— Entio, estais de volta — disse o pal, 0 rei

— Vi ilhas, vi princesas, vi Deus — disse o principe num
tom reprovador

O rei nio se abalou,

— Nio existem ilhas de verdade, nem princesas de verdade,
nem um Deus de verdade.

— Eu os vil

— Diga-me como Deus estava vestido.

— Deus estava todo vestido de noite.

— As mangas de sua tinica estavam arregaqadas?

O principe lembrou-se que estavam. O rei sorriu.

— Isso & o uniforme de um mago. Vocé foi enganado.

Com isto, o princlpe retornou ao pafs vizinho e foi para a
mesma praia, onde mais uma vez encontrou o homem todo vestido
de noite,

— Meu pai, o rei, contou-me quem és — disse o principe in-
dignado. — Tu me enganaste da Gltima vez, mas nio o faris
novamente. Agora sei que estas nfio so ilhas de verdade, nem
aquelas criaturas sfo princesas de verdade, porque tu és um mago.

O homem da praia sorriu.

— Es tu que estds enganado, meu rapaz. No reino de teu pai
existem muitas ilhas e muitas princesas, Mas tu estis sob o en-
canto de teu pai, logo ndo podes vé-las.

O principe, cabisbaixo, voltou para casa., Quando viu o pai,
fitou-o nos olhos..

— Pai, € verdade que tu n3oc és um rei de verdade, mas
apenas um mago?

O rei sorriz ¢ apregagou as mangas.

— Sim, meu filho, sou apenas um mago.

— Entio o homem da praia era Deus.

— O homem da ouira praia era outro mago.
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— Tenho de saber a verdade, 2 verdade além da magia.

— Nio hé verdade além da magia — disse o rei.

O principe ficou profundamente triste.

— Eu me matarei — disge ele.

O rei, pela magia, fez a morte aparecer. A morte ficou junto
4 porta e acenou para o principe. O principe estremeceu. Lem-
brou-se das ilhas belas mas irreais ¢ das princesas belas mas
irreais,

— Muito bem — disse ele —, eu agiiento com isto.

— Vé, meu filho — disse o rei —, tu, também, agora co-
megas a2 ser um mago.

Reproduzido de The Magus, por John Fowles,
Dell Publishing Co., Inc.; pp. 499-500,



Adverténeia ao Leitor

A tarefa principal da psicologia, tanto experimental como
aplicada, é a compreensio do comportamento humano. O compor-
tamento humano é extremamente complexo, Dizer, contudo, gue
nosso comportamento € complexo nio € negar que tenha estrutura,
Em geral, a psicologia moderna tentou entender o comportamen-
to humano dividindo-o em Areas de estudo relativamente separa-
das — por exemplo, as dreas de percepgio, de aprendizado, de
comportamento de linguagem, das habilidades motoras. Enquanto
cresce 2 nossa compreensio de cada uma destas areas, continua-
mos a revelar a estrutura do comportamento humano que estd
sendo descrito — para concluir que o comportamento humano é
governado por regras.

Dizer que ¢ comportamento humano é governado por regras
nio é dizer que podemos entendé-lo em termos de simples esti-
mulo-resposta, No estudo das linguagens humanas, por exemplo,
o tipo de regras requeridas para descrever este comportamento
estd além das possibilidades das teorias de E-R (Chomsky, 1957).
Para uma compreensio adequada deste livro é {itil fazer-se a dis-
tingio entre comportamento governado por regras e comportamen-
to determinado,

Prosseguindo com o exemplo das linguas humanas, o nimero
de oragbes possiveis em cada uma delas (por exemplo, inglés,
espanhol etc.) é infinito. Em outras palavras, o nimero de des-
crigdes verbais das experiéncias humanas é ilimitado. Ao mesmo
tempo, o nimero de formas (sintaxe) nas quais se representa
este conjunto infinito de significados é altamente restrito — tem
estrutura — e, portanto, pode ser descrito por um conjunto de
regras. Esta seqiiéncia de palavras é uma oragio em inglés*. Tem

* Por se tratar de uma tradugio do inglés para o portuguds, todos o3
exemplos, bem como todas as referéncias feitas quanto & estrutura da
lingua, falantes nativos etc., se reportam a¢ inglés. (N, do T.)
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uma estrutura, como pode ser demonstrade considerando-se o re-
sultado da inversdo da ordem das palavras:

Inglés em oraglo uma & palavra de .reqiiégwia esta.

(R 5.0 @ .

Igualmente, no caso de outrds tipos de comportamento huma-
no complexo, hé um ntmerc infinito de atos distintos. A forma
destes atos terd estrutura — e, por conseguinte, serd descritivel
por algum conjunto de regras. Dizer que o comportamento huma-
no é descritivel por algum conjunto de regras n3o € garantir que
nosso comportamento seja determinado ou previsivel.

O mais sofisticado estudo do comportamento humano gover-
nado por regras é o estudo dos sistemas das linguas humanas.
Especificamente, um grupo de lingiiistas conhecidos como grama-
ticos transformacionais desenvolven um. conjunto de regras que
descrevern as formas que usamos para representar e comunicar
nossa experiéncia com a linguagem. Embora a gramitica trans-
formacignal seja uma disciplina nova (iniciada em 1955), ela ji
teve efeito marcante na psicologia experimental, especialmenie na
teoria moderna. de aprendizagem. Ainda lhe resta causar impacto
na psicologia aplicada. O objetivo desté livro é fazer da compre-
ensio da gramitica transformacional um instrumento utilizivel €
4 disposigio daqueles que trabalham com o complexo comporta-
mento humano.

Além do exposto acima hi trés informagBes que desejamos
que ¢ leitor tenha ao comecgar este livro:

1. O que contém o livro;
2. Como usi-lo;
3. O que se pode esperar obter pelo uso do livro.

1. O que contém o livro

Este livro foi projetado para oferecer-lhe um instrumental
explicito que ird ajudi-lo a tornar-se um terapeuta mais eficiente.
O capitulo 1 mostra que nés nio operamos diretamente no mundo
em que vivemos, mas, ao contrario, criamos modelos ou mapas do
mundo e utilizamos estes mapas para guiar nosso comportamento.
E mais, afirma que a terapia efetiva implica alguma alteragio no
modg como um paciente representa sua experiéncia,

O capitulo 2 mostra a estrutura de um modo especifico dos
seres humanos representarem suas experiéncias -— os sistemas de
linguagem humana. O capitulo 3 apresenta um modo de usar a
estrutura dos sistemas de linguagem como um instrumental para
ser utilizado na terapia. Este instrumental é compativel com todas
as formas de psicoterapia que conhecemos. O capitulo 4 apresenta |
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um procedimento passo a passo para o aprendizado e utilizagho
destes instrumentos. O capitulo 5 compde-se de duas transcrigbes
com comentdrio, mostrando o uso destes instrumentos em terapia.
O capitulo 6 integra estes instrumentos a determinadas técnicas
ndo-verbais, bem conhecidas, pertencentes a formas j& estabeleci-
das de psicoterapia.

2. Como usar este livro

 Este livro nfo é um romance, e recomendamos que nio se
tente lé-lo como tal. E um manual para instrui-lo sobre um ins-
trumental que ampliard sua eficiéncia como terapeuta. Como todo
manual, deve ser lido e relido.

A fim de comegar este processo de aprendizagem por si
mesmo, ¢ desejavel uma compreensio geral global, dos capitulos
1, 2 e 3. Naturalmente, quantc mais completa for a compreensio
- destes capitulos, mais efetivamente seremos capazes de aplicar as
técnicas especificas apresentadas no capitulo 4.

www
siste_em um conjunto de instrucGes sso, para fornecer-
ihe 3 pPIf o IO T YRERTESS, JE que et Tvfor o primeiro-de
Wima serie, ocupa-se basicamente das técnicas verbais, a maioria
delas constitui-se de perguntas baseadas na forma da comunica-
¢io do paciente sob terapia, Cada uma das técnicas apresentadas
no capitulo 4 deve ser estudada por si mesma a fim de dar-lhe
uma habilidade tima para aumentar sua eficiéncia como um te-

rapeuta. Cada uma destas técnicas tem peIo menos um exercicio,
estigio por estagio. Para adquirir traquejo, deve pratica-los —
USE OS EXERCICIOS.

O capitulo 5 nio é um exemplo do que consideramos tera-
pia poderosa. O capitulo é projetado para mostrar-lhe como as
varias técnicas operam em conjunto wmas com as outras. Leia
toda a transcricio com o comentario, prestando atengiio is es-
cothas que o terapeuta faz e o fluxo do intercimbio verbal entre
este e o paciente. Pode-se também querer cobrir o comentirio e
considerar uma de cada vez as frases do paciente, para determi-
nar se consegue identificar todas as escolhas que cada uma destas
frases apresenta a vocé no papel de terapeuta,

Leia todo o capltulo 6 cuidadosamente — o propdsito é en-
sinad-lo a usar as técnicas do capitulo 4 para identificar a conve-
niéncia de algumas das mais conhecidas técnicas nfo-verbais. Se
alguma das técnicas nio-verbais apresentadas nesse capitulo forem
técnicas nas qua:s j& esteja treinado, use-as como um ponto de
referéncia para integrar outras técnicas que achar proveitosas em
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sua terapia. Se nenhuma das suas téenicas especificas for apre-
sentada, preste especial atengio a que técnica do capitulo 4 vocé
estd usando na terapia, quando se tornmar consciente de um mo-
mento apropriado para empregar uma de suas prdprias técnicas
especificas. Isto iniciard o processo de integracio dos instrumen-
tos apresentados neste manual ao seu préprio estilo de terapia,

3. O que se pode esperar obter pelo uso deste livro

Usar este livro da forma que sugerimos fari com que voce
seja um terapeuta mais eficiente. Isto sucederd especificamente
por meio da:

1. Aprendizagem de um conjunto especifico de técnicas de
questionamento baseadas na comunica¢fo verbal do paciente;

2. Aprendizagem de como o uso de técnicas ndo-verbais es-
peciais pode ser indicado por indicagSes verbais.

O efeito global deste conhecimento serd dar-lhe uma estraté-
gia explicita ¢ clara para seu trabalho em terapia.



Capfitulo 1

A ESTRUTURA DA ESCOLHA

... operagdes de carfter quase misterioso, que vio de en-
contre ao procedimento comum de um modg mais ou menos
paradoxal. Elas siio métodos que dlio ao egpectador a im-
pressio de méfigica, caso ele préprio nBo sejn iniciado ou
igualmente hibil no mecanismo.

H. Vaihinger, The Phifosophy of As If, p. 11

Fora das categorias da psicoterapia moderna emergiram
alguns superastros carisméiticos. Essas pessoas aparentemente de-
sempenham a tarefa da psicologia clinica com a facilidade e o pro-
digio de um mago terapeuta. Chegam até o sofrimento, a dor, e
a morbidez de outros, transformando seu desespero em alegria,
vida e esperanca renovada. Embora as abordagens que trazem a
esta tarefa paregam variadas e tdo diferentes como o dia da noite,
todos parecem partithar de magia e forga finicas. Sheldon Kopp
descreveu sua experiéncia com uma dessas pessoas em seu livro
Guru (p. 146):

Perls tinha presenga fisica extraordinariamente poderosa, in-
dependéncia de espirito, disposicio para aventurar-se onde
quer que sua intuicho o levasse, ¢ uma grande capacidade
para estar intimamente em coatato com qualquer um que
estivesse pronto a trabalhar com ecle.. Nio é raro nos
vermos em lfigrimas, ou exausgios, ou exultantes, apds presen-
ciarmos alguém sendo guiado através de uma tal experiéncia.
Téo brilhante era sua intuicio e tiio poderosas suas técnicas,
que algumas vezes Perls levava apenas minutos para atingir
a pessoa na posicio critica. Vocé poderia ser um personagem
acuado, rigido, apdtico, em busca de auxilio e, no entanto,
temercso de que este surgisse e modificasse as coisas, Ele
0 colocaria no banco dos réus, e entdo faria sua magia,
Se vocd estivesse pronto para trabalhar, serin quase como
se cle estendesse a mio, agarrasse o ziper de sua fachada,
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¢ o descesse tio ripido que sua alma torturada cairia ao
chio entre vocés dois.

Perls nfio era, ¢ mais certamente nio é, o dnico terapeuta a
se apresentar com tal forga migica. Virginia Satir e outros que
conhecemos parecem ter esta mesma qualidade magica. Negar esta
capacidade ou simplesmentie rotuld-la como falento, iniuicdo ou
genialidede é limitar o préprio potencial de alguém ao de “aju-
dador” de pessoas. Assim fazendo, perde-se a oportunidade de
aprender a oferecer as pessoas que chegam até nds uma experién-
cia que possivelmente usardo para mudar suas vidas a fim de
gozar a plenitude do viver. Nosso desejo neste livro nio é ques-
tionar a qualidade magica de nossa experiéncia desses magos te-
rapeutas, mas, a0 contrario, mostrar que essa magia que eles
executam — 3 semelhanga de outras atividades humanas comple-
xas como pintura, composico musical ou colocar um homsm na
lua — tem estrutura e é, portanto, possivel de aprender, uma vez
fornecidos os recursos apropriades. Tampouco é nossa intencio
afirmar que a leitura de um livro possa assegurar a obtengio
destas qualidades dindmicas. Especialmente, nio queremos fazer a
reivindicagdo de que descobrimos a abordagem “certa” ou mais
poderosa da psicoterapial. Desejamos somente apresentar-lhe um
instrumental especifico que nos parece estar implicito nas agbes
desses terapeutas, de modo gue se possa comegar ou continuar o
intermindvel processo de melhorar, enriquecer e ampliar as habi-
lidades que oferece como aquele que auxilia as pessoas,

Jé que este instrumental nio estd baseado em nenhuma teoria
psicologica ou abordagem terapéutica preexistentes, gostariamos de
apresentar uma simples visio geral dos processos . humanos, s
particr dos quais criamos estes instrumentos. Chamamos 2 este
processo modelagem.

Vendo imprecisamente através de um vidro®

Onde intervém ativamente a fungio légica, altera o que é
dado ¢ ¢ faz afastar-se da realidade. Nio podemos nem mesmo

1 Na realidade, parte do que estabelecemos no decorrer deste livro €
que expressbes tais como ¢ abordagem correta ou g abordagem mais pode-
rosa 380 expressdes incompletas. As perguntas que nos vém A mente, e que
farfamos para obter o material para tornar completas as expressdes, sio:
chordagem de qué? correfa para quem? mais poderosa comparada a
qué? maois poderosa para que finglidade? Fornectmos também um
glossérioc de termos. Sugerimos que seja utilizade sempre gque se en-
contrar ym termo Dovo Ou incomum.

* O tradutor cré que o autor esteja fazendo referéncia A passagem biblica,
Corfntios I, 13:12, no original: "For now we see through a glass, darkiy.”
(N. do T)
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descrever os processos elementares da psiqus sem encontrar
g cada passo este fator perturbador — ou deveriamos dizer
proveitoso? Assim que as sensaghes penetram a esfera da
psique, ela & arrebatada no remoinho dos processos ldgicos,
A psique inteiramente por sua iniciativa altera ambos, o
que é dado e o que & apresentado, Duas coisag devem ser
distinguidas neste processo: primeiro, as formas reais nas
quais esta modificagdo ocorre; e segundo, os produtos obtidos
por esta modificagio do material original,

A atividade organizada da funcéo ldgica absorve em si
mesma todas as sensagdes € constréi um mundo interior pré-
prio, © qual progressivamente se afasta da realidade; entre-
tanto, em certod pontos, ainda retém uma conexdo tdo Intima
com ela que as transigBes entire a realidade e este mundo
interior ocorrem continuamente ¢ dificilmente notamos que
estamos atuando em um palco duplo — nosso prépric mundo
interior (0 qual, evidentemente, objetivamos como o mundo
de sentidos-percepcfio) ¢ também vm mundo externo inteira-
mente diferente,

H. Vaihinger, The Philosophy of As If, pp. 159-160.

Diversas pessoas na histéria da civilizagio estabeleceram este
ponto — que hd uma irredutivel diferenca entre o mundo e nossa
experiéncia do mesmo. Nés como seres humanos nioc operamos
diretamente no mundo. Cada um de nds cria uma representagio
do mundo em que vivemos -— isto ¢, criamos um mapa ou modelo
Gue usamos para gerar nosso comportamento, Nossa representa-
¢io do mundo determina em grande escala o que seri nossa ex-
periéncia do mesmo, como perceberemos o mundo, que escolhas
teremos a4 disposigdo enguanto nele vivermos,

B preciso lembrar que o propésito do mundo das idéias como
um todo [0 mapa ou modelo — RWB/ILG] nfo é o retrato
da realidade -— isto seria uma tarefa definitivamente impossivel
— mas antes prover-nos de um instrumento para descobrir
mais facilmente o nosso caminho pelo mundo,

H. Vaihinger, The Philosophy of As If, p. 15._

N&o hi dois seres humanos que tenham exatamente as mas-
mas experiéncias. O modelo que criamos para guiar-nos no mundg’
baseia-se, em parte, em nossas experiéncias. Cada um de nés
pode, entdo, criar um modelo diferente do mundo que partilhamos
e assim chegar a viver uma realidade um tanto diferente,

... caracteristicas importantes dos mapas devem ser obser-
vadas. Um mapa ndo & o territério que representa, mas,
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se correto, tem uma estrutura semelhante A do territério
o que justifica sua utilizagio... .

A. Korzybski, Science & Sanity, 4.° ed., 1938, pp. 58-60

Queremos aqui estabelecer dois pontos. Primeiro, hd uma di-
ferenca necessiriz entre o mundo e qualquer modelo ou repre-
sentagdo particular do mesmo. Segundo, os meodelos do mundo,
que sdo criados por cada um de nds, serdo eles mesmos diferen-
tes. Hé diversas maneiras de demonstrar isso. Para nossos pro-
positos as dividimos em trés dreas:® restrigbes neurologicas, res-
tricdes sociais e restri¢fes individuais.

EXPERIENCIA E PERCEPCAO COMO UM
PROCESSO ATIVO

Restrigdes Neurolégicas

Consideremos os sistemas receptores humanos: visdo, audi-
¢do, tato, gustagio e olfaglo, HA fenémenos fisicos que estdo fora
dos limites destes cinco canais sensoriais aceitos. Por exemplo, as
ondas sonoras tanto abaixo de 20 ciclos por segundo quanto acima
de 20000 ciclos por segundo nfo podem ser detectadas pelos
seres humanos. Contudo estes fendmenos fisicos sfo estrutural-
mente a mesma coisa que as ondas fisicas que se encontram entre
estes algarismos limitadores: as ondas fisicas que chamamos som,
No sistema visual humano, somos capazes de detectar contornoes
de onda apenas entre 3280 e 680 milimicrons. Os contornos de
onda acima ou abaixo destes niimeros nio sfo detectiveis pelo
olho humano. Novamente, percebemos apenas uma parte de um
fendmeno fisico continuo determinado pelas nossas limitagGes neu-
roldgicas geneticamente transmitidas.

2 Queremos assinalar que achamos esta divisio (do modo Qelo qual o
modelo do mundo criado por cada um de nds serd necessariamente di-
ferente do mundo), em trés categorias, muito atil para nossos propdsitos
de spresentar a discussBo da modelagem pelos seres humanes, Nio cs-
tamos sugerindo que estas trés categorias de diferengas sejam as (nicas,
ou es corretas, ou um modo exaustivo de se entender o processo de mo-
delagern. Mais ainda, nfic estamos sugerindo que estas trés categorias
_possam ser proveilosamente distinguidas entre si em todos os casos, Mas
sim, coerentes com o8 principios de modelagem que estamos apresentando,

achamos esta divisio Gtil para a comprecnsio do processo de modelagem
em sk
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O corpo humano é sensivel zo tate — ao contato com a su-
perficie da pele, O sentido do tato proporciona um excelente
exemplo da profunda influéncia que nosso préprio sistema neuro-
légico pode exercer sobre nossa experiéncia, Numa série de expe-
rimentos (Boring, 1957, pp. 110-111) Weber estabeleceu, hd
mais de um século, o fato de que precisamente a mesma situagio
do mundo real é percebida por um humano como duas experién-
cias tateis totalmente distintas. Em seus experimentos, Weber
descobriu que nossa habilidade para perceber o fato de sermos
tocados em dois pontos da superficie de nossa pele varia dramati-
camente, dependendo de onde estes dois pontos estio localizados
em nosso corpo, A menor distincia entre dois pontos, que foi
distinguida como dois pontos separados no dedo minimo, teve que
ser aumentada trinta vezes antes que os dois pontas pudessem ser
distinguidos quando aplicados & parte superior do brago. Assim,
toda uma gama de situagSes de estimulos idénticos do mundo real
¢ percebida como duas experiéncias totalmente diferentes apenas
como uma funglo de nosso sistema nervoso. Quando tocados no
dedo minimo, sentimos como se estivéssemnos sendo tocados em
dois lugares, € na parte superior do brago como se estivéssemos
sendo tocados em apenas um. O mundo fisico permanece constan-
te ¢ a experiéncia que temos dele se modifica dramatica-
mente como uma funclo de nosso sistema nervoso.

. Diferengas semelhantes entre o mundo e a experiéncia que
dele temos podem ser demonstradas por outros sentidos (Boring,
1957). As limitagdes de nossa percepcio sio claramente reconhe-
cidas pelos cientistas que conduzem experimentos com ¢ mundo
fisico, enquanto desenvolvem mdquinas que estendem esses lmi-
tes, Estes instrumentos captam os fenémenos que estio fora do
alcance de nossos sentidos, ou fora de nossa capacidade de dis-
criminagdo, e o0s apresentam como sinais que incidem em nossa
faixa sensorial — sinais como fotografias, mandmetros, termdme-
tros, osciloscdpios, contadores Geiger e detectores de onda alfa.
Assim, um modelo pelo qual nossos modelos do munde irdo neces-
sariamente diferir do préprio mundo € aquele em que nosso sis-
tema nervoso sistematicamente distorce e elimina porgGes inteiras
do mundo real. Isto tem o efeito de reduzir ¢ alcance da experi-
éncia humana possivel, como também introduzir diferencas entre
o que estd realmente acontecendo no mundo e nossa experiéncia
disto. Nosso sistema nervoso, entfo, de inicic determinado gene-
. ticamente, constitui o primeiro grupo de filtros que distinguem o
mundo -— o territéric — de nossas representagdes do mesmo —
© mapa.
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YENDO IMPRECISAMENTE ATRA‘VﬁS DE UM VIDRO
COM 08 O6CULOS DAS IMPOSICOES SOCIAIS

Restricdes Sociaig

... A sugestio 6 que a fungdo do cérebro, do sistema nervoso
¢ dos drgios dos sentidos é principalmente eliminativa e ndo
produtiva. Cada pessoa ¢ a cada momento capaz de lembrar
tudo o que j& lhe aconieceu e de perceber tudo o que esté
acontecendo em toda parte do universo, A funglio do cérebro
e do sistema nervoso & proteger-nos de sermos engolfados e
confundides por esta massa de conhecimento em grande escala
inatil e irrelevante, pela interceptaglo da major parte do que,
de outra forma, deverfamos perceber ou lembrar a qualquer
momento, e deixando somente essa selecBo bem pequena e
especial que provavelmente é de uso prdtico. De acordo come
tal teoria, cada um de nds & potenviaimente Mente em Foda
a sua Extensdo... Para tornar possivel a sobrevivéncia biolé-
gica, a Mente em Toda a sua Extensfo tem de ser afunilada
por meio da vélvula redutora do cérebro e sistema nervoso.
O que sai do outro lado do funil € uma gota insignificante
da espécie de consciéncia que nos ajudard 2 nos manter vivos
na superficie deste planeta especifico. Para formular e ex-
pressar o contetdo desta conscidncia reduzida, o homem in-
ventou e claborou incessantemente estes sistemas de simbolos
e filosofias implicitas que chamamos linguas, Cadas individuo
é a um sé tempo o beneficiério e a vitima da tradigdo lin-
giistica na qual ele nasceu — beneficidrio, na medida em
que a lingua lhe di acesso ao registro acumulado da ex-
periéncia de outras pessoas, vitima na medida em que a lingua
confirma nele a crenga de que a conscidneia reduzida é A
finica consciéncia, e ela confunde seu sentido de realidade,
de modo que cle estd inteiramente apto a tomar seus con-
ceitos por dados, suas palavras por coisas reais.

Aldous Huxley, As Portas da Percepedo, Nova York:
Harper & Row, 1954, pp. 22-23.

Uma segunda maneira pela qual nossa experiéncia do mundo
difere do préprio mundo é através do conjunto de restricbes ou
filtros sociais (os dculos impostos) — referimo-nos a estes como
fatores genéticos sociais®. Por genética social, referimo-nos a todas

2 Adotamos esta terminologia incomum — genética social — para lembrar
a0 leitor que as restrigGes sociais no comportamento dos membros da
sociedade tém vm efeito tio profundo na formacglo de suas percepgbes
quantc o tém as restriches neuroldglcas. Também, que restricbes neuro-
logicas, de inicio determinadas geneticamente, estfo sujcitas & contestaglic
¢ 4 mudanca, cxatamente como estio as restrigbes determinadas, de inicio,
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as categorias ou filtros aos quais estamos sujeitos como membros
de um sistema social: nossa lingua, nossos meios aceitos de per-
cepclio, e todas as ficgbes aprovadas socialmente.

Talvez o filtro genético social mais comumente reconhecido
se]a. nosso sistema lingiiistico, Dentro de qualquer sistema lmgﬁis-
tico e5pec1f1co, por exemplo parte da riqueza de nossa experién-
cia estd associada a um mimero de distingbes feitas em alguma
area de nossas sensacSes®, Em maidu, uma lingua indigena ame-
ricana do Norte da Califérnia, apenas trés palavras® sdo utilizadas
para descrever o espectro das cores. Dividem o espectro como
se segue (as palavras em inglés* s@o as aproximagbes mais che-

gadas) :
lak tit tulak
(vermelho) (verde-azul) | {amarelo-laranja-marrom)

Enquanto os seres humanos sdo capazes de fazer 7.500.000
distingﬁes de cores diferentes no espectro de cores visiveis (Bor-
ing, 1957) os falantes nativos de maidu habitualmente agrupam
sua experiéncia nas trés categorias fornecidas por sua lingua.
Estas trés palavras maidu para cores cobrem a mesma gama de
sensacio do mundo-real que as oito palavras especificas para cores
em inglés. Aqui a questdo é que um falante de maidu é caracte-
risticamente consciente de apenas trés categorias de experlencla.
de cor, ao passo que o falante de inglés tem mais categorias e,

socialmente, Por exemplo, o dramético sucesso que os pesquisadores ti-
veram em obter controle voluntdric sobre partes do assim chamado
sistema nervoso involuntdrio nos humanos (p. ex. onda salfa) como também
em outras espécies, mostra que as restricGes neurolégicas sfo contestdveis,
4 Isto & apenas um dos modos mafs ébvics pelos quais ay linguagens
dio forma as percepcdes habituajs dos falantes nativos (Grinder e Elgin,
1972, pp. 67, e os escritos de Benjamin Whorf e Edward Sapir). Uma
bibliografia anotada é também fornecida no flm deste livro.
“Realmente, de um ponto de vista puramente lingiifstico, a lngua maidu
tem somente duas palavras para descrever o espectro das cores, lok e fit.
A terceira palavra apresentada no texto ¢ complexa, possuindo duas partes
significativas ou morfemas:

tu — urina ¢ lak — vermelho

Estamos mtcrmados, entretanto, nfo nos resultados de uma anélise lin-
gilfstica, mas sim nas percepgSes habituails do falante nativo de maidy,
Williamn Shipley, da Universidade da Calif6rnia, Santa Cruz, forneceu 2
formacio sobre maidu
Yide N, do T, p. 7.
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portanto, mais distingbes perceptivas habituais. Isto significa que,
enquanto os falantes de inglés descreverio sua experiéncia de dois
objetos como diferentes (digamos, um livio amarelo e um livro
laranja), os falantes de maidu tipicamente descreverio sua ex-
periéncia da situagio idéntica do mundo real como sendo a mesma
(dois livros tulak),

Ao contrario de nossas limitaghes genéticas neurologicas, as
introduzidas pelos filtros genéticos sociais sdo facilmente supera-
das. Isso se demonstra mais claramente pelo fato de que somos
capazes de falar mais de uma lingua — isto é, somos capazes de
utilizar mais de um conjunto de categorias ou filtros sociais lin-
gllisticos para organizar nossa experiéncia, para servir como nossa
representagio do mundo®. Por exemplo, tomemos a frase comum:
O livro ¢ azul. Aaul é o nome que nds, como falantes nativos de
inglés, aprendemos a usar para descrever nossa experiéncia de
uma certa porgio do comtinium de luz visivel. Enganados pela
estrutura da nossa lingua, chegamos a presumir que azul é uma
propriedade do objeto a que nos referimos como sendo um livro,
a0 invés de ser o nome que damos i nossa sensagio.

Na percepglo, o complexo da sensacio branco-doce esta cons-
tantemente ocorrendo na substfincia agicar. A psique entfo
eplica a esta combinago a categoria de uma coisa e seus
atributos; O agiicar & doce. Aqui, entretanto, o branco aparece
também como objeto. Doce &€ um atributo. A psique est4
familiarizada com a sensagiio brosco em outros cascs, onde
ela aparece como um atributo, de modo que, neste caso
também, branco é tratado como atributo. Mas & categoria
. atributo-coisa é inaplicivel se doce & branco forem atributos
¢ nenhums outra sensacfio seja dada. Aqui a lingua vem em
nosso auxilio ¢, pela aplicagio do nome agiicar a0 todo da
percepcio, ela capacita-nos a tratar a sensagdo Gnica como
atributo,.. Quem auforizou a presumir que branco era ums
coisa, & que doce era um atributo? Que direito tinha de
prosseguir com a presungdo de que ambos eram atributos e
entio, mentalmente, adicionar um objeto como seu velculo?
A justificativa niio pode ser encontrads nem nas préprias
sensagdes, nem no que agora consideramos como realidade. ..
Tudo o que se dé & consciéncia & sensaglo, Ao se acrescentar
uma coisa & qual se supde as sensagdes se juntem como atri-
butos, o pensamento comete um grave erro, Ele fransforma
a sensaclio em coisa concreta, a qual em Ultima andlise &
apenas um processo, ¢omo um atributo subsistente, e imputa
este gtributo a uma coisa que ou existe apenas no préprio

* Aquele de vocds que aprendeu a falar, fluentemente, mais de um
idioma, ird notar como sua percepglo do mundo e de si mesmo muda
quando se passa de uma lingua para a outra,
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complexc das sensagdes, ou foi simplesmente acrescentado
pelo pensamento Aquilo que foi sentido,.. Onde est§ o doce
que é imputado ao acdcar? Existe apenas no ato da sen-
8agio... O pensamento nfo apenas modifica a sensagio
imediata por este meio, mas se afasta cada vez mais da
Teslidade ¢ enreda-se mais e mais em suas préprias formas.
Yor meio da feculdade crictiva — para se usar este termo cien-
tifico — inventou uma coisa da qual se supde possuir um
Atributo, Esta Coisa & uma ficglio, 0 Atributo como tal &
uma ficglio, ¢ o relacionamento em seu todo ¢ uma ficglo,

H. Vaihinger, The Philosophy of As If, p. 167,

As categorias de experiéncia de que partilhamos com outros
membros da situagio social em que vivemos — por exemplo, s
lingua comum de que partilhamos — sioc uma segunda forma pela
qual nossos modelos do mundo diferem do mundo propriamente
dito.

Observe-se que, no caso das restrigoes neurol6gicas, em cir-
cunstincias normais, os filtros neuroldgicos sio os mesmos para
todos os seres humanos — esta é a base comum de experiéncia de
gue partilhamos como membros da espécie. Os filtros genéticos
sociais sio os mesmos para os membros da mesma comunidade
sociolingiiistica, mas hid um grande namero de comunidades socio-
lingiiisticas diferentes. Assim, o segundo conjunto de filtros come-
¢a a nos distinguir uns dos outros ¢como seres humanos. Nossas
experiéncias comegam a diferir mais radicalmente, dando surgi-
mento a representagdes do mundo mais dramaticamente diferentes,
O terceiro conjunto de restrigdes — as restrigSes individuais —
s3o a base para a maioria das diferencas de profundo alcance entre
nés como humanos.

VENDO IMPRECISAMENTE ATRAVES DE UM VIDRO
COM 08.6CULOS DAS IMPOSICOES INDIVIDUAIS

Restricdes Individuais

O terceiro modo pelo qual nossa experiéncia do mundo pode
diferir do préprioc mundo é através de um conjunto de filtros
que chamamos restrigBes individuais. Por restrigdes individuais
referimo-nos a todas as representagfes que criamos como seres
humanos, baseadas sobre nossa histéria pessoal dnica. Cada ser
humano possui um conjunto de experiéncias que constituem sua
prépria histdria pessoal, e & tdo proprio dele como o sfo suas
impressdes digitais, Assim como cada pessoa tem um conjunto de



34 A ESTRUTURA DA MAGIA

impressdes digitajs distintas, assim, também, cada pessoa tem
experiéncias incomuns de crescimento e vidh, ¢ jamais a histéria
de duas vidas serd idéntica, Novamente, embora possa haver se-
melhanga, ao menos alguns aspectos serfio diferentes e peculiares
a cada pessoa. Os modelos ou mapas que criamos no processo de
viver estio baseados em nossas experiéncias individuais, e, ji que
alguns aspectos de nossas experiéncias nos serfio peculiares como
pessoa humana, algumas partes de nosso modelo do mundo per-
tencerdo apenas a cada um de nds. Estes modos incomuns pelos
quais cada um de nés representa o mundo constituirio um con-
junto de interesses, hibitos, gostos, desgostos e regras para o com-
portamento que sic claramente nossos. Estas diferengas em
nossas experiéncias garantirio que cada um de nés possui um mo-
delo do mundo que, de algum modo, serd diferente do modelo de
qualquer outra pessoa.

Por exemplo, duas gémeas idénticas poderiam crescer juntas
no mesmo lar, com o0s mesmos pais, tendo experiéncias quase
idénticas, mas cada uma delas, no processo de observar o modo
pelo qual os pais se relacionam entre si e com o resto da familia,
poderia modelar suas experiéncias diferentemente. Tma diria:
meus pais nunca se amaram muito, sempre discutiram, ¢ minha
irmi gémea era a favorita. Enquanto a outra diria: meus pais se
interessavam muito um pelo outro, discutiam extensivamente
tudo, e realmente tinham predilegio pela minha irmd gémea.
Assim, mesmo no caso limitado de gémeos idénticos, suas expe-
riéncias como pessoas dario origem-a diferengas no modo pelo
qual criam seus préprios modelos ou percepgdes do mundo, Nos
cas0s em que nossa discussdo diz respeito a pessoas nio relaciona-
das, as diferencas criadas nos modelos pessoais serio maiores ‘e
mais abrangentes,

Este terceiro conjunto de filtros, as restrigbes individuals,
constitui a base para diferengas profundas entre nds, seres huma-
nos, € ¢ modo pelo qual criamos modelos do mundo. Estas dife-
rengas em nossos modelos podem ser tanto aquelas que alteram
nossas imposicles (socialmente fornmecidas) de um modo que
enriquece nossa experiéncia e oferece-nos um maior nimero de
escolhas, ou aquelas que empobrecem nossas experiéncias de modo
que limita nossa habilidade para atuar efetivamente.

MODELOS E TERAPIA

Nossa experiéncia é a de que, quando as pessoas nos pro-
curam para terapia, tipicamente chegam em sofrimento, sentin-
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do-se paralisadas, nfio tendo escolhas ou liberdade de agio em
suas vidas. O que achamos nioc é que o mundo seja tdo limitado
ou que nio haja escolhas, mas que essas pessoas bloqueiam a si
mesmas de ver estas opcles e possibilidades que lhes estic aber-
tas ja que elas ndo estio disponiveis em seus modelos do mundo,

Quase todo ‘ser humano em nossa prépria cultura, em seu
ciclo de vida, passa por determinados periodos de modificagio e
transigdo com o0s quais ele tem de lidar. Formas diferentes de
psicoterapia desenvolveram virias categorias para estes importan-
" tes pontos de crise de transi¢io. O que é estranho é que algumas
pessoas sdao capazes de lidar com esses periodos de modificagio
com relativa dificuldade, vivenciando-os como épocas de energia
e criatividade intensas. Outras, enfrentando os mesmos desafios,
vivenciam esses periodos como épocas de medo e sofrimento —
periodos que devem ser superados, quando a preocupagioc basica
é a simples sobrevivéncia. A diferenga entre esses dois grupos
nos parece ser basicamente a de que as pessoas que respondem
criativamente e, efetivamente, enfrentam esse séress sio pessoas
que tém uma representagio ou modelo rico de sua situagio, na
qual elas percebem uma ampla gama de opgOes para a escolha
de suas agbes. As outras pessoas tém uma experiéncia de si
mesmas como possuidoras de poucas opgdes, nenhuma das quais
thes sdo atraentes, o jogo do “perdedor natural”. Para nds o pro-
blema é: como é possivel que seres humanos diferentes, diante
do mesmo mundo, tenham experiéncias diferentes? Ao nosso en-
tender essa diferenga resulta basicamente de diferengas na riqueza
de seus modelos.  Assim, o problema torna-se em: como € pos-
sivel que seres humanos conservem um modelo empobrecido, que
lhes causa sofrimento em face de um mundo complexo, rico, e de
multiplos valores?

Na tentativa de compreender como algumas pessoas conti-
nuam 2 infligir a si mesmas sofrimento e angdstia, nos foi impor-
tante compreender que elas nfo sio mas, Ioucas ou doentes. Estio,
na realidade, fazendo as melhores escolhas dentre aquelas de que
tém conhecimento, isto & as melhores escolhas disponiveis em seu
préprio modelo particular. Em outras palavras, o comportamento
dos seres humanos, nio importa guio bizarro possa parecer 3
primeira vista, faz sentido quando é visto no contexto das escolhas
geradas por seu modelo”. G problema nio & que estejam fazendo
a escolha errada, mas sim que nfo tém escolhas em nimero su-

T Isto foi claramente reconhecido por pessoas como Gregory Bateson ¢
R. D. Laing em seu trabalho sobre a familia esquizofrénica, Os leitores
de Sherlock Holmes também reconhecerfio isto como um de seus prin-
cipios.



36 A ESTRUTURA DA MAGIA

ficiente — nfo tém um enfoque rico do mundo. O paradoxo mais
comum da condicio humana que encontramos é que 0s processos
que nos permitem sobreviver, crescer, modificar-nos e sentir ale-
gria sio 0s mesmos processos gque nos permitem manter um mo-
delo empobrecido do mundo — nossa habilidade para manipular
simbolos, isto é criar modelos. Entio 0s processos que nos
perimitem executar as' mais extraordindrias e incomuns atividades
humanas sio os mesmos processos que bloqueiam noesso cresci-
mento posterior, se cometemos o erro de tomar por engano o
modelo pela realidade. Podemes identificar trés mecanismos gerais
pelos quais fazemos isto®: Generalizagio, Eliminagio e Distorgdo.

Generalizagdo é o processo pelo qual os elementos ou partes
do modelc de uma pessoa afastam-se de sua experiéncia original,
e vém a representar toda a categoria da qual a experiéncia é um
exemplo., Nossa habilidade para generalizar é essencial para en-
frentar o munde. Por exemplo, nos & 6til sermos capazes de ge-
neralizar a partir da experiéncia de nos queimarmos guando to-
camos um fogio quente, formulando a regra de que ndo se deve
tocar fogbes quentes. Mas generalizar esta experiéncia a uma per-
cepcdo de que fogles sio perigosos e, portanto, recusar-se a ficar
no mesmo recinto com um fogio é limitar desnecessariamente
nossa movimentagio no mundo,

Suponhamos que, na primeira vez em que uma crianga esti-
ver as voltas com uma cadeira de balango, ela se apdie no encosto
e caia. Poderia estabelecer uma regra para si mesma de que ca-
deiras de balango sd3o instdveis e recusar-se para sempre a experi-
menté-las. Se o modelo da crianga agrupa cadeiras de balango e
cadeiras em geral, entfo todas as cadeiras se enquadrario na re-
gra: nio se apdie no encosto! Qutra crianga que crie um modelo
que distinga cadeiras de balango dos outros tipos de cadeiras terd
mais escolhas em seu comportamento. De sua experiéncia, desen-
volve uma nova regra ou generalizagfio relativa apenas ao uso de
cadeiras de balango — N&o se apdie no encosto! — e, por con-
seguinte, tem um modelo mais rico e mais escolhas,

O mesmo processo de generalizagio pode levar um ser huma-
no a estabelecer uma regra tal como ‘“Nio expresse sentimentos™.

& Mais uma vez, desejamos assinalar que nossas categorias nio impdem
qualquer exigéncia & estrutura da reslidade — achamos que estas ca-
tegorias sfio lteis na organizagho de nosso prépric pensamento e agdes,
tanto na apresentagio deste material como na terapia; isto €, no desen-
volvimento de nosso modelo para a terapia. Suspeitamos gue a maioria
dos nossos leitores, caso pensem a respeito dos significades comuns dos
termos, chegard & ver a Generalizaglio ¢ a Eliminagiio como casos es-
peciais de Distorclio.
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Esta regra no contexto de um campo de prisioneiros de guerra
pede ter um alto valor de sobrevivéncia, e permitird a quem dela
faz uso evitar colocar-se em situagio de ser punida, No entanto,
esta pessoa, usando esta mesma regra num casamento, limita seu
potencial para um relacionamento mais intimo, pela exclusio de
expressdes que sdo uteis neste tipo de relacionamento. Isto pode
levi-la a ter sentimentos de solidao e isolamento — aqui a pessoa
sente ndo ter escolha, ji que a possibilidade de expressar senti-
mentos ndo estd disponivel em seu modelo.

O que importa aqui é que a mesma regra seri 1til ou nio,
dependendo do contexto — quer dizer, nfio ha generalizagdes cor-
retas; cada modelo precisa ser avaliado em seu contexto. Ademais,
isto nos dd uma chave para a compreensio do comportamento
humane que nos pare¢a estranho ou inadequado — isto é, se po-
demos ver o comportamento da pessca no contexto em que se
originou.

Um segundo mecanismo que podemos usar para vencermos
ou derrotarmos a nbés mesmos é a Eliminagdo. A Eliminagio é
um processo pelo qual nds prestamos atengdo seletivamente a
certas dimensdes de nossa experiéncia e excluimos ocutras. Tome-
mos, por exemplo, a capacidade que as pessoas tém para nfio re-
gistrar ou excluir todos os outros sons, numa sala cheia de gente
conversando, para ouvir a voz de uma determinada pessoa. Usan-
do o mesmo processo, as pessoas sio capazes de bloquear a audi-
¢do de mensagens de aprego de outras pessoas que consideram
importantes. Por exemplo, um homem que estava convencido de
que n&o era digno de atengio, queixou-se a nés de que sua mulher
nunca lhe dera mostras de aprego. Quando visitamos a casa deste
homem, ficamos cientes de que a esposa dele, na realidade, ex-
pressava sinais de apreo para com ele. Entretanto, como estas
mensagens conflitavam com a generalizagio que o homem tecera
sobre seu préprio valor, literalmente, ele ndo ouvia sua mulher.
Isto foi constatado quando lhe chamamos a atengio para algumas
destas mensagens, € o homem afirmou que sequer ouvira a esposa
quando ela dissera aquelas coisas.

A Eliminagio reduz o mundo a tais proporgGes, que sentimos
ser capazes de controld-lo. A redugio pode ser til em alguna
contextos e, no entanto, ser fonte de sofrimento em outros.

O terceiro processo de modelagem é o de Distorgdo. A Dis-
torgio é o processo que nos permite fazer substituicBes em nossa
experiéncia de dados sensoriais, A fantasia, por exemplo, permi-
te-nos um preparo para experiéncias que possamos ter antes que
elas ocorram, As pessoas distorcerdo a realidade do momento ao
ensaiar um discurso que fario mais tarde. B este o processo que
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tornou possivel todas as criagGes artisticas que nds, humanos, pro-
duzimos. Um céu como o representado por Van Gogh muma pin-
tura € possivel somente na medida em que Van Gogh foi capaz de
distorcer sua percepsio do tempo-lugar em que estava situado no
momento da criagio. De modo semelhante, todos os grandes ro-
mances, todas as descobertas revolucionarias das ciéncias envol-
vemn a habilidade de distorcer ¢ adulterar a realidade presente.
Usando a mesma técnica, as pessoas poedem limitar a riqueza de
suas experiéncias, Por exemplo, quando a nosso amigo menciona-
do anteriormente (aquele que teceu a generalizagio de que nio
era digno de consideragio) foram apontadas as mensagens de
apreco por parte de sua esposa, ele imediatamente as distorceu.
Especificamente, cada vez que ele ouviu uma mensagem de aprego
que anteriormente vinha eliminando, voltava-se para nds, sorrindo,
e dizia; “Ela diz isso s6 porque quer alguma coisa”. Deste modo,
0 homem era capaz de impedir que a experiéncia entrasse em con-
tradigio com o modelo do mundo que havia criado, e, por esse
meio, impedit a si mesmo de ter uma representa¢do mais rica,
bloqueando-se de um relacionamento mais intimo e¢ satisfatério
com sua esposa.

Uma pessoa, que alguma vez em sua vida foi rejeitada, faz
a generalizagio de que n3o € digna de consideragdo. Na medida
em que seu modelo contém esta generalizagio, ou ela elimina as
mensagens de aprego, ou reinterpreta estas mensagens como sendo
insinceras. J4 que ela ndo toma conhecimento de qualquer men-
sagem de apre¢o, é capaz de manter a generalizagio de que ndo
¢ digna de consideragfio. Esta descrigio € um exemplo da curva
clissica de feedback positivo: a profecia de auto-realizagio, ou
feedback avangado (Pribram, 1967). As generalizagfes ou expec-
tativas de uma pessoa filtram ou distorcem sua experiéncia, para
torna-la coerente com aquelas expectativas. Como nio tem expe-
riéncias que contestem suas generalizagdes, suas expectativas sio
confirmadas, ¢ o ciclo continua. Deste modo as pessoas mantém
seus modelos empobrecidos do mundo. '

Consideremos o conjunto psicolégico cldssico ot experimen-
to de expectativa de Postman e Bruner:

.». Num experimento psicolégico que metrece ser conhecido
mais extensamente fora do oficio, Bruner ¢ Postman pediram
a individuos, que eram objeto da cxperiéncia, para identificar,
numa exposicho curta o controlada, uma série de cartas de
baralho. Muitas das cartas eram normais, mas algumas foram
fabricadas de forma estranha, isto €, um seis de espadas ver-
melho & um quatro de copas preto. Cada seqléncia da ex-
periéncia era constituids pela exibigio de wma inica carta
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a um fnico individuo numa série de exposigdes gradativamente
mafs longas. Apdés cada exposicio perguntava-se ao individuo
o que ¢le havia visto, ¢ a seqiiéncia terminava, quando havia
duas identificagbes corretas sucessivas,

Mesmo hag exposigdes mais curtas, muitos individuos iden-
tificavam a maioria das cartas, e apds um ligeiro aumento
de tempo de exposicho os individuos identificavam-nas todas.
Para as cartas normais estas identificagdes eram de modeo
geral corretas, mas para as cartas irregulares foram gquase
sempre identificadas, sem hesitacho ou embaraco visiveis,
como normais, O quatro de copas preto poderia, por exemplo,
ser identificado como o quatro tanto de copas como de es-
padas. Sem qualquer conhecimento de dificuldade, ele foi
imediatamente ajustado a uma das categorias conceituais pre-
paradas pela experiéncia anterior, Ninguém estaria disposto
a dizer que os individuos tinham visto algo diferente do que
identificaram. Alongando a exposicio das cartas irregulares,
os individuos comegaram a hesitar ¢ demonstrar coascidncia
da irregularidade, Por exemplo, ao se mostrar o seis de
espadas vermelho, alguém ditia; esse & o seis de espadas, mas
hi alguma coisa errada com ele, o prete tem uma margem
vermelha. Um maior slongamento do tempe de exposicho
resultou em hesitaco ¢ confusdo ainda maiores, até Qque
finalmente, e algumas vezes de sibito, a maioria dos indi
viduos fariam a identificacio correta sem hesitagio. B mais,
apds fazer isto com duas ou trés cartas irregulares, ¢les viriam
a ter muito pouca dificuldade com as outras cartas. Uns
poucos individucs, entretanto, nunca foram capazes de fazer
¢ ajuste requerido de suas categorias, Mesmo aumentando
quarenta vezes a média de exposigles requeridas para reco-
nhecer as cartas normais pelo que eram, mais de dez por
cento das cartag irregulares nio foram identificadas correta-
mente, E os individuos que assim falharam sofreram fre-
qientemente uma anglstia pessoal aguda. Um deles exclamou:
“Nic consigo decifrar o naipe, qualquer que seéja, Nem
sequer parecia uma carta haquele momento. Agora ndo sei
qual € a cor, s¢ ¢ uma de ¢spadas ou de copas. Nem mesmo
agora tenho certeza de como seja uma carta de espadas.
Meu Deus!™ Na préxima parte, ocasionalmente, veremos cien-
tistas se comportando desta maneira, também,

Ou como uma metdfora, ou porque reflete a naturcza
da mente, esse experimento psicolbgico fornece esquemas
maravithosamente simples e convincentes para os processos de
descoberta cientifica. Em ciéncia, como no experimenio do
baralho, a inovagdo somente emerge com dificuldade, mani-
festada pela resisténcia, contra um fundo Ffomecido pela
expectativa. Iniciaimente, experimenta-se apenas o que & eipe-
rado e comum, mesmo sob circunstincias onde mais tarde se
observa a irregularidade,

A generalizagio feita pelas pessoas participantes do experi-
mento fol a de que o par cor-forma possivel seria 0 mesmo como
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elas tinham -sempre experimentado: preto para paus e espadas,
vermelho para copas e ouros. Sustentavam sua generalizacio pela
dlstorgao ou da cor ou da forma nas cartas 1rregulares. O qus
importa € que, mesmo nesta simples tarefa, o mecanismo de ge-
neralizagio e o processo de distorgio que o sustenta impediam as
pessoas de identificar corretamente o que lhes era possivel ver.
A identificagio das cartas de aparéncia estranha apresentadas, num
piscar de olhos, sobre uma tela, pouco representa para nds. En-
tretanto, o experimento € 1itil na medida em que nos fornece o
potencial de enriquecer ou empobrecer tude 0 que nos acontece
como seres humanos — quer estejamos dirigindo um carro, quer
nos esforcando e alcangando maior intimidade num relacionamen-
to, ou, literalmente, tudo que iremos experimentar em todas as
dimensdes de nossa vida,

E DAt?

Os “magos” terapeutas que descrevemos anteriormente che-
gam 3 psicoterapia oriundos de abordagens variadas e usam técni-
cas de trabalho que parecem ser dramaticamente diferentes. Des-
crevem as maravilhas que executam com terminologias tZo dis-
tintas que suas percepgdes do que fazem n3o parecem ter nada em
comum. Muitas vezes- observamos essa gente trabalhando com
alguém, e ouvimos comentirios de espectadores que insinuavam
que esses magos da terapia davam saltos intuitivos tfo fantdsticos
que tornavam seu trabalho incompreensivel. Todavia, enquanto as
técnicas desses magos sio diferentes, eles partilham de aigo em
comum; introduzem modificagGes nos modelos dos pacientes, as
guais permitem a estes um maior nimero de opgSes em sen
comportamento. O que vemos é que cada um desses magos tem
um mapa ou modelo para as modificacdes dos modelos do mundo
de seus pacientes — isto é, um metamodelo — que lhes permite
expandir e enriquecer efetivamente os modelos de seus pacientes
de algum modo que torne a vida destes mais rica e mais digna de
vwer.

Nosso propos:to neste livro € apresentar—lhes um meta-
modelo explicito, isto € um metamodelo que seja compreensivel.
Queremos por este metamodelo 3 disposigiio de todos aqueles que
desejem expandir e enriquecer as habilidades que tém como “aju-
dantes-de-pessoas”*, Visto que um dos principais meios pelos quais
os terapeutas podem chegar a conhecer e entender seus pacientes

* No original people-hefpers, (N, do . T.)
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¢ através da linguagem e, ji que a linguagem € também um dos

" mejos elementares que todos’ os humanos utilizam para modelar
suas experiéncias, focalizamos nosso trabalho na linguagem da te-
rapia. Felizmente, um modelo explicito da estrutura da lingua-
gem foi desenvolvido independentemente do contexto de psicolo-
gia e terapia pelos gramdticos transformacionais. Adaptado para
uso em terapia, ele nos oferece um metamodelo explicito para o
enriquecimento e expansio de nossas habilidades terapéuticas,
oferecendo também um valioso instrumeéntal para aumentar nossa
eficiéncia e, assim, a quahdade magica de nosse préprio trabatho
terapéutico,

Se vocé deseja entender mais a respeito do intercimbio de
linguagem no encontro terapéutico, ou aumentar a eficidneia e a
qualidade mégica de seu trabatho em terapia, A Estruturs da
Magia oferece um modo vidvel de proceder. A magia éstd ocuita
na linguagem que falamos. As tramas que se podem atar ou desa.
tar estio sob seu comando, se prestar atengfic ao que vocé ji
possui (linguagem), e i estrutura dos encantamentos para cres-
cimento qQue apresentamos no restante deste livro,



Capitulo 2

A ESTRUTURA DA LINGUAGEM

Uma forma pela qual os seres humanos se distinguem de
outros animais é pela criacio e uso da linguagem. A importincia
da linguagem, para se chegar z entender a histéria e a situagio
atual da raga humana, nio pode ser superestimada.’ Como o ex-
pressou Edward Sapir:

O dom da fala e uma linguagem bem ordenada sfio carac-
teristicas de todos os grupos conhecidos de seres humanos,
Jamais se enconirou uma tribo sem linguagem, ¢ todas as
afirmagées ern contririo podem ser abandonadas como sendo
mero folclore. Parece haver garantia, qualquer que seja ela,
para a afitmaglo que se faz algumas vezes de que existem
pessoas cujo vocabuldrio € tio limitado que nfio podem pros-
seguir sem o uso suplementar de gestos, de forma que a
comunicagio inteligivel entre os membros de tal grupo tor-
na-se impossivel no escuro. A verdade sobre este assunto
é que a linguagem ¢ casencialmente perfeita do ponto de
vista da expressic o comunicacio entre todos os pavos co-
nhecidos. De todos os aspectos da cultura, € uma justa
suposigiio que a linguagem tenha sido o primeiro a receber
uma forma altaménte aperfeigoada, ¢ que sua perfeigdo essen-
cial seja um pré-requisito ao desenvolvimente da cultura como
um todo. :

Edward Sapir, Longuage and Personality, pot

D, Mandetbaum, (org.)

Todas as realizagGes da raca humana, positivas e negativas,
envolveram o uso da linguagem. No6s como seres humanos usa-
mos a linguagem de dois modos. Usamo-la, antes de tudo, para
representar nossa experiéncia — chamamos esta atividade de ra-
ciocinio, pensamento, fantasia e narrativa, Quando estamos usan-
do a linguagem como um sistema representativo, estamos criando
um modelo de nossa experiéncia. Este modelo do mundo que
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criamos pelo nosso uso representative da linguagem estd baseado
sobre nossas percepcbes do mundo. Nossas percepgbes sio tam-
bém, parcialmente, determinadas pelo nosso modelo ou represen-
tagdo, nas formas que discutimos no capitule 1. -

Observe-se que, ji que discutimos a linguagem como um sis-
tema representativo, nossas representagdes lingiiisticas estdo sujei-
tas aos trés mecanismos universais de modelagem feita pelo
homem: Generalizagio, Eliminagdo e Distorgio. Em segundo
lugar, usamos a linguagem para comunicar a outros nosso modelo
ou representagioc do mundo®. Quando usamos a linguagem para
comunicagio, ela é chamada de conversa, discussio, escrita, pre-
lecio e canto. Quando estamos usando a linguagem para comu-
nicagZo, estamos apresentando nosso modelo a outros. Este livro,
por exemplo, apresenta um modelo parclal de nossas experiéncias
em terapia.

Quando os humanos se comunicam — quando falamos, dis-
cutimos, escrevemos — comumente nido estamos conscientes do
processo de selecdo de palavras para representar nossa experién-
cia. Quase nunca estamos conscientes do modo pelo qual ordena-
mos e estruturamos as palavras que selecionamos. A linguagem.
entdo, preenche nosso mundo de tal forma, que nos movimenta-
mos através dela como um peixe na dgua. Embora tenhamos pou-
ca ou nenhuma consciéncia do modo pelo qual formamos nossa
comunicagio, nossa atividade — o processo de usar a linguagem
~- & altamente estruturada. Por exemplo, se selecionarmos qual-
quer frase deste livro e invertermos a ordem das palavras nessa
frase, ou se numerarmos as palavras 1, 2, 3..., e movermos cada
palavra impar para a direita das palavras de ntimero par em se-
guida a ela, a seqfiéncia de palavras que se obtém é um dispa-
rate. Pela destruigo da estrutura da frase, esta ndo faz mais sen-
tido; nio mais representa um modelo de qualquer experiéncia.
Tomemos esta ualtima frase como um exemplo demonstrativo:

Versio original:

Pela destruigdo da estrutura da frase, esta nio fas

mais sontido; nio mais representa wm modelo de qual-

quer experiéncia.
9 Este uso da linguagem para comunicar €, na reslidade, um c¢aso
especial do uso da linguagem para representar, A comunicacio &, neste
maodo de pensar, a representagdo para outros de nossa represcntacfio para
nés mesmos. Em outras palavras, utilizames a linguagem para representar
nossa experiéncia — este é um processo particular. Utilizamos, entdo,
a linguagemn para representar nossa representaclio de nossa experiéncia —
um processo social.
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Apds invertermos a ordem das palavras:1®

*Experiéncia qualquer de modelo wm representa wmais
ndo; sentido mais fas ndo ests, frase da estruturc do
destruigdo pela.

Apds movermos cada palavra impar para a direita das pala-
vras pares:

*Destruigio pela estruture da Jrase de, ndo esta mais
faz ndo; sentido representc mais modelo um qualquer
experiéncia. :

Dizer que a comunicagio e a linguagem sio um sistema é dizer
que elas tém estrutura, que existe algum conjunto de regras que
identifica qual seqliéncia de palavras fard sentido, representard um
modelo de nossa experiéncia. Em outrag palavras, nosso compor-
tamento, quando estd criando uma representagdo, ou quando esta
comunicando, é o compertamento governadc por regras. Mesto
que nfo estejamos normalmente conscientes da estrutura no pro-
cesso de representacdo e comunicagBo, essa estrutura, a estrotu-
ra da linguagem, pode ser entendida em termos de padries regu-
lares.

Felizmente, hi um grupo de tedricos que fez da descoberta
e da declaragdo explicita destes padrdes o assunto de seu estudo,
a gramitica transformacional. De fato, os gramaticos transforma-
cionais desenvolveram o mais completo e sofisticado modelo ex-
plicito do comportantento humano governade por regras. A nogdo
de comportamento humano governado por regras € a chave para
a compreensao do modo pelo qual nods, humanos, usamos a lin-
guagem.

Podemos estar completamente certos de gue uma crianga
tem algum sistema de regras se sua produgio [de oragdes
e frases — JTG] £ regular, se ela estende estas regutaridades
a novos exemplos, e se podemos detectar desvios de regulari-
dade em sua prépria fala e na fala de outros, Isto &, geral-
mente, 0 que os psicoling(iistas guerem dizer quando falam
da aprendizagem, da x‘ormacﬁo, ou posse das regras lingilfs-
ticas por parte da crianga, Observe-se que deixei de lado
0 teste mais severc para determinar a existéncia de regras,
a saber: o individup pode fornecer a regra explicita?..

A exposicio explicita de regras é aqui irrelevante ao nosso

10 O simbolo * serd utilizado, neste livro, para identificar seqiléncia de
palavras inglesas que nfio sBo frases bem-estruturadas do inglés.
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interesse, @ ¢ um tipo inteiramente diferente de habilidade,
em relacio ao que aqui estamos considerando, Como o es-
creveu Susan Ervin-Tripp:

Para qualificar-se como falante nativo... devem-se aprender...
tegras... Isto quer dizer, naturalmente, que temos que
aprender & nos comporiar como se soubdssemos ax regras.

(Slobin, 1967, p, x)

QO que isto significa do ponto de vista do observador cientl-
fico & que £ possivel descrever o comportamento do falante
em termos de regras, Uma tal descriglo, entretanto, nio
deveria ser considerada como sugerindo que as regras espe-
cificas criadas pelo cientista sejam entidades reais existentes
no interior do individuo em um sentido psicolégico ou fisio-
légico definido.

(Slobin, Psycholinguistics, Scott, Foreman & Co.,

1971, p. 55)

O objetivo do lingiiista € desenvolver uma gramitica — um
conjunto de regras — que estabeleca quais sio os padroes bem
formados para qualquer lingua determinada. Este estudo baseia-se
no brilhante trabalho de Noam Chomsky, que desenvolveu inicial-
mente uma metodologia ¢ um conjunto de modelos formais para
a lingua natural?, Como resultado do trabalho de Chomsky
e outros transformacionalistas, foi possivel desenvolver um mode.
lo formal para descrever os padrdes regulares no modo pelo qual
comunicamos nosso modelo de nossa experiéncia. Usamos a lin-
guagem para representar ¢ comunicar nossa experiéncia; a lin-
guagem é um modelo do nesso mundo. O que os gramdticos trans-
formacionais fizeram foi desenvolver um modelo formal de nossa
linguagem, um modelo de nosso modelo de nosso mundo, ou sim-
plesmente, um metamodelo.

0O METAMODELO PARA LINGUAGEM

A linguagem serve como um sistema representativo para
nossas experiéncias. Nossas experiéncias possiveis, enquanto hu-
manos, sio tremendamente ricas e complexas. Se a linguagem é
adequada a preencher sua fun¢io como uin sistema representativo,
ela propria precisa fornecer um conjunto rico ¢ complexo de ex-

11 Forpecemos um apéndice, que apresenta o modelo transformacional
de forma mais completa, & uma bibliografia selecionada e anotada para
aqueles que desejem aprofundar o exame do modelo transformacional da
linguagem,
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pressGes para representar nossas experiéncias possiveis. Os pra-
méticos transformacionais reconheceram que abordar o estudo dos
ststemas das linguas naturais por meio do estude direto deste con-
junto rico e complexo de expressdes tornaria sua tarefa homérica.
Escolheram estudar nfo as expressSes em si, mas as regras para
a formagio destas expressdes (sintaxe). Os graméticos transfor-
macionais fazem a suposigio simplificada de que as regras para a
formacio deste conjunto rico de expressGes podem ser estudadas
independentemente do contefido'2. Por exemplo, pessoas que tém
o inglés como lingua nativa fazem uma distingGo coerente entre:

(1) Colorless green ideas sleep furiously.
(2) *Furiously sleep ideas green colorless.*

Muito embora haja algo de estranho quanto ao primeiro
grupo de palavras, as pessoas reconhecem que, de certo modo, é
gramatical ou bem formado, o que niio o € o segundo grupo. O
que aqui estamos demonstrando € que as pessoas tém intuigGes
coerentes sobre a lingua que falam. Por intuiges coerentes, quere-
mos dizer que a mesma pessoa posta diante do mesmo grupo de
palavras hoje, e novamente um ano apds esta data, fard os mes-
mos julgamentos sobre se elas sio uma frase bem estruturada de
sua lingua. Além disso, falantes nativos diferentes fardo os mes-
mos julgamentos sobre se o mesmo grupo de palavras é uma frase
ou nio, Esta capacidade é um exemplo clissico do comportamen-
to humano governado por regras. Embora nio estejamos consci-
entes de comte somos capazes de nos comportar coerentemente,
ainda assim o fazemos.

Os gramaiticos transformacionais criaram um modelo que
representa esse comportamento governado por regras — essas
intuicées coerentes sobre as frases, O modelo formal! em lin-
giiistica fornece uma sclugio quanto a se um determinado grupe
de palavras, por exemplo, é ou nio uma frase. O modelo trans-
formacional representa também outros tipos de intui¢des lingiiis-
ticas. Ja que o modelo é uma descrigio do comportamento huma-

12 Isto nido é verdadeiro pata todos os lingilistas que se intitulam trans-
formacionalistas. A atual divisio no campo — Tedricos do Padrio Am-
pliado ¢ Semanticistas Gerativos — nao & relevante para nossas finalidades
em adaptar certas partes do modelo transformacional ao nosso modelo
para terapia. O trabalho recente, especialmente pelo grupo da Semantica
Gerativa, serd 1itil, cremos, na expansio do metamodelo aqui apresentado.
Vide bibliografia para as fontes de consulta,

* (1} Idéias verdes incolores dormem furiosamente.

{2) * Furiosamente dormem idéias verdes incolores, (N. do T.)
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no governado por regras, o modo pelo qual determinamos se as
regras do modelo se ajustam ou nio € examinando-as em relagio
ds intuigbes dos falantes nativos — intuigBes acessiveis a tode fa-
lante nativo.

ALGUNS UNIVERSAIS DO PROCESSO
LINGUISTICO HUMANO

No capitulo 1, discutimos os trés processos principais da mo-
delagem feita pelo homem - Generalizagdo, Eliminagio e Dis-
torgio — trés formas pelas guais o modelo que criamos diferird
da coisa que ele modela. Estes processos aplicam-se, evidentemen-
te, com forca total no caso de representagbes lingiiisticas. Vista
deste angulo, uma grande parte do trabalho que os linglistas
transformacionais vém executando é a descoberta e exposigdo do
modo pelo qual se realizam estes trés universais de representagao,
no caso de sistemas de linguagem bumana, Nossa habilidade e
experiéncia em usar nosso sistema de linguagem para representar
e comunicar é tio ampla, que somos capazes de refletir sobre o
processo em si na medida em que temos intuigbes coerentes sobre
esse processo. O proposito do modelo transformacional de lingua-
gem ¢ representar os padrdes nas intuigdes que temos sobre
nosso sistema de linguagem. Estas intuicSes estdo disponiveis a
todo falante nativo de qualquer lingua. As trés principais catego-
rias de intuigbes lingiiisticas que selecionamos como relevantes
para nossas finalidades sio: Boa-Estruturagio, Estrutura Consti-
tuinte e Relagbes Semanticas L.ogicas,

I. Boa-Estruturagio: Os julgamentos coerentes que os falan-
tes nativos fazem sobre se grupos de palavras sio ou ndo
oragdes de sua lingua. Consideremos os trés grupos seguin-
tes de palavras:

(3) Ewen the president has tapeworms.
(4) Ewven the president has green ideas.
(5) Ewven the president have tapeworms.®

Identifica-se o primeiroc como bem-estruturado; isto &,
transmite um significado aos falantes nativos, e estes o re-

* (1) Até o presidente tem lombrigas.
(4) Até o presidenic temn idéias verdes.
(5) * Até o presidente tens lombrigas. (N. do T.)
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conhecem como sintaticamente bem-estruturado; (2) é se-
manticamente mal-estruturado; isto é, nfo comunica ne-
nhum sentido que o falante native recanheca como possivel;
(3) & sintaticamente mal-estruturado, embora- sejamos
capazes de emprestar-lhe algum significado,

II. Estrutura Constituinte: Os julgamentos coerentes que os
falantes nativos fazem sobre o que se ajusta come uma uni-
dade ou constituinte dentro de uma frase de sua lin-
gua. Por exemplo, na frase

(6) The Guru of Ben Lomond thought Rosemary
was af the controls*

as palavras The e Guru se ajustam de alguma forma como
uma unidade, ao passo que Guru e of, nio. Estes constitu-
intes de nivel mais baixo vao formar unidades maiores; por
exemplo, The Guru e of Ben Lomond se ajustam de alguma
forma, ac passo que of Ben Lomond e was, ndo.

HI. Rela¢des Seménticas Légicas: Os julgamentos coerentes
que os falanites mativos fazem a respeito das relagSes logicas
refletidas nas frases de sua lingua,

1. Integralidade: Falantes nativos, quando colocados dian-
te de um verbo de sua lingua, sio capazes de determi-
nar quantas e entre que tipos de coisas este verbo es-
tabelece conexdic ou descreve uma relagde. Por exem-
plo, o verbo kiss (beijar) em inglés subentende uma
pessoa beijando € uma pessoa ou coisa sendo beijada,
O verbo hit (golpear) 1mp11ca uma pessoa ou coisa
golpeando, e uma pessoa ou coisa sendo golpeada, e um
instrumento gendo utilizado para golpear.

2. Ambigiiddade: Falantes nativos reconhecem que uma
simples frase como

(7) Investigating FBI agents can be dangerous.
ou
(8) Maxime took Max’s shirt off ¥*

* (6) O Guru de Ben Lomond pensou que Rosemary estivesse nos con-
troles. (N. do T.) .
*+ (7) Investigar sgentes do FBI pode ser perigoso,

ou
(8) Maxine despiu a camisa de Max, (N. do T.)
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comunica dois sentidos distintos, A frase (7) pode ser
entendida como significando tanto:

(9) FBI agenis who are conducting investigations
can be dangerous.

ou

(10) To investigate FBI agents is possibly dangerous
Na frase (8), ndo esti claro se Maxine estd usando a
camisa de Max, e despiu-a de si mesma, ou se elx
despiu a camisa de Max, do préprio.

Sinonimia: Falantes nativos reconhecem que ambas as
frases seguintes tém o mesmo sentido ou transmitem a
mesma mensagem, .

(11) Sandy looked up the number,
(12) Sandy looked the number up¥*

Indices Referenciais: Falantes nativos podem determi-
nar se uma palavra ou frase faz referénciz a um deter-
minado objeto de sua experiéncia, como my car (men
carro), ou se identifica uma classe de objetos: cars
(carros). Além disso, fazem julgamentos coerentes
sobre se duas (ou mais) palavras se referem ao mesmo
objeto ou classe, isto & as palavras Jackson e himself
(ele prépric) na frase

(13) Jackson changed himself ¥%*

Pressuposicbes: Falantes nativos podem determinar qual
¢é a experiéncia do falante que o leva a dizer uma frase.
Por exemplo, se digo a frase

(14) Meu gato fugiu,

vocé estd autorizado a acreditar que, na minha experi-
éncia do mundo, é verdade que

(15) Tenho um gaio.

* (9) Agentes do FBI que estio conduzindo investigagdes podem ser
perigosos,

(10

L1} (l l)
(12)

[ L1} (13)

ou

Investigar agentes do FBI & possivelmente perigoso. (N, do T.)
Sandy procurou o niimeéro,

Idem. (N. do T.)

Jackson mudou a sl mesmo. (N, do T.)
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Estas trés categorias gerais de intuicbes, que os seres huma-
nos tém sobre sua lingua, sfo representadas explicitamente no mo-
delo transformacional.

0 MODELO TRANSFORMACIONAL

Iremos descrever como as intuigGes coerentes, que identifica-
mos em relagio 3 nossa linguagem, sdo representadas no meta-
modelo — o0 modelo da gramética transformacional,

Os lingiiistas, usando este modelo, trabalham para represen-
tar estas intuigbes que estdo 3 disposicio de todo falante nativo de
maneira explicita. Os falantes nativos tém dois tipos de intuigbes
coerentes em relagdo a cada frase de sua lingua. S30 capazes de
determinar como as unidades menores, tais como as palavras, se
ajustam para formar uma frase (intuigSes sobre estrutura consti-
tuinte) e, também, o que seria uma representagio completa da
frase (a integralidade da representagio légica). Por exemplo,
apresentado i frase:

(16) The woman bought 6 truck*

um falante nativo pode agrupar as palavras em constituintes ou
unidades de nivel mais amplo, tais como:

/The woman/ e /bought/ e /a truck/
Por sua vez, estas unidadés serio agrupadas em
/The woman/ e /bought a truck/
O lingiiista representa estas intuigGes sobre o que se ajusta dentro

de uma frase, colocando palavras que formam um constituinte
(tais como the e woman) no que chamam uma estrutura de arve-

re, algo semelhante a:

the woman

A regra € que palavras, que nds como falantes nativos agrupamos
em um Gnico Constituinte, sio unidas ao mesmo ponto ou nddulo

* (16) A mulher comprou um caminhfo. (N. do T.)
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da estrutura de arvore, A representagio da estrutura de drvore

para (16) é:

the woman bought a truck

Isto se chama Estrutura Superficial.
O segundo tipo de intuigBes coerentes que os falantes nati-

vos tém a respeito de uma frase como a (16) é o que seria uma
representagio completa de seu significado ou relagio semintica
légica. Uma form~ pela qual se representam estas intuigbes é:

the woman buy A from someone for some money *
a truck

Isto se chama Estrutura Profunda.

Estamos demonstrando como cada frase, dentro do meodelo
transformacional, é analisada em dois niveis de estrutura, corres-
pondentes a dois tipos coerentes de intuigdes que os falantes nati-
vos tém: Estrutura Superficial — na qual se di uma representa-
¢io de estrutura em drvore is suas intuicBes sobre a estrutura
coerente — e Estrutura Profunda — pa gual se dio suas intui-
¢bes, sobre o que & uma representagic completa das relaghes se-
minticas logicas. J4 que o modelo di duas representagdes para
cada frase (Estrutura Superficial e Estrutura Profunda), os lin-
gilistas tém o encargo de expor, explicitamente, como estes dois
niveis se ligam. O modo pelo qual eles representam esta ligagio
é um processo ou derivagio que é uma série de transformagges.

* A muther compra um caminhfio de alguém por uma quantia,
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Que sio Transformacdes?

Uma transformagio é uma exposigio explicita de um tipo de
padriio que os falantes nativos reconhecem dentre as frases de sua
lingua. Por exemplo, comparem-se as duas frases:

(17) The woman bought the truck.
(18) The truck was bought by the woman*

Os falantes nativos reconhecem que, embora estas Estruturas Su-
perficiais sejam diferentes, a mensagem comunicada, ou Estrutu-
ras Profundas, destas duas frases sio as mesmas. O processo pelo
qual estas duas frases derivam de sua Estrutura Profunda co-
mum €é chamado uma derivagio. Uma derivagio é uma série de
transformagies que liga a Estrutura Profunda e a Estrutura Su-
perficial. . A derivagfio de uma destas duas Estruturas Superficiais
inclui a transformagéio chamada Transformagio Passiva. Se exa-
minarmos (17) e (18), notaremos que a ordem das palavras é
diferente, Especialmente, as locugdes the woman e the fruck fo-
ram transpostas. Os gramdticos transformacionais expGem este
padrio assim:

T passiva: 1Locugio Nominal 1 Verbo Locugio Nominal 2
s e, ———Prmmy
the woman bought the truck

1 Locucfio Nominal 2  Be <+ verbo + by + Loc. Nominal 1
e s, e,
the truck was bought by the woman
onde o simbolo ——~ significa “pode ser transformado em”.

Observe-se que o que este padrio expressa nio se limita a estas
duas frases apenas, (17) e (18), mas é geral no inglés:

(19) 2. Suson followed Sam.

b. Sam was followed by Swusan,
(20) a. The tapeworm ate the president.

b. The president was eaten by the tapeworm.
(21) a. The bee touched the flower.

b. The flower was touched by the bee**

* {17y A mulher comprou ¢ caminhfo,

{18) O caminhfio foi comprado pela mulher. {N. do T.)
** (19) &, Susan seguiu Sam.
b. Sam foi seguido por Susan.
{20) a. A ténia comeu o presidente.
b. O presidente foi comido pela ténia,
(21) a. A abelha tocou a flor.
b. A flor foi tocada pela abetha. (N. do T.)
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Este ¢ um exemplo simples de como sio formadas duas Estru-
turas Superficiais cujas derivagbes diferem apenas por uma trans-
formagio —— a Transformagio Passiva aplicada na derivagdo das
versdes (b), mas nfo is versSes (a). As derivagBes podem ser
muito mais complexas; por -exemplo:

(22) a. Témothy thought that Rosemary was guiding
the spaceship.
b. The spaceship wes thought by Timothy fto
have been guided by Rosemary*

O que todos estes pares de frases demonstram é que as Es-
truturas Profundas podem diferir de suas Estruturas Superficiais
correlatas por apresentarem a ocorréncia de elementos ou palavras
em ordem diferente. Observe-se que, embora a ordem das pala-
vras seja diferente, em cada par de frases o significado parece ser
constante. Para cada par de frases de mesmo significado, mas
cujas palavras sio ordenadas diferentemente, o lingliista estabelece
uma transforma¢o que especifica, exatamsente, o padric —
o mado pelo qual a ordem de palavras pode diferir.

Assim, o modo pelo qual se representa a intuigio de sinonimia
do falanie nativo é pelo estabelecimento de uma transformagio
que relacione as duas ou mais Estruturas Superficiais que sejam
sinbnimas ou tenham o mesmo sentido. Para cada conjunto de
duas ou mais Estruturas Superficiais que sejam sindnimas, por-
tanto, o lingiiista estabelece qual é a padronizagio formal — a
transformagio. O teste para sinonimia €& intuitivamente, tentar
imaginar se seria possivel em nosso mundo coerente (ou em um
outro imaginirio) que uma das Estruturas Superficiais, que se
estd testando para sinonimia, seria verdadeira (falsa) e a outra
Estrutura Superficia] ndo verdadeira (nfo falsa). Se elas sempre
possuem o mesmo valor (ambas verdadeiras ou ambas falsas), sdo
sindnimas. Isto é conhecido como teste parafrisico. Hi infimeras
transformagbes de modificagic de ordem de palavras que os lin-
giiistas ja identificaram. Qs pares seguintes mostram alguns des-
tes padrdes:

(23) a. I want Borsch,
b. Borsch, I wani **

* (22) a. Timothy pensou que Rosemary estava gulando a espagonave.
A versio b ndo tem estrutura equivalente em portuguds ¢ a tradugio
para o portugués seria a mesma (a). (N. do T.)

** (23) a. Eu querec Borsch.
b. Borsch, eu quero. (N. do T.)
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{24) a. It 45 easy io scare Barry.

b. Barry is easy to scare,
(25) a. George gave Martha an apple.

b. George gave an apple to Martha,
(26) a. The Watergate 500 stumbled gqway.

b. Away stumbled the Watergate 500.
(27) a. Writing this sentence is easy.

. It is easy to write this senlence *

Cada uma destas transformagles especifica um modo pelo qual a
ordem das palavras pode diferir, ¢, como um grupo, chamam-se
Transformagdes por Permutacio,

As Transformacdes por Permutagdo sio uma das duas prin-
cipais classes de transformagBes: a outra chama-se Transforma-
¢6es por Eliminagdo. Por exemplo:

(28) a. llene talked to someone a grest deal.
b. Ilene talked o great deal**

Na versio (b) da (28), uma das Locugdes Nominais (isto é, fo
someane) foi eliminada ou removida. A transformagiio geral que
estabelece este padrio chama-se Eliminagio de Locugio Nominal

Indefinida.
Eliminagio de Loc,

Nominal Indefinida: X Verbo Loc, Nominal Y
iy ey,
Ilene . talked to someone a great desl
X Verbo Y

P
Ilene talked a great deal

onde X e Y s@o simbolos ou varidveis para qualquer {quais-
quer) palavra(s) nessas posigdes.

E [4cil assustar Barry,

Barry & fécil de se assustar.

George deu a Martha uma magh.
George dew uma magh a Martha,

Q Watergate- 500 foi-se,

Foi-se 0 Watergate 500,

Escrever esta frase & fécil,

E f4cil escrever esta frase. (N, do T.)
Ilene falou mwito com alguém,

Llene falou muite. (N. do T.)

* 24
@5)
@6)
@n

e (28)

croveroeos
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.ltiovgmentg, hi inimeras transformagbes por eliminagio que os
lingdistas ja& identificaram:

(29) a. Fluffo went to the store and Tab went to the
store tao.
b. Fluffo went to the store and Tab went too.
(30) a. Tripod ate something,
. Tripod aie.
(31) a, Natural siruck the wall with something,
b. Nuotural struck the wall*

Em cada um destes pares, o processo ou derivagio da segunda
versdo inclui uma transformagio que eliminou parte da represen-
tagio semdntica logica completa, que estd presente na Estrutura
Profunda. Novamente, o significado parece permanecer o mesmo
ainda quando os elementos da Estrutura Profunda sdo eliminados,

Os lingiiistas distinguem dois tipos de transformagbes por eli-
minagio — Eliminagio Livre, ou eliminagio de elementos inde-
finidos, e Eliminagio de Identidade. Observe-s¢ nos pares se-
guintes:

Hene talked to someone a great deal,
Tlene talked a great deal.

Tripod ate something.
Tripod ate.

Natural struck the wall with something.
Natural struck the wall,

o elemento que se eliminou é uma locugio indefinida (fo some-
one, something, with something), ao passo que no par seguinte:

Fluffo went to the store and Tab went to the store too.
Fluffo went to the store and Tab went too.

uma locucio que € definida (to the store) foi eliminada A re-
gra geral é que os clementos indefinidos podem ser eliminados de
qualquer frase. Existem condigGes especiais que precisam ser sa-

* {29 Fluffo foi para a loja e Tab também fol para & loja,

a.
b. Fluffo foi para a loja e Tab também foi
{30) a. Tripod comeu algo.
b. Tripod comeu,
(31) a. Natural golpeou & parede com alguma coisa,
b.

Natural golpecu a parede, (N, do T.)
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tisfeitas, antes que um elemento definido possa ser eliminado. Ob-
serve-se, por exemplo, o elemento definido to the store, que foi
legitimamente eliminado no ultimo par de frases, ocorre duas ve-
zes nessa frase, resultando que, apds a eliminagio ter ocorrido
[a parte (b)), uma cdpia do elemento ainda esti presente, e ne-
nhuma informagio se perdeu.

Assim, as Estruturas Superficiais podem diferir de sua Es-
trutura Profunda associada de duas maneiras principais:

~— As palavras podem ocorrer em uma ordem diferente
— Transformagio por Permuiaglo

— Partes do representacdo semdntica 1dgica compfefa_
podem nGo aparecer na Estruture Superficial —
Transformagido por Eliminagdo,

Uma outra forma pela qual a representagio da Estrutura Pro-
funda pode diferir das Estruturas Superficiais, que as represen-
tam, € pelo processo de Nominalizaggo. Em esséncia, o processo
de nominalizag3o ocorre quando as transformagBes da linguagem
modificam o que ocorre na representacio de Estrutura Profunda,
¢omo uma palavra-processo — um verbo ou predicado — em uma
palavra-evento — um substantivo .ou argumento — na represen-
tagdo da Estrutura Superficial. Por exemplo, comparem-se as ver-
sGes (a) e (b) dos pares seguintes de frases:

(32) a. Susan knows that she fears her parenis.
b. Susan knows her fear of her parents,

(33) a. Jeffrey recognizes that he hates his job:
b. Jeffrey recognizes his hatred of his job.

(34) a. Debbie understands that she decides her own life.
b. Debbie undersiands her decision about her own life.*

Na segunda versio de cada um dos trés pares, o que ocorre na
primeira como um verbo ou palavra-processo aparece como um
substantivo ou palavra-evento. Especificamente,

* (32) a. Susan sabe que tem medo de seus pais,
b. Susan conhece seu medo de scus pais,
(33) &. Jeffrcy reconhece que odeia seu irabalho,
b. Jeffrey reconhece seu édio por seu trabalho,
(34) a. Debbie compreende que ela decide sua propria vida.
b. Debbie compreende sua decisfo a respeito de sua prépria vida.

(N. do T.)
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fears ————————> fear
hates = — hatred

decides —————— decision *

Ambas as transformaces por Eliminagio e por Permutagio podem
participar neste processo transformacional complexo. Por exem-
plo, se nas nominalizagbes acima fossem aplicadas as transforma
gbes por permutacio, feriamos:

(32) ¢. Susen knows the fear by her of her parents.

(33) <. Jeffrey recognizes the hatred by him of his job,

(34) c. Debbie understands the decision by her about her
life ¥

Se, no entanto, as- TransformagGes por Eliminagio fossem aplica-
das®® nas nominalizagGes acima, teriamos as representagSes de Es-
trutura Superficial :

(32) d. Susan knows the fear.
(33) d. Jeffrey recognizes the haired.
(34) d. Debbie understands the decision ¥%%

Se a Nominalizacic ocorre com ou sem transformagdes por Eli-
mina¢io e Permutagio, seu efeito é converter a representagio de
Estrutura Profunda de um processo na representagio de Estrutura
Superficial de um evento.

O que é importante nesta apresentagio nio sio os detalhes
técnicos nem a terminologia que os lingiistas desenvolveram, mas
antes o fato de que se pode dar uma representagio is intuigdes

* teme medo
odeia odio
decide decisio (N. do T.)

** (32) c. Susan conhece o medo por parte dela de seus pais.
(33) c¢. Jeffrey reconhece o 6dio por parte dele de seu trabalho.
{34) ¢. Debbie compreende a decisio por parte delz a respeito de
sua vida, (N. do T.)
1t Estritamente falando, a climinacio dos elementos climinados no texto
nfio é legitima de um ponto de vista puramente lingiifstico, pois comportam
fndices referenciais — ¢ processo, entretanto, é tipico de pacientes sob
terapia.
se¢ (323 d. Susan conhece © medo.
(33) d. Jeffrey reconhece o &dio.
(34) d. Debbie compreende a deciso, (N, do T.)
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acessiveis 2 cada um de nds como falantes nativos. Assim, repre.
senta-se o préprio processo de representagio. Por exemplo, as
duas maneiras principais pelas quais o que aceitamos como uma
frase bem-estruturada pode diferir de sua representacdo seminti-
ca completa € por distor¢io (Transformagio por Permutagio ou
Nominalizagdo) ou remogio de material {Transformacio por Eli-
minagio). Como exemplo, cada pessoa que fala inglés é capaz de
decidir coerentemente que grupos de palavras inglesas sio frases
bem-estruturadas, Esta informacfo € acessivel a cada um de vocés.
(O modelo transformacional representa esta informacgfio. Assim, no
modelo, diz-se que um grupo de palavras estd bem estruturado, se
hi uma série de transformagles que convertem a representagio
completa da Estrutura Profunda em alguma Estrutura Superficial.

O modelo transformacional envolve indices referenciais de
forma importante para nossos objetivos. As Transformacdes por
Eliminagdo sip sensiveis aos {ndices referenciais. Como mencio-
nado previamente, as palavras ou locugSes nominais podem nido
ser eliminadas, legitimamente, por uma transformagio por elimi-
na¢do livre, se elas comportam um indice referencial que as ligue
a alguma pessoa ou coisa. Isto surge como uma modificagdo no
sentido, se esta condigio ndo for satisfeita e a transformagio for
aphcada Observe-se a diferenga entre:

(35) a. Kathleen laughed at someone.
b. Kathleen laughed.

(36) a. Kathleen laughed at her sister.
b. Kathleen laughed ®

Entende-se a versio (b) da (35) como significando, aproxima-
damente, 2 mesma coisa que 2 versio (a), mas a versio (b) da
(36) transmite menos informacio e significa algo diferente. Este
exemplo mostra a condi¢fo geral que uma transformagio por eli-
minagdo livre precisa satisfazer para ser aplicada legitimamente
- que o elemento a eliminar pode nio ter um indice referencial
que o ligue a alguma parte especifica da experiéncia do falante.
Com efeito, iste significa que, cada vez que se aplica uma transfor-
macio por eliminagfio livre, o elemento eliminado ndo tem, neces-
sariamente, indice referencial na representagiio de Estrutura Pro-
funda — isto €, era um elemento que nfo estava ligado a nada,
na experiéncia do falante,

* (35) a. Kathleen rin de alguém
b. Kathleen riu,
(36) a. Kathleen rin de sua irmé.
b. Kathleen riu. (N. do T.}
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Além da maneira pela qual os indices referenciais interagem
com o conjunto de transformagdes por Eliminagfo, nds, como fa-
lantes nativos, temos intuiges completas sobre seu uso geral. Es-
pecificamente, cada um de nds, como falante nativo, pode distin-

ir coerentemente palavras e locugBes tais como this page, the
Eiffel Tower, the Vietnam War, I, the Brockiyn Bridge... que
tém um indice referencial de palavras e locugdes tais como somntes
one, something, everyplace that there is trouble, all the people
who didn’ know me, 4,...% que nio tém indice referencial. O
primeiro conjunto de palavras e locugdes identifica porgbes espe-
cificas do modelo da experiéncia do falante, ao passo que o se-
gundo grupo, nio. Este segundo grupo de palavras ou locugses
sem indice relerencial é um dos modos principais pelos quais se
realiza o processo modelador de Generalizagio, nos sistemas das
finguas- naturais. :

Em recente trabalho no campo da lingiiistica, os transforma-
cionalistas comegaram a explorar como trabalham as pressuposi-
¢Bes na lingua natural. Certas frases implicam que certas outras
sdo verdadeiras, 2 fim de que fagam sentido. Por exemplo, se es-
cuto dizer;

(37) Hé um galo sobre a mesa.

posso escolher entre acreditar ou nio que hd um gato sobre a
mesa ¢, das duas possibilidades, posso encontrar sentide naquilo
que se esta dizendo. Entretanto, se escuto dizer:

(38) Sam percebeu que hi um gato sobre ¢ mese.

tenho de supor que bi, de fato, um gato sobre a mesa, a fim
de encontrar sentido naquilo que se estd dizendo. Esta diferenca
mostra-se claramente se miroduzirmos o elemento negativo n&o na
frase.

(39) Sam ndo percebe que hd um gato sobre a mese.

Isto demonsira que, quando alguém diz uma frase que significa
o oposto ~— aquela que nega o que a primeira afirma ser ver-
dadeiro —-, deve-se ainda supor que hi um gato sobre a mesa,
a fim de encontrar sentido na frase. Uma frase que necessite ser
verdadeira, a fim de que uma outra faga sentido, chama-se pres-
suposi¢gio da segunda frase.

* ..esta pigina, a Torre Eiffel, a guerra do Vieind, eu, a Ponis de
Broocklyn. ..

...alguém, alguma coisa, todo lugar em que houver problemas, todas as
pessoas que nio me conhecem, ela,.. (N. do T.)
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UMA VISAO GERAL

As partes do modelo transformacional aplicdveis aos nossos
propdsitos, foram apresentadas. Vistas em conjunto, constituem
uma representacio do processo que os humanos desempenham ao
representar sua experiéncia e comunicar esta representagio. (Juan-
do os humanos desejam comunicar sua representacio, sua experién-
cia do mundo, formam uma representagio lingiiistica completa de
sua experiéncia; isto se chama a Estrutura Profunda. Assim que
comegam a falar, fazem uma série de escolhas (transformagdes)
a respeito da forma pela qual comunicario sua experiéncia. Estas
escothas, geralmente, nio sio conscientes.

A estrutura de uma frase pode ser vista como o resultado
de uma série de escolhas sintiticas feitas no processo de
geracdo da mesma, O falante codifica o sentido por escolher
construir a frase com certas caracteristicas sintéticas, esco-
lhidas de um conjonto limitado.

(T. Winograd, Understanding Natural Language,
p. 16, no Cognitive Psychology, vol. 3, n.° 1,
jan., 1972)

Nosso comportamento ao fazer estas escolhas é, entretanto, regu-
lar e determinado por regras. O processo de fazer esta série de
escolhas (uma derivagiio) resulta de uma Estrutura Superficial
— uma frase ou seqiiéncia de palavras que reconhecemos como
um grupo bem-estruturado de palavras em nosso idioma. Esta Es-
trutura Superficial em si pode ser vista como uma representacio
da representagio lingiiistica completa — a Estrutura Profunda.
As transformacfes modificam a estrutura da Estrutura Profunda
— geja eliminando ou modificando a ordem das palavras — mas
nio modificam o significado semintico. Graficamente, o processo
inteiro pode ser visto como:

O Mundo ~—> A Representagao Lingtistica Completa

: Estrutura Profunda
Transformagies ———»
{derivacdo) T~ | Estrutura Superficial

A Representagio (comunicada) da
Representagdo Completa

O modelo deste processo é um modelo do que fazemos quan-
do representamos ¢ comunicamos nosso modelo — um modelo de
um modelo — um metamodelo. Este metamodelo representa fios-
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sas intui¢Ses a respeito de nossa experiéncia. Por exemplo, nossa
intuicio de sinonimia — o caso em que duas ou mais Estruturas
Superficiais tém o mesmo significado semdntico, isto é, a mesma
Estrutura Profunda — representa-se como:

Estrutura Profunda

- - Sy
Derivagoes S
( P d F . —
séries de “ ~—

transformacgoes) J e . ~—.
Estrutura Estrutura Estrutura
Superficial 1. Superficial 2.  Superficial 3.
Em termos de um exemplo especifico, entdo:

Estrutura Profunda: Joe says Mary hit Sam,

Estrutura Estrutura Estrutura
Superficial 1. Superficial 2. Superficial 3.
Joe says that Joe says that Sam Sem was said by
Mary hit Sam. was hit by Mary, doe to have been
hit by Mary. *

Sinonimia no metamodelo significa que a mesma Estruturz
Profunda estd ligada a mais de uma Estrutura Superficial.

Ambigiidade é o caso oposto. Ambigiiidade é a intuigio que
os falantes nativos utilizam quando a mesma Estrutura Superficial
tem mais de um significado seméntico distinto e represen-

ta-s¢ como:

Estrutura Profunda Estrutura Profunda Estrutura Profunda
Deri\rag&es"ﬁﬁ:,'\k,pa
transformacgdes) “\\J’, -

Estrutura Superficial

P — Joe diz Mary golpeou Sam.

8. 1 — Jos diz que Mary golpeou Sam,

.5, 2 — Joe diz que Sam foi golpeado por Mary,

$. 3 — Em portugués nfo existe essa estrutura do exemplo.
{(N. do T.)
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Como um exemplo especifico:

Estrutura  FBl agents who Estrutura  For someone to
Profunda ; are conducting Profunda 9 investigate FBI
investigations can agents can be
be dangerous for dangerous for
someone, someone,

~_—

Estrutura Superficial: Investigating FBI agehts can be dangerous, *

Ambigiiidade no metamodelo é o caso em que mais de uma
Estrutura Profunda estd ligada por transformacGes 3 mesma Ks-
trutura Superficial.

A intuicio de boa-estruturagio estdé representada no meta-
modelo na forma de que qualquer seqiiéncia de palavras seja bem
estruturada apenas para o caso de que haja uma série de transfor-
magdes (uma derivagio) que leve alguma Estrutura Profunda
aquela seqiiéncia de palavras — uma Estrutura Superficial.
Assim, o metamodelo é uma representagio explicita de nosso
comportamento inconsciente governado por regras,

RESUMO

A linguagem humana é uma forma do ato de representagio
do mundo. A Gramitica Transformacional é um modelo expli-
cito do processo de representar e comunicar essa representagio do
mundo, Os mecanismos dentro da Gramdtica Transformacional e
o modo pelo qual representamos nossa experiéneia sio universais
a todos os seres hurmanos. O significado semintico que estes pro-
cessos representam € existencial, infinitamente rico e variado, O
modo pelo qual estes significados existenciais sio representados
e comunicados é governado por regras. A Gramitica Transfor-

* E.P. 1 -~ Agentes do FBI que estio conduzindo investigagles podem
ser perigosot para alguém,
E.P. 2 — Para alguém, investigar agentes do FBI pode ser perigoso

para alguém. _
E.S. ~— Investigar agentes do FBI pods ser perigoso. (N. do T.)
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- pacional nio modela o sentido existencial, mas o modo pelo qual
sc forma este conjunto infinitc — as proprias regras de repre-
. Q sistema nervoso ‘que é responsivel pela produgio do siste-
ma representativo da linguagem é o mesmo sistema nervoso pelo
qual os humanos produzem todos os outros modelos do mundo —
do pensamento, visual, cinético etc. Os mesmos principios de
estrutura sfio operantes em cada um destes sistemas. Assim, os
principios formais que os lingiliistas identificaram como parte do
sisterna representativo, chamado linguagem, fornecem uma abor-
dagem explicita para 2 compreensfio de qualquer sisterna humano
de modelagem. '



Capitulo 3

A ESTRUTURA DA MAGIA

Um dos mistérios no campo da terapia & que, embora as
virias escolas de terapia tenham diferentes formas, todas alcan-
gam sucesso até certo ponto. Este quebra-cabeca serd resolvido
quando os métodos eficazes, partilhados pelas diferentes psicote-
rapias, puderem ser descritos em um dnico conjunte de termos,
tornando, assim, explicitas as semelhancas e, por conseguinte,
passiveis de serem aprendidas pelos terapeutas de qualquer
escolal4,

...esta linha de semelbangas [dentre as vérias formas de
psicoterapia — RB/JG] nfo é abrangente; pareceria ser in-
dicacio suficiente que um estudo mals completo de todas
as formas de psicoterapia em termos de seus padrdes formais
semelhantes fosse compensador. Uma ciéncia mais rigorosa
de psicoterapia serd alcangada quando os procedimentos, nos
varios métodos, puderam ser sintetizados até a- estratégia mais
eficaz possfvel, para induzir uma pesspa a comportar-se, es-
pontancamente, de mancira diferente.

J. Haley, Strategies of Psychotherapy, 1967, p. 85,

A Unica caracteristica que estd presente em todas as formas
de terapia, quando s3o bem sucedidas, é que as pessoas sob
terapia modificam-se de alguma forma. Dio-se a esta modificagio
nomes diferentes segundo as diferentes escolas de terapia, nomes
tais como: 1) ajustamento, 2) cura, 3) crescimento, 4) esclare-
cimento, 5) modificagio de comportamento etc. Qualquer que seja

14 Recomendamos calorosamente © excelente trabalho de Jay Haley,
Gregory Bateson ¢ seus associados, Paul Watlawick, Janet Beavin, e Don
Jackson. Seus estudos nos parecem ser, atualmente, ¢s gue mais se aproxi-
taram, juntamente com o metamodelo, da consecugdo deste objetivo,
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o nome dado ao fenémeno, de algum modo ele torna a experién-
cia da pessoa melhor e mais rica. Nio & de surpreender que toda
forma de terapia reivindique ajudar as pessoas a atuarem no
mundo com mais éxito, Quando as pessoas mudam, modificam-se
suas experiéncias e seus modelos de mundo, Nio importa quais
8o suas técnicas; as diferentes formas de terapia tornam possivel
&s pessozs modificarem seu modelo do mundo e algumas delas
refazem parte daquele modelo.

O que oferecemos aqui nic é uma nova escola de terapia,
mas antes um conjunto especifico de instrumentos/técnicas, que
sfo uma representaciio explicita do que ji esti presente, em certa
escala, em cada forma de terapia. Os aspectos singulares do meta-
modelo, que estamos apresentando, sio: primeiro, ser baseado nas
intuigdes j4 disponiveis a todo falante nativo e, segundo, um mo-
delo explicito na medida em que se pode aprendé-lo.

0 METAMODELO

O metamodelo que estamos apresentando é, em grande parte,
inspirado pelo modelo formal desenvolvido na lingiiistica transfor-
macional, J& que o modelo transformacional foi criado para res-
ponder a questes que ndo estio imediatamente ligadas ao modo
pelo qual os humanos se modificam, nem todas as porgSes dele
sio igualmente Gteis na criagio de um metamodelo para terapia,
Assim, adaptamos o modelo, selecionando apenas as partes rele-
vantes para nossas finalidades e ordenando-as em um sistema
adequado aos nossos objetivos em terapia,

Neste capitulo, apresentamos nosso metamodelo para terapia.
Aqui, nossa intengfio € dar-lhes uma visdo geral do que esti dis-
ponivel no metamodelo e¢ como funciona. Nos dois capitulos
seguintes, tornamo-nos especificos, mostrando-lhes, passo a passo,
como aplicar as técnicas do metamodelo. Para este capitulo, insis-
timos em que se leia a discussdo e se tente obter a imagem com-
pleta que apresentamos. Iremos tornar esta imagem mais nitida e
detalhada nos capitulos seguintes.

Eliminac¢des: As Partes Ausentes do Modelo

Na maioria das formas de terapia {com a possivel exclusio
de algumas terapias fisicas) uma das coisas que acontece é uma
série de transagBes verbais entre o “paciente” e o “terapeuta”.
Uma das caracteristicas comuns do encontro terapéutico é que o
terapeuta tenta descobrir para que o paciente veio i terapia; o
que o paciente quer modificar. Em rossos termos, o terapeuta
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esti tentando descobrir que modelo do mundo tem o paciente,
Quando os pacientes comunicam seus modelos, o fazem em Estru-
turas Superficiais. Estas Estruturas Suoperficiais irfo conter eli-
minagdes tais como as descritas no ditimo capitulo. A maneira
pela qual o paciente utiliza a linguagem para comunicar seu mo-
delo/representagio esti sujeita aos processos universais da mode-
lagem humana, tal como eliminagdo. A prépria Estrutura Super-
ficial & uma representagio da representagio lingiiistica com-
pleta da qual derivou — a Estrutura Profunda. No caso onde o
processo lingiiistico de eliminagio ocorreu, a descri¢io verbal re-
sultante — a Estrutura Superficial — estd necessariamente au-
sente para o terapeuta. Este pedago também pode estar ausente
do modelo consciente que o paciente tem do mundo. Se faltam pe-
dagos no modelo da experiéncia do paciente, este estd empobreci-
do. Os modelos empobrecidos, como afirmamos antes, implicam
opcoes limitadas para o comportamento. A proporgio que as
partes ausentes sfo recuperadas, inicia-se o processo de modifica-
gdo dessa pessoa.

O primeiro passo para o terapeuta é ser capaz de determinar
se a Estrutura Superficial do paciente é uma representagio com-
pleta da representagio lingiiistica plena, da qual se derivou — a
Estrutura Profunda. Neste ponto, ou os terapeutas tém um senti-
do altamnente desenvolvido de situagSes baseadas sobre suas expe-
riéncias, ou podem utilizar o metamodelo explicito para recupe-
Tar as partes ausentes. No metamodelo, as intuigGes, que todo
falante nativo da lingua tem, entram em jogo. O paciente diz:

I'm scared *

O terapeuta verifica agora as intuigGes do paciente, para deter-
minar se suas Estruturas Superficiais esto completas. Um modo
de fazer isto (apresentamos este processo, detalhadamente, nos
capitulos seguintes) é perguntar a si. mesmo se vocé pode pensar
em uma outra frase, bem-estruturada em inglés, que tenha a
mesma palavra-processo scare e mais argumentos nominais do que
a Estrutura Superficial do paciente com aquele mesmo verbo
scare. Se vocé pode pensar em uma tal Estrutura Superficial,
entdo a Estrutura Superficial do paciente estd incompleta.

Os terapeutas estdo agora em face de trés opgdes bem
amplas’®, Podem aceitar o modelo empobrecido, podem indagar

* Estou com medo, (N, do T.)

15  Estamos conscicnies de que ag trdy opgdes aqui discutidas ndo exaurem
todns as possibilidades légicas ou, na verdade, priticas. Q terapeuta po-
deria, por exemplo, ignorar completamente & Estrutura Superficial que
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pela parte ausente ou podem fazer suposigGes sobre ela. A pri-
meira opgie, aceitar o modelo empobrecido, apresenta a dificulda-~
de de tormar o processo da terapia lento e tedioso, ji que se
coloca toda a responsabilidade de recuperar as partes ausentes do
modelo sobre o paciente, que la estd, em primeiro lugar, para ser
assistido neste processo, Nio estamos sugerindo que a modifica-
¢io nio seja possivel neste processo, mas que exigird um periodo
de tempo mais longo do que é necessirio. A segunda escolha, para
0 :l;rapeuta., ¢ indagar pela parte que foi lingtliisticamente elimi-
na

P: I'm scared.
T: Of what?*

QOu o paciente supre o material que foi lingiiisticamente eliminado
de seu modelo e a compreensio do terapeuta torna-se mais com-
pleta, ou a parte ausente da expressio oral do paciente esti tam-
bém ausente de seu modelo. Os pacientes iniciam, entZo, o pro-
cesso de autodescoberta e vBo se modificando 4 proporgio que
comecem a trabalhar para completar os pedagos ausentes e se tor-
nem ativamente envolvidos neste processo de autodescoberta -~
expandindo 2 si mesmos pelo expandir de seu modelo do mundo.

Os terapeutas tém uma terceira escolha — podem, a partir
de longa experiéncia, intuir com relagio a parte ausente, Podem
escolher interpretar ou fazer uma suposigio sobre a parte ausente.
Nada temos contra-esta escolha. H4, no entanto, o perigo de que
qualquer forma de interpretagio ou suposigio possa ser imprecisa,
Em nosso metamodelo incluimos uma prote¢io para o paciente.
O paciente tenta a interpretagic ou suposigio por parte do tera-
peuta para gerar uma frase que inclua esse material e verifica
suas intui¢Ges para ver se ela se ajusta, faz sentido, e é uma
representagio nitida de seu modelo do mundo. Por exemplo, o
terapeuta pode fer uma forte intui¢gio de que o paciente tenha
medo do pai. Essa intui¢io pode estar baseada sobre terapia an-
terior ou no reconhecimento de uma determinada postura do corpo
ou movimento que tenha visto o paciente utilizar em outras
ocasies em que surgin o assunto pai. Neste caso, o didlogo’

pode ser:

© paciente apresenta. As trds categorias de respostn. da parte do tera-
peuta. que discutimog parecem-nos ser &s mau freqgiientes,

.P: Estou com medo.

T: De qud?
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P: I'm scared.
T: I want you to try saying this and see whether it
fits for you: “My father scares me'*

O que ele aqui estd pedindo que o paciente faga € proferir a Es-
trutura Superficial que conterd sua suposigBo ou interpretagdo, .¢
ver se ela se ajusta i representacio completa do paciente, a Es-
trutura Profundal®, Se esta nova Estrutura Superficial, que con-
tém a intuigio do terapeuta a respeito da identidade da porgdo
eliminada da Estrutura Superficial original do paclente, se ajustar
ao modelo do paciente, ele experimentard, de modo caracteristico,
uma certa sensagio de conformidade ou reconhecimento. Caso
contrdrio, as técnicas do metamodelo estfo disponivels, como um
guia, para recuperar o material ausente, que realmente se ajuste
ao modelo do paciente. A protegio para a integridade do paciente
€ que o terapeuta seja sensivel as intuices do primeiro ¢ expe-
rimente, por meio de fazer o paciente julgar, se a suposigio do
terapeuta ¢ adequada para seu modelo, fazendo-o proferir a frase
e vendo se ela se ajusta, _

A necessidade de os terapeutas estarem conscientes da integri-
dade de seus pacientes tem sido amplamente reconhecida. Polster
¢ Polster (1973, p. 68) comentam:

Nfo hé ums medida precisa para identificar os limites de
um poder individual para assimilar ou expressar sentimentos
que tenham possibilidades explosivas, mas h& uma protegio
bfisica — nfo forgar ou seduzi-lo a comportamentos que ele
préprio ndo tenha amplamente estabelecido.

Em geral, a eficicia de uma determinada forma de terapia
estd associada i capacidade de recuperar as partes “suprimidas”
ou ausentes do modelo do paciente. Assim, o primeiro passo na
aquisicio deste instrumental é aprender a identificar as partes
ausentes no modelo — especificamente, identificar o fato de ter
ocorrido a eliminagfo lingliistica. As partes ausentes na Estrutura
Superficial sda o material que foi removido pelas transformagdes
por eliminagdo, Recuperar o material ausente implica um mo-

* P: Estou com medo,

T: Quere que vocé tente dizer isio e veja se se ajusta a vocéd:

“Meu pai me amedronta”. {N, do T.)

18 No capftulo & voltaremos a esta técnica sob o titulo geral Técnica
de Congruidade. Aqui, simplesmente, o pacieate, ac proferir a Estrutura
Superficial, chama & topa a Estrutura Profunda. Se a Estrutura Super-
ficial corresponde 3 Estrutura Profunda que se¢ ajusta & seu modelo
{esti em conformidade com seu modelo), o paciente reconhecerd esse fato,
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vimento em dire¢io a uma representagio mais completa — a Es-
trutura Profunda.

Distor¢io: Processo —— Evento

Uma das formas pelas quais as pessoas ficam imobilizadas
¢ a transformagio de um processo em andamento em um evento,
Os eventos sio coisas que ocorrem em um determinado momento
e pronto. Uma vez ocorridos, seus resultados sdo fixos e nada
pode ser feito para mudd-los’”. Este modo de representar experi-
éncias é empobrecedor no sentido de que os pacientes perdem o
controle dos processos em andamento, por representi-los como
eventos, Os lingliistas identificaram © mecanismo lingiistico para
transformar um processo em um acontecimento. Isto se chama no-
minalizagio e é discutido no dltimo capitulo. A capacidade do
terapeuta em desafiar as porgdes distorcidas do modelo do pacien-
te, que envolvem a representagio de processos como eventos, exige
que o terapeuta seja capaz de reconhecer as nominalizagbes nas
Estruturas Superficiais do paciente. Isto pode ser feito examinan-
do-se a Estrutura Superficial do paciente — verifique cada um dos
ndo-verbos na frase, indagando a si mesmo se pode pensar em
um verbo ou adjetivo que esteja estreitamente associado com ele
em aparéncia/som e significado. (Novamente, um procedimento
mais detalhado serd fornecido no capitulo 4.) Por exemplo, assim
que o paciente comece a discutir algum processo em andamento em
sua vida — o processo continuo de sua decisio de evitar enfren-
tar alguém a respeito de alguma coisa — ele pode representar este
processo, em sua Estrutura Superficial, pela locugdo my decision,

I reaily regret my decision*

17 No capitulo 2, como também no restante do livro, gdotamoz a visdo
lingiiistica [Filossfica padrfo, de que apenas os substantivos na Estrutura
Superficial que correspondem aos verbos na Estrutura Profunda sio o
resultado de nominalizagbes: a modificacio da representagiio de um pro-
cesso em um evento, Uma visfio mais radical é aquela em que mesmo o8
substantivos da Estrutura Superficial, que pela anélise lingivstica padrio
nfo correspondem a verbos na Estrutura Profunda, sio a representacio
de um processo por um evento, Dest¢ ponto de vista, o subsiantivo
cadeira € a representagio-evento do que nés realmente experimentamos
no processo de percepelio, manifestacho..., o qual tem coordenadas de
tempo-cspago e duragdo, A direcio, entdo, entre as partes de nossa
experidncia que ¢stio representadas na Estrutura Profunda como verbos
e aquelas que estio representadas como substantivos &, essencialmente,
o volume de diferengas ou modificagbes que experimentamos no que &
representado; cedeiras modificam-se lenta e trangiilamente, enquanto en-
contros modificam-se mais rapidamente.

* Eu realmente lamento minha decisfo. (N. do T.)
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O terapeuta, buscando distorcdes, identifica o substantivo decision
como sendo sem=lhante, em aparéncia/som e significado, & pala-
vra-processo decide — logo, uma nominalizagio.

A tarefa do terapeuta é auxiliar o paciente a ver que ¢ que
ele representou em seu modelo como um evento terminado e aca-
bado é vm processo em andamento, que pode ser influenciado
por ele, Hi inimeras maneiras de se executar isto, Por exemplo,
o terapeuta pode perguntar como o paciente se sente a respeito
de sua decisio. Quando o paciente responde que estd insatisfeito,
o terapeuta pergunta o que foi que o impossibilitou de reconside-
rar sua decisio. O paciente responde, e o terapeuta continua a
aplicar as técnicas do metamodelo. Aqui, o terapeuta esti tra-
bathando para religar o evento com o processo corrente.

Outro desafio que o terapeuta pode utilizar:

You have made wyour decision and there is nothing
which you can smagine that would change your
decision ¥

Novamente, o paciente responde com uma Estrutura Superficial

que o terapeuta pode utilizar, juntamente com o metamodelo, como

guia para seu proximo passo em induzir a modificagio no paciente.
O efeito da aplicagiio sistematica destas duas técnicas:

{a) Recuperagio de partes removidas pelas transfor-
magdes por eliminagio a partir da Estrutura Pro-
funda,

{b) Transformacio de nominalizagSes novamente em
palavras-processo originzis de onde se originaram
— a Estrutura Profunda,

produz uma representagio mais completa do modelo do paciente
— a Estrutura Profunda lingilistica da qual as expressdes orais
iniciais do paciente, ou Estruturas Superhc:als foram derivadas.
Este processo envolve, ativamente, o paciente no preenchimento
das partes ausentes €, na transformac@o das coisas representadas
como eventos novamente em processos originais, comegando assim
o processo de modificacio.

As Estruturas Profundas sio as mais completas representacdes
Iingﬁisticas da experiéncia do paciente. Podem diferir da expe-
riéncia dessa _pessoa de diversas maneiras que jé sio familiares a
vocé. Estas sdo as trés caracteristicas comuns a todos 0s processos
humanos de modelagem: Eliminagdo, Distorgio e Generalizagiio.

* Vocé tomou sua decisic ¢ nfo haveria alguma coisa que vocd possa
imaginar que a modifique? (N. do T.)
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Estes sdo o0s processos universais de modelagem humana — 2 ma-
neira pela qual as pesspas criam qualquer representacio de sua
expetiéncia,

As intuicbes que sd0 representadas no modelo transformacm-
nal de linguagem s3o casos especiais destes trés principios; por
exemplo, -.fgr:ses ou Estruturas Superficiais que nio tém sujeito
expresso sio exemplos do processe de eliminacio. Para desenvolver
umsa imagem do meodelo que o paciente possui, tem-se que repor
esta parte ausente; a expressio tem que ser religada i origem —
sua representa¢io mais completa. No caso de uma Estrutura Su-
perficial, sua origem e representagio mais completa é a Estrutura
Profunda. No caso da Estrutura Profunda, as experiéncias do pa-
tiente sio a fonte para a representagio. Embora a Estrutura Pro-
funda seja a representa¢do lingliistica mais completa, deriva-se ela
de uma fonte ainda mais rica e mais completa ~— a soma total das
experiéncias dos pacientes.’® Nio é de surpreender, os mesmos
processos universais humanos de modelagem que nos déo uma
forma sistematica de auxiliar o paciente em partir de uma Estrutu-
ra Superficial empobrecida para uma representagio lingtistica com-
pleta — a Estrutura Profunda — fornecem uma forma sistemitica
de ligar a representagio lingiiistica, para essa pessoa, ao conjunto
de experiéncias completas das quais se deriva a representa(;a.o lin-
giiistica completa,

Estrutura Profunda ¢ Mais Além

Como assinalamos repetidamente, os individuos que se en-
contram sob terapia e desejam auxilio em modificar-se, ai estdo,
tipicamente, porque sentem que nio tém escolhas suficientes, que
s80 incapazes de se comportar de forma diferente do que fazem.
Ademais, por mais estranho que nos possa parecer, seu COMpPOT-
tamento faz sentido em seu modeio do mundo.

O terapeuta teve éxito em envolver o paciente na recuperagio
da Estrutura Profunda — a representagao lingiistica completa,
QO préximo passo € desafiar essa Estrutura Profunda de tal forma
que a enriquega. ) terapeuta tem diversas escolhas neste momento,
O principio basico, aqui, é que as pessocas acabam sofrendo, ndo
porque o mundo nfio seja rico bastante para permitir-lhes a satis-
facio de necessidades, mas porque sua representagio do mundo
estd empobrecida. Igualmente, entfo, a estratégia que adotamos,

18 Yoltaremos a considerar sistematicamente este assunto no capitulo 6,
sob o titulo Estrururas de Referéncia — a soma total da experidncia do
paciente — a origem da qual a representacho lingiiistics completa se deriva.
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no papel de terapeuta, € colocar o paciente em contato comi o
mundo, de algum modo que lhe oferega um conjunto de escolhas
mais rico. Em outras palavras, j4 que o paciente vivencia o sofri-
mente por ter criado uma representagio empobrecida do mundo
e por ter esquecido que a representacio nio é o mundo, o tera-
peuta o auxiliard na modificag@o apenas para o caso em que venha
a comportar-se de algum modo incoerente com seu modelo e, com
esse auxilio, enriquece-lhe o modelo. Hi indimeras maneiras de se
executar isto, muitas das quais j& descritas em detalhe. A impor-
tincia de canais sensoriais desimpedidos, a descoberta de padrdes
para se enfrentar o siress aprendidos no sistema familiar, os
traumas da infincia, a impoesi¢do de vinculos terapéuticos duplos
— sfo todos exemplos de énfases que as varias formas de psicote-
rapia selecionaram como sua maneira de desafiar o modelo empo-
brecido do paciente. Qualquer que seja a escola de terapia e
qualquer que seja sua énfase e forma de tratamento tipica, quan-
do obtém éxito, envolve duas caracteristicas:

(1) Um grande volume de comunicagio na forma de
linguagem?,

(2) Uma modificagdo no modelo/representagio do
mundo do paciente.

O que oferecemos no nosso metamodelo relaciona-se direta-
mente a estas duas caracteristicas de terapia bem sucedida. A lingua
é tanto um sistema representativo como também o meio ou processo
de comunicar nossa representagio do mundo. Os processos pelos
quais passamos para comunicar nossa experiéncia sfio os mesmos
processos por que passamos a0 criar nossa experiéncia. Vista deste
modo, a recuperagdo da Estrutura Profunda completa a partir da
Estrutura Superficial corresponde 3 revelagio do modelo lingiiis-
tico completo do mundo do paciente; o desafio 4 Estrutura Pro-
funda do paciente é, diretamente, um desafio & representagio lin-
giistica completa do paciente. As mesmas técnicas/instrumentos
aplicam-se a ambas,

Os processos pelos quais as pessoas empobrecem sua repre-
sentago do mundo s@o os mesmos processos pelos quais empo-
brecem sua expressio de sua. representagic do mundo. O modo
com que essas pessoas criam sofrimento para si mesmas envolve

19 O caso limite sdc as terapias Fflsicas (p. ex., Rolfing, Biogenética,
Shiatsu...) que enfatizam ¢ trabalho no sistema representative fisico
-— isto & oz seres humanos representam suas experiéncias nas posturas
corporais, movimenios, comtregdes musculares caracteristicas, tonus, ..
Volteremos a este tépico no capitulo 6 Mesmo neste caso limite, o
terapeuta ¢ o paciente, tipicamente, falam um com o outro.
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estes processos, Através deles criam um modelo empobrecido,
Nosso metamodelo oferece uma forma especifica de se desafiar
estes mesmos processos para enriquecer seu meodelo. Primeiro, o
metamodelo especifica o processo de se deslocar da Estrutura Su-
perficial para a Estrutura Profunda. O processo do ‘deslocamento
a partir da Estrutura Superficial, com uma elimina¢io, para a
Estrutura Profunda completa, nio apenas fornece ao terapeuta uma
imagem precisa do modelo do pacienie, mas durante o processo o
paciente pode, de fato, expandir o modelo ao tentar recuperar a
eliminagiio pela qual o terapeuta estd indagando. Segundo, ele
prové um formato para desafiar a Estrutura Profunda e religi-la
a experiéncia da pessoa, tornando assim possivel a modificagio.

Tendo recuperado o modelo lingiistico do mundo do paciente,
o terapeuta pode agora selecionar gualquer uma, ou mais de uma,
das intimeras técnicas de tratamento que achar {til no contexto.
O terapeuta pode, por exemplo, optar pela imposicio de um vin-
culo terapéutico duplo (Haley, 1973), ou utilizar uma técnica de
encenagio (Perls, 1973), para auxiliar o processo de modificac3o,
ou prosseguir desafiando o modelo do paciente através de puro
trabalho verbal. Em cada um destes casos, a linguagem estd envol-
vida, A eficiéncia e poder de um terapeuta estio intimamente li-
gados a riqueza de seu metamodelo — o niimero de escolhas que
possui e suz habilidade em combinar estas opgGes. Nosso foco
neste trabalho incidird nas téenicag verbais/digitais e ndo nas nio-
verbais/analdgicas, por duas razdes:

(1) Transagdes verbais sio uma forma significativa de
comuricagio, em todos os estilos de terapia.

(2) Desenvolyemos um modelo para a lingua natural
que é explicito.

Mais tarde mostraremos, em detalhe, que o metamodelo que
criamos, a partir do modelo da Gramatica Transformacional, para
um metamodelo terapéutico pode também ser generalizado a sis-
temas ndo-verbais de comunicagfo?®.

Desafiando a Estrutura Profunda

Para o terapeuta, desafiar a Estrutura Profunda equivale a
exigir que o paciente mobilize seus recursos para religar seu mo-
delo lingiiistico ao seu mundo de experiéncia. Em outras palavras,

20 FEste é o assunto central do capitulo 6 e de Estrutura da Magia,
volume II.
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o terapeuta aqui estd desafiando as suposigdes do paciente de que

seu modelo lingiiistico é a realidade.
Desafiando as (Generalizacdes

Um elemento que o modelo do paciente terd, que tipicamente
empobrece sua experiéncia, é aquele da generalizagio, Correspon-
dentemente, a Estrutura Profunda, que representa a porgio empo-
brecida do modelo, conterd palavras e locugSes que ndo ‘tém indice
referencial e verbos incompletamente especificados.

Claridade no Meio do Caos — os Substantivos/Argumentos

Assim que as partes ausentes da Estrutura Profunda do pa-
ciente sio recuperadas, o modelo da experiéncia do mesmo pode
tornar-se mais completa, embora ainda possa estar obscuro e inde-
finido®, O paciente diz;

P: I'm scared,
T: Of what!
P: Of people. *

Neste ponto, ou o terapeuta tem um conjunte bem desenvolvido
de intuigdes a respeito do que fazer a seguir, ou pode utilizar
nosso metamodelo explicito como guia. Uma forma explicita de
determinar quais porgdes da expressio oral {¢ o modelo que re-
presenta) estdo indefinidas € procurar argumentos nominais que
ndo tenham indice referencial. O terapeuta tem novamente trés
escolhas basicas: aceitar o0 modelo indefinido, fazer uma pergun-
ta que exija definigio do modelo ou adivinhar o que possa ser
o modelo definido, A escolha aqui feita pelo terapeuta tem as
mesmas c¢onseqiiéneias que sua tentativa de recuperar as partes
ausentes no modelo. Se¢ o terapeuta escolhe perguntar pelo indi-
ce referencial ausente, dird simplesmente:

Who, specifically (scares yow) P**

Se, por outro lado, o terapeuta tem uma intuicio sobre a identi-
dade da locugio nominal que ndo tem indice referencial, pode de-

21 De fato, da discussBo dos tipos de transformagdes por eliminagﬁo
que constam no capitulo 2, segue-s¢ que cada caso de Eliminacfiao Livre
é a eliminacdo de um argumento nominal de Estrutura Profunda que
pndo tem indice referencial,
« P: Estou com medo.

T: De qué?

¥: De gente, (N, do T)
** Quem, especificamente (o amedronta)? (N, do T.)
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cidir-se a fazer suposicBes. Neste caso, a mesma forma de pro-
teqio da integridade do paciente estd i disposigio se o terapeuta
prefere fazer suposigbes:

P: Pm scared.
T: Of whait?
P: Of people.

O terapeuta decide fazer suposicies a respeito de quem é que
especificamente amedronta (scares) o paciente. Ulilizando-se da
protecic que recomendamos, o terapeuta pede ao Paflente para
dizer a Estrutura Superficial que incorpora a suposigao do tera-
_peuta:

T: I want you to try saying this end see whefher you
feel it fits for you: “My father scares me’™

O paciente agora emite a Estrutura Superficial que inco::pora a
suposigdo ou interpretagio e decide se a mesma se encaixa em
seu modelo. Em ambos 0s casos, o terapeuta estd respondendo —
desafiando a generalizagiio do paciente por exigir que 0 mesmo
ligue esta generalizagio 2 sua experiéncia especifica — por exigir
um indice referencial. Este, o passo seguinte no processo da com-
preensio, por parte do terapeuta, do modelo do paciente, é o de-
safio aos argumentos nominais que nfio tém indice referencial.

A palavra people (gente) ndo seleciona um individuo espe-
cifico ou grupo de individuos do modelo do paciente. Este pode
suprir o indice referencial ausente na expressio oral e a dispo-
sicdo em seu modelo e a compreensio, por parte do terapeuta,
de seu modelo estari assim mais definida, ou o indice referencial
pode estar ausente no modelo do paciente, Se essa por¢io do mo-
delo do paciente estd também indefinida, a pergunta feita pelo
terapeuta permite ao paciente trabalbar no esclarecimento de seu
modelo e tornar-se mais envolvide no processo.

Observa-se que o paciente pode produzir inlimeras respostas
tais como “gente que me odeiz”, “todas as pessoas que sempre
pensei fossem minhas amigas”, “todo mundo que eu conhego”,
*“alguns da minha familia”, nenhuma das quais tem indices refe-
renciais — sdo descrigbes intencionais, nio extensionais, da expe-
riéncia da pessoa® Representam generalizacBes que ainda ndo

* Quero que vocé tente dizer isso ¢ veja se isso se aplica & vocd: “Men
pai amedronta-me.” (N, do T.)

2® A distingdo intencional-extensional & tomada de empréstimo & l&gica.
Uma definigho extensional de um conjunto ¢ aquela que especifica quais
sdo membros do conjunto, pela simples listagem (isto &, snumeracio)
dos mesmos; uma definigio intencional de um conjunto & aguels que
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estdo ligadas 4 experiéncia do paciente. O terapeuta continua a
desafiar estas formulagGes perguntando:

Who, specifically?

até que obtenha do paciente expressio oral que tenha wm indice
referencial. Finalmente, o paciente responde:

My father scares me*

A exigéncia feita pelo terapeuta, relativa a representagdes de Es-
trutura Profunda completa que incluam apenas palavras e locucGes
que tenham indices referenciais, ¢ uma exigéncia de que o paciente
religue suas generalizagBes a experiéncia da qual provém. A seguir,
o terapeuta indaga a si mesmo se a imagem que tem do modelo
do paciente é clara e definida.

Claridade no Meio do Caos — Verbo/Palavras Processo

Ambos os substantivos na expressio oral:

My father scares me.

tém indices referenciais (my father e me). A palavra processo ou
verbo na expressio, contudo, ndo nos dia uma imagem clara de
como precisamente ocorreu a experiéncia. Sabemos que o paciente
estd amedrontado (scared) e que seu pai 0 amedronta, mas como,
exatamente, ¢ pai o amedronta estd representado incompletamente
— o que, especificamente, faz ele, que o amedronta. O terapeuta
pede ao paciente para definir sua imagem pela pergunta:

How does your father scares youf**

Isto é novamente um pedido do terapeuta para que o paciente
ligue sua generalizagic 3 experiéncia da qual se derivou. A res-

especifica quais sio os membros do conjunto pelo estabelecimentio de uma
regra ou procedimento, que classifica ¢ mundo em membros ¢ nac-mem-
bios do mesmo. Por exemple, o conjunio de todos o3 humanos de mais
de um metro ¢ oitenta, que vivem em Ozona, Texas, pode ser estabele-
cido, extensionalmente, pela lista das pessoas gque, de fato, vivem em
Ozona, Texas, ¢ tém mais de wm metro e oitenta de altura, ou, intencional-
mente, por um procedimento, digamos, por exemplo;

(a) ir ao cartério de registro dos residentes de Qzona, Texas.

(b} procurar cada pessoa constante da lista e determinar se ela

tem mais de um metro e oitenta de altura.

Korzybski (1933, cap. 1) tem uma discussio interessante desta distingio.
Observe-se que, em geral, listagens ou um conjunto extensionalmente es-
pecificado t8m Indices referenciais, ao passo que conjuntos especificos,
intencionalmente estabelecidos, nio tém indice referencial,
* Tenho medo de meu pai. (N, do T.)
** De que forma seu pai o amedronta? (N, do T.)
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posta dada a esta pergunta pelo paciente é uma nova Estrutura
Superficial, que entdo o terapeuta examina em relagdo a integra-
lidade e clareza, indagando a si mesmo se todas as porgdes da
representagdo da Estrutura Profunda completa estio refletidas
nessa HEstrutura Superficial. O terapeuta continua a examinar as
-Estruturas Superficiais geradas pelo paciente, recuperando a Es-
trutura Profunda e desafiando-a quanto a generalizagBes que
tornam ¢ modelo indefinido e incompletamente especificado, até
que a imagem que o terapeuta tenha do modelo do paciente esteja
clara.

Desafiando Eliminagdes

Quando os seres humanos criam seus modelos lingliisticos do
mundo, necessariamente, selécionam e representam certas porgbes
do mundo e deixam de selecionar e representar outras.® Assim,
uma forma pela qual a representagio linghistica completa. — a
Estrutura Profunda -- diferird da experiéncia que representa é
por ser uma versdo reduzida da experiéncia do mundo completa
do paciente. Esta redugio pode, como dissemos antes, ser uma
reducio proveitosa, ou pode empobrecer o modelo de tal forma
que crie sofrimento para essa pessoa. SAo muitas as técnicas dis-
poniveis ao terapeuta para auxiliar o paciente a recuperar porgSes
de sua experiéncia, que ele nio representou em seu modelo. Na
drea de técnicas verbais/mio-verbais combinadas, por exemplo,
poder-se-ia pedir ao paciente que representasse a situagdo especi-
fica a partir da qual generalizou e descrevesse totalmente sua ex-
periéncia enquanto a revivesse — apresentando assim a porgio
de sua experiéncia & qual previamente deixou de dar uma repre-
sentacdo lingiistica. Isto religa o paciente i sua experiéncia e,
simultaneamente, supre ¢ terapeuta comt conteiddo valioso, bem
como uma compreensio de como a pessoa representa, tipicamente,
suas experiéncias. Novamente, nossa intengio neste estudo é en-
focar as técnicas lingiiisticas.

A tarefa do terapeuta é desafiar as eliminagfes que ndo sfo
Uteis; aquelas que causam sofrimento sio as que estio associadas
com areas de impossibilidade, areas em que o paciente, literal-
mente, ndo pode ver nenhuma escolha, a nio ser aquelas que sdo
insatisfatérias — as que sio penosas. Tipicamente, uma drea em

2%  Dizemos necessariamente, por serem os modelos, por definigdo, redu-
zidos com respeito a0 que representam. Esta redugdo ¢ ao mesmo tempo
seu valor e seu risco, conforme discutimos no capitulo 1.
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que ocorreu uma eliminagio empobrecedora é aquela em que a
percepcio do paciente de sen potencial ¢ limitada — ele parece
estar blogqueado, entalado, condenado...

A técnica de recuperagio da representagio lingiistica com-
pleta funciona e é passivel de ser aprendida, na medida em que
exista uma representacio explicita — a Estrutura Profunda —
com a qual a Estrutura Superficial possa ser comparada. Tsto &
essencialmente o processo de comparar uma representagio (Es-
trutura Superficial) com o modelo completo do qual se derivou
— a Estrutura Profunda. As prdprias Estruturas Profundas deri-
vam-se da gama completa de experiéncias disponiveis aos seres
humanos, A Estrutura Profunda estid 3 disposicio de qualquer fa-
lante nativo através da intuigio. O mundo de experiéncia esti &
disposicdo de qualquer um que deseje experimenta-lo. No papel
de terapeutas, identificamos como uma eliminagio do modelo do
paciente qualquer opgdo que, em sitnagio idéntica, possamos ima-
ginar que tivéssemos, ou qualquer pessoa que, segundo sabemos,
poderia ter essa opgéo.

Neste ponto, a eliminacio da experiéncia do modelo do mundo
do paciente serd freqlientemente t3o dbvia aos terapeutas, que os
mesmos podem comegar a oferecer sugestdes/conselhos sobre alter-
nativag de lidar com o problema. E provivel que possamos con-
cordar com muitas das sugestSes feitas pelo terapeuta, na medida
em que nossa experiéncia incluisse estas alternativas, mas, segundo
nossa experiéncia, sugestdes ou conselhos que cajam nas lacunas
criadas pela eliminagic em um modelo do paciente sfo relativa-
mente ineficazes. Estas elimina¢des empobrecem o modelo do pa-
ciente, e sdo precisamente essas porgdes da experiéncia possivel do
paciente que o terapeuta esti recomendando, aquelas que nio estioc
representadas no modelo. Aqui, tipicamente, o paciente ou “resis-
tird"” ou nio ouvird as opg¢des, ja que as eliminou de seu modelo.
Assim, sugerimos que o terapeuta guarde estas sugestdes até que o
modelo do paciente se tenha enriquecido bastante para enqua-
dra-las.

Uma vantagem adicional ao fato de o terapeuta reter as su-
gestdes e envolver o paciente no desafio de sew préprio modelo,
e a criar suas proprias solugbes, é a de que o terapeuta evita
atolar-se no contelide e, ao invés disso, é capaz de centralizar-se
no processo de dirigir o esforgo do paciente. Isto é, o terapeuta
utiliza seu metamodelo para operar diretamente no modelo empo-
brecido do paciente.

Identificamos indimeras perguntas que sfio itefs no auxilio ao
paciente na expansio de seu modelo. Quando og pacientes. apro-
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ximam-se dos limites de seus modelos, dizem freqlientemente
coisas tais como:

Ndo posso confiar nas pessoas.
Para mim & impossivel confiar nas pessoas.

Agora, j& que como terapeutas sabemos que, ou nds mesmos somos
capazes de confiar nos outros, ou- conhecemos alguém que teve
&xito a0 confiar em outra pessoz, estamos conscientes de que o
mundo ¢ bastante rico para permitir que o paciente venha a confiar
nas pessoas — ¢é o modelo daquela pessoa que o impede. O pro-
blema para nés entio torna-se: como é que algumas pessoas sdo
capazes de confiar em outras, mas nosso paciente néo é? Ohtemos
esta resposta, diretamente, ao pedir ao paciente para explicar a
diferenca em seu modelo que tornz isso impossivel. Isto é, per-
guntamos:

Que & que o impede de confiar nas pessoas?
ou
O que acontecerin se vocé confiasse nas pessoas?

Uma resposta completa a esta pergunta, por parte do paciente,
restituird parte do material eliminado. O paciente, evidentemente,
responderd com alguma Estrutura Superficial. O terapeuta tem os
instrumentos a disposicio para avaliar estas respostas orais — 0s
processos de restauracio da Estrutura Profunda, de tornar nitidas
porcGes da imagem, que estio obscuras. Estes mesmos instru-
mentos servem ao terapeuta na assisténcia ao paciente em sua
modificacio, pela religagio do mesmo 4 sua experiéncia. O tera-
peuta tem um objetivo, ac utilizar as técnicas do metamodelo, que
£ o de obter uma imagem totalmente nitida e clara do modelo do
paciente, metamodelo esse que possui um conjunto rico de escolhas
para o paciente, nas dveas em que este experimenta sofrimentos,
A utilizagio da pergunta:

Q gque o impede de...?

€ crucial na religagioc do paciente i sua experiéncia, de forma a
dar-lhe acesso ao material que fora anteriormente eliminado e,
portanto, nio representado em seu modelo.

Distorgéo

Por distorgio, referimo-nos a coisas representadas no modelo
do paciente, mas que estio, de alguma forma, torcidas, o que li-
mita sua capacidade de agir, e aumenta seu potencial para o sofri-
mento, Hé iniimeras maneiras pelas quais a Estrutura Profunda
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pode ser distorcida, em relacdo ao mundo, de forma a criar so-
frimento,

Boa-Estruturacie Seméntica

Um modo pelo qual as pessoas distorcem seu modelo e causam
sofrimento a si mesmas é por colocarem fora de seu controle res-
ponsabilidades que estio dentro de seu controle. Os lingiiistas iden-
tificaram certas expressdes semanticamente mal-estruturadas. Por
exemplo:

George forgou Mary o pesar 52 quilos,

Sua generalizacio € que ndo se pode, legitimamente, dizer as
pessoas que sejam capazes de fazer com que outras pessoas fagam
coisas que nfio estejam dentro de seu controle voluntario. Genera-
lizamos a nogdo de ma-estruturagio semiantica para incluir frases

como
Meu marido me deixa louca.,

QO terapeuta pode identificar esta frase como possuindo a forma:
Alguém faz com que alguém tenha wma emogdo.

Quando a primeira pessoa, aquela que faz a aglo, é diferente da
pessoa que experimenta a raiva, diz-se que a frase esta mal-
estruturada semanticamente e inaceitivel A md estruturagio
semdntica de frases deste tipo surge porque, literalmente, nio
& possivel a um ser humano criar emogio em outro ser hu-
mano — assim, rejeitamos frases com esta forma. Frases deste
tipo, de fato, identificam situagBes em que uma pessoa faz alguma
acio e uma segunda responde ao sentir de um certo modo.
A questio aqui & que, embora os dois eventos ocorram um apos
o outro, nfo ha nenhuma ligagio necessiria entre a agio de uma
pessoa e a resposta da outra. Portanto, frases deste tipe identi.
ficam um modelo no qual o paciente atribui a responsabilidade de
suas emogbes a pessoas ou forgas que estio fora de seu conirple.
A agio em si nio causa emogdo; antes, a emogio é uma resposta
gerada de um modelo no qual o paciente nfo assume responsabi-
lidade por experiéncias que poderia controlar,

A tarefa do terapeuts, neste ponto, ¢ desafiar o modelo de
alguma forma que auxilie os pacientes a tornarem-se responsiveis
por suas respostas. Isto pode ser executado de diversas maneiras.
O terapeuta pode perguntar se aquela mulher fica zangada toda
vez que seu marido faz o que faz. O terapeuta tem inimeras es-
colhas neste momento. Por exemplo, se a paciente sustenta que
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fica sempre zangada quando seu marido faz isso, o terapeuta pode
desafiar isso perguntando como, especificamente, ele a faz ficar
irritada. Se, por outrc lado, a paciente admite que algumas vezes
seu marido faz o que faz e ela nfio fica zangada, o terapeuta pode
pedir-lhe que identifique o que hi de diferente nas ocasides em
que este ato do marido deixa de ter seu efeito “automatico”, Apre-
sentamos estas técenicas nos dois préximos capitulos.

Mais uma vez, estas técnicas permitirio ao terapeuta religar
o paciente & sua experiéncia e retificar as distor¢Ses limitadoras

Pressuposicdes

O que, de inicio, pode parecer a nds, terapeutas, um com-
portamento bizarro ou afirmagSes estranhas, da parte dos pacientes,
fard sentido, para nds, em seus modelos. Ter uma imagem clara do
modelo do paciente € compreender como esse comportamento ou
afirmagdes fazem sentido. Isto € equivalente a identificar as supo-
sighes que o paciente esti fazendo em um modelo do mundo. As
suposices em um modelo mostram-se linghisticamente como pres-
suposicOes das frases do paciente. As pressuposi¢ies s30 o que é
necessariamente verdadeiro para as afirmagfes que o paciente faz
para fazer sentido (nfo para ser verdadeiro, mas apenas para ter
sentido). Um método mais ripido para os terapeutas identificarem
as porgdes do modele do paciente que estio empobrecidas é ser
capaz de reconhecer as pressuposi¢bes das frases do mesmo.
A paciente afirma:

Percels que meuw wmaride ndo me ama.

O terapeuta pode responder pela identificagio da pressuposicio e,
pelo desafio direto a ela, fazendo com que esta pressuposicio da
Estrutura Superficial seja aberta para exame e desafio. A fim
de compreender a frase, é necessirio que o terapeuta aceite as
pressuposigdes
O marido dele ndo a ama.

H4 um teste explicito para as pressuposigdes que uma frase
contém, se é que contém alguma. O terapeuta toma a Estrutura
Superficial e forma uma nova frase, que é a mesma que a antiga,
exceto pelo fato de ter uma palavra negativa ligada ao primeiro
verbo — neste caso a frase:

Nio percebo que meu maride nido me ama.

Entdo, o terapenta simplesmente indaga a si mesmo se a mesma
frase teria de ser verdadeira a fim de que esta nova faga sentido,
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Qualquer frase que tenha de ser verdadeira tanto para a afirmagio
do paciente como para a nova afirmago e que tenha sido formada
pela afirmagdo antiga mais a palavra negativa, para fazer sentido
¢, necessariamente, uma pressuposicio. As pressuposicoes sio par-
ticularmente mszdxosas jd que nZo sdo apresentadas abertamente
para. consideragfio, Elas identificam, no modelo, alg‘uns dos pnn—
cipios organizadores bdsicos que limitam a experiéncia do paciente.

Uma vez que o terapeuta tenha identificado as pressuposigbes
das afirmagGes do paciente, poderi desafii-las diretamente pelas
técnicas que ja identificamos na Segiio Eliminagfo.

RESUMO

Quando a terapia, qualquer que seja a forma, tem éxito, en-
volve uma modificagio nos modelos do paciente, de algum modo
que Thes permita mais escolhas em seu comportamentc. Os métodos
que apresentamos no metamodelo s3o efetivos em enriquecer um
modelo do paciente — o que acarreta que algum aspecto de seu
modelo seja novo. E importante que esta nova porgio de seu mo-
delo esteja solidamente ligada & sua experiéncia, Para assegurar
isto, os pacientes tém que realmente exercitar, praticar, se tornar
familiarizados e vivenciar suas novas escolhas. A maioria das te-
rapias desenvolvem técnicas especificas para se executar isto: p.
ex. psicodrama, trabalho de casa, tarefas etc. O propdsito destas
técnicas é integrar o novo aspecto de seu modelo 4 experiéncia
do paciente.

VISAO0 GERAL

A terapia bem sucedida envolve modificagSes. O metamodelo,
adaptado do modelo transformacional de linguagem, fornece um
método explicito para compreensio e modificagio dos modelos
empobrecidos dos pacientes, Uma maneira de compreender o efeito
global deste metamodelo é em termos de boa-estrutura¢io. Como
falantes nativos, podemos distinguir coerentemente entre grupos de
palavras que sio bem-estruturadas — isto é, frases — € grupos
de palavras que nio sio bem-estruturadas. Isto €, intuitivamente
podemos fazer a distingdo entre o que ¢ bem-estruturado em
inglés ¢ o que nio é O que aqui estamos propondo é que haja
um subconjunto de frases bem-estruturadas do inglés que possamos
reconhecer como bem-estruturadas em terapia. Este conjunto, o
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conjunto das frases que sio bem-estruturadas em terapia e acei-
tiveis por nds, terapeutas, sio frases que:

(1) sio bem-estruturadas em inglés, e

(2) ndo contém eliminagbes transformacionais ou. elimi
nagles inexploradas na porgio do modelo na qual
o paciente ndo experimenta escolha,

(3) Nio contém nominalizagdes (processo—evento}.

(4) Nio contém palavras ou locugBes sem indices refe-
renciais.

{(5) Nio contém verbos incompletamente especificados.

(6) Nio contém pressuposigdes inexploradas na porgio
do modelo na qual o paciente nio experimenta
escoiha,

(7) Nao contém frases que violem as condigbes semén-
ticas de boa-estruturagio,

Ao aplicar estas condigdes de boa-estruturagio is Estruturas Su-
perficiais do paciente, o terapeuta tem uma estratégia explicita para
indezir modifica¢do no modelo do paciente?* Ao utilizar estas
condigbes gramaticais adequadas para terapia, os terapeutas enri-
quecern-lhes o modelo, independentemente da forma particular de
terapia que exergam. Na medida em que este instrumental amplia
enormemente a poténcia de qualquer forma de terapia, estamos
conscientes de que muitas coisas estio acontecendo no encontro
terapéutico, as quais ndo sfio apenas digitais (verbais). Estamos,
‘antes, dizendo que o sisterna digital é importante e estamos ofe-
recendo um metamodelo explicito. O sistema nervoso que produz
cotnunicac¢io digital (isto é, linguagem) ¢ o mesmo sistema ner-
voso que gera outras formas de comportamento humano que ocorre
ne enconire terapéutico — sistemas de comunicagio analdgica,
sonhos etc. O restante deste livro é projetado para cumprir duas
finalidades: primeira, familiarizd-lo com o uso do metamodelo que
apresentamos e, segunda, mostrar-lhe como os processos gerais do
metamodelo para o comportamento digital podem ser generali-
zados para estas outras formas de comportamento humano.

35 Ao se ouvir e avaliar as respostag da Estrutura Superficial que os
pacicntes apresentam a estas perguntas, todas as técnicas do metamodelo
se aplicam, Além disso, achamos eficaz pedir que os pacicntes déem
respostas de como (isto &, processo), ac invés de respostas de por gue,
(isto &, justificativas) a estas perguntas.



Capitulo 4

ENCANTAMENTOS PARA
CRESCIMENTO E POTENCIAL

No ltimo capitulo, apresentamos o metamodelo para terapia.
Este metamodelo baseia-se nas intuicdes de que vocé ja dispbe
como falante nativo dé sua lingua. A terminologia, entretanto, que
adaptamos ‘da lingiiistica pode lhe ser nova. Este capitulo é desti-
nado a apresedtar o material que lhe permite familiarizar-se com
6 'modo de ‘aplicar, especificamente, o metamodelo. Reconhecemos
que, assim como ocorre com qualquer instrumental novo, desen-
volver a nossa habilidade no uso daquele requer de inicio uma
certa centralizagio de atengdo. Este capitulo fornece a cada tera-
peuta que queira incorporar este metamodelo a suas técnicas e
ao modo de proceder no encontro terapéutico uma oportunidade
de operar com os principios e o material do metamodelo. FPor
assim proceder, vocé sera capaz de desenvolver sua sensibilidade,
serd capaz de ouvir a estrutura das comunicagGes verbais no en-
contro terapéutico, e, por conseguinte, agugar suas intuigSes.

Qs diversos fendmenos lingiiisticos especificos que apresenta-
remos e que vocé vird a reconhecer e utilizar convenientemente
sio os modos especificos em que os trés universais de modelagem
humana sio realizados nos sistemas de linguas humanas. Ao intro-
duzirmos cada fendmeno lingiiistico especifico, identificaremos qual
destes processos — Generalizagio, FEliminacio ou Distorgdo —
estd envolvido. A questdo ¢ vocé chegar a reconhecer e obter do
paciente uma comunica¢fio que consista integralmente em frases que
sejam bem estruturadas em termos de terapia. Vocé, como um
falante nativo, é capaz de determinar quais sio as frases bem-estru-
turadas em inglés; os exemplos seguintes sio destinados a apri-
morar sua habilidade em detectar o que é bem-estruturado em
termos de terapia — um subconjunto de frases que sdo bem-estru-
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furadas em inglés. Apresentaremos: o material em duas etapas: re-
conhecimento do -que é bem-estruturado em termos-de’ terapia e o
que fazer quando se identificou na terapia uma frase que nfio é
bem-estruturada.

EXERCICIO. A

Uma das mais 0teis habilidades que se pode exercitar como
terapeuta é a de distinguir o que os pacientes representam
com suas Estruturas. Superficiais dagquilo que se pode de-
preender esteja implicito em sua superficie. Nio é nova a
questdo de os terapeutas se projetarem em seus pacientes.
Também, mesmo que um terapeuta possa, a partic de sua
experiéncia, compreender mais a respeito do que o paciente
estd dizendo do que o préprio paciente possa perceber, a ha-
bilidade para distinguir é vital. Se o paciente deixa de re-
presentar alguma coisa que o terapeuta depreende estar la, é
precisamente esta parte da informagio que o paciente pode. ter
deixado de fora de sua representagio, ou é justamente aquela
parte da informagdo que pode fornecer indicios ao terapeuta
para. utilizar alguma técnica de intervengdo. - De qualquer
forma, a capacidade de distinguir o que é representado do
que vocé mesmo supre & vital,

A diferenca entre o que vocé, como - terapeuta, pode
depreender esteja implicito 'na Estrutura Superficial do pa-
ciente ¢ o que esta literalmente representa vem de vocé.
Aqueles elementos que vocé mesmo supre podem ajustar-se,
ou nfo, ao modelo do paciente. Ha diversas maneiras de
determinar se o que vocé supre se ajusta ao paciente,  Sua
habilidade como ierapeuta aumentard i medida que aumenta
sua habilidade em fazer esta distingdo, O que gostariamos
que vocé fizesse a seguir é ler a frase seguinte, e entfio fe-
char os olhos e formar uma imagem visual daguilo que a
frase representa.

O paciente; Tenho medo!

Examinemos agora sua imagem, Ela incluird alguma repre.
sentacio visual do paciente e alguma representacio dele sen-
tindo medo. Qualquer detalhe além destas duas imagens foi
suprido por vocé, Por exemplo, se vocd supriu -qualquer
representaciio daquilo que o paciente teme, ela veio de vocé
e pode, ou nio, ser exata, Tente isto uma vez e leia esta
segunda Estrutura Superficial; feche os olhos e forme uma
imagem visual,

O paciente: Mary me feriu.

Examinemos agora sua iragem. Ela incluird uma representa-
cio visual de alguém (Mary) e uma representacio visual do
paciente. Agora examinemos de perto o modo como vocd

representou o processo de ferir. O verbo ferir é uma palavra
muito vaga e inespecifica. Se vocé representon o0 processo
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de ferir, estude sua imagem cuidadosamenie. Talvez wvocé
tenha obtido uma imagem de Mary ferindo fisicamente o
paciente, ou talvez uma imagem de Mary dizendo algo desa-
gradavel ao paciente. Possivelmente terd formado uma ima-
gem de Mary atravessando a sala em que o paciente estaria
sentado sem falar com ele. ‘Todas estas sio representacdes
possiveis da Estrutura Superficial do paciente. A cada uma
delas vocé acrescentou algo i representagio do verbo para
formar uma imagem para si mesmo. Vocd tem meios de
determinar qual, se houve alguma, destas representagdes se
ajusta ao paciente — pode pedir-lhe para especificar de forma.
mais completa o verbo ferir, pedir-lhe para encenar uma si-
tuacfio especifica na qual Mary o tenha ferido etc. A peca
importante é sua habilidade em distinguir enire o que vocé&
supre e o que o paciente esta representando com sua Estru-
tura Superficial,

ELIMINACAO

O propodsito de reconhecer eliminagdes é auxiliar o paciente
a restaurar uma representagio de suas experiéncias. A eliminagio
é um processo que remove porgoes de experiéncia original (o
mundo) ou da representagio lingiistica completa (Estrutura Pro-
funda). O processo lingilistico de elimina¢io ¢ um processo trans-
formacional — o resultado de transformagbes por eliminagio —
e é um caso especial do fenémeno de modelagem geral de Elimi-
nagio onde o modelo que criamos é reduzide em relagio 4 coisa
modelada, A Estrutura Profunda é a representagio lingiistica
completa, A representagio desta representacio é a Estrutura Su-
perficial — a frase real que o paciente diz para comunicar seu
modelo lingtiistico completo ou Estrutura Profunda. Como falantes
nativos de inglés, os terapeutas tém intuicbes que lhes permitem
determinar se a Estrutura Superficial representa a Estrutura Pro-
funda completa, ou ndo. Assim, pela comparagio da Estrutura
Superficial com a Estrutura Profunda, o terapeuta pode determinar
o que esta faltando. Exemplo:

(1) Estow confuso.

A palavra-processo basica é o verbo confundir. Este pode ocorrer
em frases com dois argumentos ou locugbes nominais, como:

(2) I'm confused by people*

& (2) As pessoas me confundem. (N. do T.)
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JA que o verbo confuse (confundir) ocorre na frase (2) com dois
argumentos nominais (I e people), o terapeuta pode concluir que
a Estrutura Superficial (1) ndo é uma representagio completa da
Estrutura Profunda da qual se derivou., Passo a passo, o proce-
dimento pode ser delineado como se segue:

Fase 1: ouge a Estrutura Superficial que o paciente
apresenta; -

Fase 2: identifique os verbos nessa Estrutura Profunda;

TFase 3: determine se os verbos podem ocorrer em uma
frase mais completa — isto €, que contenha
mais argumentos ou locugdes nominais do que
a original.

Se a segunda frase tem mais argumentos nominais do que a Es-
trutura Superficial original apresentada pelo paciente, esta esta
incompleta — uma por¢io da Estrutura Profunda foi eliminada.
O primeiro passo para aprender a reconhecer eliminagbes € iden-
tificar frases em que ocorreram eliminagfes. Assim, por exemplo,
a frase (3) ¢ essencialmente uma representagio completa de sua
Estrutura Profunda:

(3) George quebrou a cadeira.

Por outro lado, a frase (4) é uma representagio incompleta de
sua Estrutura Profunda:

(4) A cadeira foi quebrada.

O conjunto seguinte de frases contém algumas Estruturas
Superficiais que estio completas — sem eliminagbes — e algumas
que estio incompletas — ocorreram eliminagdes. Sua tarefa é iden-
tificar quais das Estruturas Superficiais do grupo seguinte estdo
completas e quais contém eliminagdes. Lembre-se de que vocé é
quem decide se ocorreram eliminagbes — algumas das frases podem
estar mal-estruturadas em termos de terapia por outras razbes que
nio a eliminagio. Exercicios adicionais fornecer-lhe-do pratica em
corrigir as outras coisas, em relagio a estas frases, que as tornam
mal-estruturadas em termos de terapia.

(5) Sinto-me feliz. incompleta
(6) Estou interessado em conti-

nuar isto. _ completa
(7Y Meu pai estova zangado. incompleta
(8) Este exercicio é chato. incompleta

(9) Estou irritado com isto. completa
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© O grupo de frases abaixo consiste integralmente em Estru:

turas Superficiais incompletas. Para cada uma, vocé deve procurar
o‘atra frase que- tenha a mesma palavra-processo ou verbo e que

seja- mais completa — isto é, que tenha argumentos ou locugdes
nominais. Junto de cada uma das frases incompletas, fornecemos
um exemplo de uma versio mais completa utilizando o mesmo
verbo, ‘Sugerimos que cubra a versio mais compieta ‘que forne-
cemos, com um papel e escreva sua versio mais comple’ca antes
de ver aquela que apresentamos Por exemplo, com a Estrutura
Supbrfmal' o :

;., 10y Tenho medo.

g

Uma versido mais completa poderia ser:

.

(11) Tenho medo de pessoas

Oh uma outra, poderla ser a Estrutura meundaf .

U R T

BT (12) Tenko ‘medo. de amnkm-m B ,I;"

A qu‘eatﬁo “evidenteniente, 1o & tentat adivinhar que versio mais
completa viriamos a apresentar mas lhe dar a oportunidade de
encontrar versies mais completas de Estrutura& Superﬁcms in-
compietas.

' ‘Tenho problema . com
- o pessoas.
(14) Vocé esté emocionado.  Vocd estd emocionado
- por estar aqui.

- Estou triste com minha
méie,

Estou cheio de vocé.
Voce estd me
perturbando._

" (13) Tenho um problema. |

.' (15) Estfm"_' iste.

(16) Estou cheio.

(17) Vocé estd ;ﬁerturbamdo.
O proxnno grupo de frases cbns15te em Estruturas Superf1c1a1s
que tém mais de um verbo e podem ter nenhuma, uma ou duas
eliminagies. Sua tarefa ¢ determinar se ocorreram ehmmagﬁ% e,
caso af1rmat1vo, quantas. Lembre-se de verificar cada verbo sepa
radamente, j4.que cada um pode estar mdependentemente asso-
clado a eliminagdes. .

Por exemplo, a Estrutura Superflclal

(18) Néo sei o que dwer

tem uma ehmmaqao assoc1ada ao verbe dfwe»r (dizer a quem)
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A Estrutura, Superflc:lal

(19) Eu dme que iria teutar. .

3

P

NEEH

tem duas elimi’nat;ﬁes, uma associada ao verho dizer (disse a quem)

e outra ao verbo fentar (tentar 0 qué)

(20) Falei com o homem que
estava aborremdo

(21) Esperava enconirar meus
pais. ' '
 (22) Quero ouvir.
estava amedromado

' (24) Eu 7ie entdo sai de ca&‘a

(23) Meu marido  alegou .q'ue; o

2 ehmmagoeS' 1
com falei, 1 com

ahorrecido;
“sem eliminagdo

1 eliminagéo: com
. ouvir

2 ehmmagoesa

1 com alegou,

1 com amedrontado.
-1 eliminagio: com
ri.

“Em cada uma das Hstruturas Superf1c1a1s seguintes, ha pelo
menos uma eliminagio. Encontre uma versio mais completa para

cada uma, delas

(25) Vocé sempre fala como se

estivesse com rmm.

(26) Meu irmdo jura que wieus
pais nlo agiientam.

(27) Todo o mundo sabe que
“wocé mio pode conquistar.

(28) A comunicagio ¢ dificil
para wim.

”: (29) 4 f&ga. nio _adfiaﬂta._“

Vocé sempre fala
comigo como se
estivesse com raiva

' de alguém.
Meu irmio jura a
mim que meus pais
ndo agiientam @

ele.

Todo o mundo sabe
que vocé ndo pode
conquistar aquilo
que wocé precisa.
Minha comunicagio
com vocé quanto

as minhas
esperangas é dificil
~ para mim.

Mmha fuga de

~ casa de mada e

" adidnta
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. Uma das maneiras pelas quais as palavras-processo de Estru-
tura Profunda podem ocorrer na Estrutura Superficial é sob a
forma de um adjetivo que modifica um substantivo. Para que isto
aconteca, devem ocorrer eliminagbes. Por exemplo, a Estrutura
Superficial

(30) Néao gosto de gente confusa.

contém o adjetivo confusa. Qutra Estrutura Superficial que estd
intimamente associada a esta Gltima frase é%

(31) Nio gosto de genmte que é confusa.

Nestas duas Estruturas Superficiais, houve elimina¢des associadas
. .

a palavra confusa (confuse para quem, a respeito de qué). Assim
uma versido mais completa é:

(32) Nao gosto de gente que é confusa para comigo a
respeito do que elas querent.

) 'No _préximo grupo de Estruturas Superficiais, identifique as
::lhlmmagoes e apresente uma . versio mais completa de cada uma
elas,

(33) Eu vi do homem irritante. Eu ri do homem

que e irritava,

(34) Vocé sempre apresenta

re. Vocé sempre me
exemplos estdpidos.

apresenta exemplos
que para mim sio
esttipidos.

(35) Pessoas moralistas me “tor-

: _ Pessoas que sdo
ram” @ paciéncia.

moralistas ¢
respeito de drogas
me “torram” a
paciéncia.

(36) A carta infelis me surpre- A carta que wmie fez
endeu. infeliz
surpreendeu-me.

25 O conjunto geral de transformagies que distingue a derivagio da
Estrutura Superficial (30), no texto, a partir da (31) chama-se Redugio
de Oragiio Relativa, na literatura lingiiistica. Tanto a (30) como a (31}
derivam-se da mesma Estrutura Profunda,

o
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O prego dos
alimentos que e
deixa oprimido me

perturba.

(37) O preco opressivo dos ali-
mentos me perturba.

A vantagem de praticar o reconhecimento de eliminacOes nas
Estruturas Superficiais ¢ torné-lo consciente das intui¢des que vocé
ja tem como falante nativo e aguga-las ainda mais. A vantagem
& ter consciéncia de que ocorreram eliminagies. A proxima
secio é projetada para permitir que vocé pratique assisténcia ao
paciente na recuperagio do material eliminado.

( QUE FAZER

Uma vez que o terapeuta reconheca que a Estrutura Super-
ficial apresentada pelo paciente é incompleta, a tarefa seguinte &
auxilia-lo a recuperar o material eliminado. A abordagem mais

~direta de que estamos cientes & perguntar, especificamente, pelo
_que estd faltando., Por exemplo, o paciente diz:

(38) Estou aborrecido.
O terapeuta reconhece que a Estrutura Superficial ¢ uma repre-
sentacio incompleta da Estrutura Profunda de onde se originou.
Especificamente, é uma versio reduzida de uma Estrutura Pro-
funda que tem uma representagio de Estrutura Superficial mais
completa da forma:
(39) Estou aborrecido com alguém/alguma cotsa.
Assim, para recuperar o material ausente, o terapeuta pergunta:
(40) Com quem/que vocé estd aborrecido?
ou de forma mais simples
P (41) Com quem/qué?
No grupo seguinte de Estruturas Superficiais, sua tarefa €
formular a pergunta ou perguntas que indagam mais diretamente

pelo material eliminado. Fornecemos exemplos dos tipos de per-
guntas que elucidardo o material eliminado. Novamente, sugerimos




7 (44) Este exercicio ¢ chato.

(45) "Estau :fdm.'?mécia. Lo

.(47) Ndo sei o que fazer.

(48 Bu disse que iria tentar.
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k| gtie vocd cubra as perguntas que fornecemos e elabore suas proprias

" (42) Sinto-me feliz.
. .. .. quem/qué?

(46) Tenho wm problema.

-1

(49) Falei com wm homem c}i@g:

estava aborrecido. - . -

- (50) Eu quero outir.

_(Sl) Mew marido alegou .qug.

" estava amedrontado.

- (52) Vocé sempre fala como se

estivesse com vaiva.

(53) Mew irmdo jura que meus

pais ndo agiientam.

(54) A4 comunicagio ¢ dificil
para mim. .

(55) A fuga nio adignta.

(56) Nio _9;6_359_"' de gente con-

I'.n. rfus'q". . .‘..:". - .:'- R .

| perguntas apropriadas a cada uma ‘das” Estruturas Superficiais
| ifcompletas. - - -

feliz com quem/qué?

" zangado. com

~ chato para qiiem?

. -'.,fned-o de ;qﬁequu&?

problema . com
- quem/qué?

.~ o que fazer com
. respeito a quem/qué?
- disse a quem?
. tentar o qué?
falou sobre o qué?

- aborrecido com

quem/qué?
 quer ouvir
quem/o qué?

alegou a quem?
. amedrontado com

quem/qué?

" fala com quem?

com raiva de
- quem/qué?

‘jura a quem?
nio agiientam

- quem/o qué?

comunicacio de qué?

-~ com quem?

fuga de quem?

fugir ‘de quem/qué?
confusa a respeito

. de qué?

" confusa para quem?

.podem ser identificadas diretamente.
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(57) Ri do homem irritante. o homeém que era
T © jrritante para quem?
. (58) Vocé . sempre apresenta  apresenta exemplos
T exemplos estidpidos. a quem?

S T quem acha que os

© exemiplos’ sdo

~ estlipidos?
(59) Pessoas farisaicas me™ - ° - farisaicas a
enfurecem.  respeito de qué?
iy (60) 4 carta infeliz me surpre- . a quem a carta
_ endew. o + tornou infeliz?
(61) O preco opressivo dos. ali- quem fica oprimido?

_ mentos me perturba. ,
ALGUNS CASOS ESPECIAIS DE ELIMINACAO

Tdentificamos trés classés especiais de Eliminacio. Estas sdo

.especiais no sentido de que as encontramos freqilentemente - em

terapia, e as formas de Kstruturas Superficiais que elas tém

Classe I: Real Comparado a Qué?

. A primeira classe especial de climinagio que queremos iden-
tificar envolve comparativos e superlativos. Especificamente, a
cpor¢do da Estrutura Profunda eliminada é um dos termos de uma
:construgio comparativa ou superlativa. Comparativos e superlativos
“tém duas formas em inglés: ' : -
(A) adjetivo + a terminagdo er _

como em: faster = (mais rpido)
better = (melhor)
‘ smarter = (mais esperto)
¢ adjetivo + a terminacio est
como em: fastest = (o mais rapido)
best = (o melhor)
smartest = (o mais esperto)

: ou
(B) morefless + adjetivo _ o
como em: more interesting = (mais interessante)
‘wmore important = (mais importante)
less intelligent = (menos inteligente)
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e most/least + adjetivo

como em: #ost interesting = (o mais interessante)
wost important = (o mals importante)
least intelligent = (o menos inteligente)

Comparativos, como o nome sugere, envolvem uma compa-
racio de (pelo menos) duas coisas distintas. Por exemplo, a
Estrutura Superficial ;

(62) Ela é melhor para mim do que minha mie.

inclui ambas as coisas comparadas (ela e minhe mde). A classe de
Estruturas que caracterizamos como a que envolve a eliminaciio
de um termo da construcio comparativa inclui, por exemplo:

(63) Ela é melhor para mim,

onde um termo da comparagio foi eliminado. Este tipo de elimi-
nagio também estd presente em Estruturas Superficiais como:

(64) Ela é uma wmulher melhor pava mim.

onde o adjetivo comparativo aparece & frente do substantivo ao
«qual se aplica.* ‘

Os comparativos formados com mtais (= more)} aparecem nos
dois exemplos:

(65) Para mim ela é mais interessante.
(66) Para mim ela é wma mulher mais interessante.

Novamente, um dos termos da comparagio foi eliminado. No caso
.de superlativos, um membro de algum conjunto ¢ selecionado e
identificado como o mais caracteristico ou o de mais alto valor
no conjunto. Por exemplo, na Estrutura Superficial:

(67) Ela é a wmelhor.
(68) Ela é a mais interessante.

o conjunto de onde ela foi selecionado nic é mencionado.

O conjunto seguinte de Estruturas Superficiais ¢ composto
de exemplos de eliminagic de um termo de uma comparagio ou
da eliminagio do conjunto de referéncia ou um superlativo.
Estes exemplos sio apresentados para permitir-lhe desenvolver
sua habilidade em identificar eliminagoes desta classe.

(69) Ela é mais dificil.
(70) Ele escolhen o wmelhor.

* Regra especifica da lingua inglesa. (N. do T.)
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(71) Agquilo é o menos dificil.

(72) Ela sempre deivae o trabalho wmais dificil para
M.

(73) Tenho inveja de gente feliz.

(74) Homens mais agressivos consegquem o que querem,

(75) A melhor resposta é sempre a mais dificil de
achar,

(76) Nunca vi wm homem wais engracado.

Ao enfrentar esta classe de eliminagbes, o terapeuta serd capaz de
recuperar o material eliminado, utilizando duas perguntas simples:

Para comparativos:
o adjetivo comparativo, <+ comparado a qué? p. ex.,
mais agressivo comparado a qué? ou, mais engragado
do que o qué?

Para superiativos .
o superlativo, + em relagdo a qué? p. ex., a melhor
resposta em relagio a qué? a mais dificill em relagao
a qué?

Passo a passo, o procedimento €:

Fase 1: ouce o paciente, buscando em sua Estrutura
Superficial os marcadores gramaticais da construcio
comparativa e da superlativa; isto é Adjetivo + er,
more/less, Adjetivo + est, most/least -+ Adjetivo.

Fase 2: no caso da ocorréncia de comparativos na Es-
trutura Superficial do paciente, determinar se ambos.
os termos, que estio sendo comparados, estio pre-
sentes; no caso de superlativos, determinar se o
conjunto de referéncia esti presente.

Fase 3: para cada por¢io eliminada, recuperar o ma-
terial ausente pelo uso das perguntas acima sugeridas.

Classe II: Clara e Obviamente

A segunda classe de eliminagbes especiais pode ser identi-
ficada pela ocorréncia do sufixo formador de advérbios, -ly
(= -mente), nas Estruturas Superficiais que o paciente apresenta.
Por exemplo, o paciente diz:

(77) Obuiamente, meus pais ndo gostam de mim,
ou '

(78) Meus pais obviamente nio gostam de mim.
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Observe-se que estas Estruturas Superficiais podem ser parafra-

(79) E 6bvio que meus pais nio gostam de wmim.

Utha vez que ‘esta forma esteja 2 disposicdo, o terapeuta pode
identificar, mais facilmente, que por¢io da Estrutura Profunda foi
eliminada. Especificamente, no exemplo, o terapeuta pergunta
- . N . N . . ) . . . . B . I.‘.
~ (80) Para quem estd Sbvio? : S
Advérbios de Estrutura Superficial que terminam em -menie
(= -ly) sflo, com freqiiéncia, o resultado de eliminagBes dos argu-
mentos de uma palavra-processo ou verbo de Estrutura Profunda.
O teste de pardfrase pode ser utilizado pelo terapeuta para de-
senvolver suas intuigdes no reconhecimento destes advérbios.
O teste que oferecemos é, quando se encontra um advérbio ter-

minado em -mente (= -ly), tentar a parafrase por meio de:

(a) eliminagio do -ly (= -mente) do advérbio e colocagdo
do mesmo A frente da nova Estrutura Superficial que
: se esta criando; . o )
(b) acréscimo da locugio it is (&) i frente do advérbio;
. (c¢) indagar se esta nova Estrutura Superficial significa a
. mesma coisa que a Hstrutura Superficial original do
' paciente. o . _ .

Se a nova frase é sindnima daquela original do paciente, entfio
o ‘advérbio deriva-se de um verbo de Estrutura Profunda e houve
eliminagio. Agora, pela aplicagio a esta nova Estrutura Super-
ficial dos principios utilizados na recuperagfo de material ausente,
a representagio de Hstrutura Profunda completa pode ser re-
cuperada, - )

No conjunto seguinte de Estruturas Superficiais, determinar
quais delas incluem um advérbio que se derivou do verbo da Es-
trutura Profunda. :

(81) Unfortunately, you for- = It is unifortunate,
' ! that you forgot-
to call me on my

got to call me on my
birthday. o
_ - _ _ birthday.

| (82) T quickly lefi the argu- Tt is quick that I
T ment. © left the argument.
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©(83) .?‘urprisiﬂgly,_my father = It is surprising for
' lied about his drinking. my father to lie

' about his

drinking.

(84) She slowly started to 5= It is slow that she
cry. started to cry.

(85) They painfully avoided = Tt is painful that

my questions. they avoided my

questions.®

Uma vez que o terapeuta tenha identificado os advérbios que
se derivaram dos verbos da Estrutura Profunda pela parifrase da
Estrutura Superficial original do paciente, pode aplicar & para-
frage de Estrutura Superficial os métodos para recuperagio de ma-
terial eliminado. Num procedimento passo a passo, 0s terapeutas
podem manejar esta classe especial de eliminagio, por meio de:

Fase 1: ouvir a Estrutura Superficial do paciente em
busca de advérbios -ly (= -mente);

Fase 2: aplicar o teste de paréfrase a cada advér-
bio -ly; : : E C

Fase 3: se o teste de pardfrase funcionar, examinar a
nova Hstrutura Superficial ; I

Fase 4: aplicar os métodos normais para recuperagio de
material eliminado.

.Clas_se IIE:  Operadores Modais

A terceira classe de eliminagbes especiais é particularmente

importante na recuperagio de material que foi eliminado a partir

¥ (81} Infelizmente, vocd se esque- = % 1§ infeliz que vocd se esque-

cen de me telefonar no meu ceu de me telefonar no meu
aniversdrio. aniversirio,

(82) Rapidamente abandonei a = * B répido que abandonei a
discussio, o discussdo. -

(83) Surpreendentemente, meu = ® B surpreendente para meun
pai mentiu quanto ao fato pai mentir quanto ao fato
de ele beber. de ele beber, .

(84) Ela lentamente comegcou a 3 * I lento que ela comegou 'a
“chorar. I ) chorar,

{85) Eles penosamente evitaram = * B penoso que eles evitaram

minhas perguntas. minhas perguntas. (N. doT.)
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da experiéncia do paciente até sua representagio lingﬁia‘;ticg com-
pleta — Estrutura Profunda. Estas Iistruturas Superficiais, fre-
qiientemente, envolvem regras ou generalizacfes que os pacientes
desenvolveram em seus modelos. Por exemplo, o paciente diz:

(86) Tenho que levar em consideracdo os sentimentos de
oufras pessoas.
ou
(87) Tense que levar em consideracdo os sentimentos
de outras pessoas.
ou
(88) L mecessirio levar-se em consideracio os senlimen-
tos de oulras pessoas.

Vaocé serd capaz de identificar indmeras elimina!gﬁes. em cada
uma destas Estruturas Superficiais, com base nos principios e exer-
cicios que j& apresentamos (p. ex., sentimentos em 1:e1a<;z”10 a8
quem/qué?). A climinacio sobre a qual queremos aqui chamar
sua atenciio, entretanto, é uma eliminacio de escala maior. Estas
Estruturas Superficiais fazem a reivindicacio de que algo tem que
ocorrer — sugerem-nos, imediatamente, a pergunta, “Ou o qué?”.
Fm outras palavras, para nos, terapeutas, chegarmos a compreen-
der claramente o modelo do paciente, temos que conhecer as con-
seqiiéneias de deixar de fazer aquilo que sua Estrutura Superficial
alega ser necessario. Compreendemos as Hstruturas Superfi-
ciais desta classe como sendo da forma logica:

E mecessdrio que O on O* (O —— oragiio)

onde O ¢ aquilo que a Estrutura Superficial do paciente qlega ser
necessario e OF é aquilo que acontecerd se O' ndo for realizada —
a conseqiiéneia ou resultado de deixar de fazer O — entio Ot e
O? sio o material eliminado. Assim, o terapeuta pode perguntar:

(89) Ow o que acontecerd?

ou, em uma forma mais extensa

S

(90) O que aconteceria sc vocé deixasse de

onde vocé preenche a lacuna com a parte adequada clz}' Estrutura
Superficial original do paciente. Tspecificamente, utilizando-se ©
exemplo acima, o paciente diz

(91) Tém-se que levar em consideracio os sentimentos
de outras pessoas.
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O terapeuta pode responder,

(92) Ou o que acontecerd?

ou, de forma mais completa.?®

(93) O que aconteceria se wocé deivasse de levar em
considerag@o os sentimentos de outras pessoas?

Lstas Estruturas Superficiais podem ser identificadas pela pre-
senca daquilo que os logicos chamam operadores modais de ne-
cessidade. Estes tém, em inglés, as formas Superficiais:

have to como em I/Vou have to. ..
- ' one has to. ..

necessary como em It is necessary. ..
Necessarily, ...

: should  como em One/you/I should. ..

st como em I/youjone must,, *

26 Observe-se que a pergunta }

QO gue aconieceria se vocé deixasse de levar em consideragio os senti-
mentos de ouiras pessoas?

difere de uma maneira impbrtant'e da Esfrut'ura Superficial do paciente,
da qual se derivou )

Tem-se que levar em consideragdo os Sentimentos de outras pessoas.

Na Estruiura Superficial do paciente, a palavra se ocorre como a varidvel

independente de sujeito-substantivo do verbo ter que levar,.. A palavra
se nido tem indice referencial. Ao formar a pergunta, o terapeuta substitui
a variavel independente de sujeito-substantive da Estrutura Superficial do
paciente por uma variivel independente nominal que tenha um indice
referencial — especificamente, o paciente — isto &, a palavra vocé. Este

tipo de permuta de indice referencial serd tratado com mais detalhes na

secdo Generalizagdo.

Lz

" ® fer que como em  EufVocé temos que...
tem-se que. . .
necessdrio como em E necessdrio. ..
Necessariamente. . .
dever ' : como em  Alguémfvocé] eu devo...
ter que como em  Eufvocé/alguém tem gque...

(N. do T.)
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O terapeuta pode utilizé-las como palavras-chaves para reconhe-
cer esta classe especial de Estruturas Superficiais. Nougon;unto
seguinte, forme uma pergunta que indague pela conseqiiéncia o
resultado de se deixar de fazer aquilo que a Estrutura Superficial
alega ser necessario. Utilizamos no exercicio seguinte as duas fo_‘r-
mas de perguntas que sugerimos acima. Observe'-se que estas nao
sio as duas tinicas formas de pergunta possiveis, mas, na reali-
dade, qualquer pergunta que recupere o material eliminado é ade-
quada.

What would

happen if you

failed to behave
properly in

public?

What would

happen if you

failed to take people
seriously ?

“What would

(94) It is necessary to behave
properly in public.

(95) One should always take
people seriously.

(96) T must not get involved

too deeply. happen if you

got involved too

deepply ¥

(97) People have to learn to ‘What would

happen if you failed to
learn to avoid
conflict 7#

avoid conflict.

* (94) E necessério comportar-se
i adequadamente em piiblico.

o que aconieceria

se vocd deixasse de

se comportar adequadas-
mente em pitblico?

O que aconteceria
se voed deixasse de
considerar as pesscas
seriamente?

(95) Deve-se sempre considerar as
pessoas seriamente.

O que acontesceria
se vocd deixasse dJde
se envolver tio pro-

fundamente?

(961 Eu néc tenlio que me envolver
tdo profundamente.

O que aconteceris
se vocd deixasse de
aprender a evitar con-
flitos? (N. do T.»

(97) As pessoas tém que aprender
a evitar conflitos.

3
I

'K
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H4 um segundo conjunto de palavras-chaves, que os légicos
identificaram como operadores modais de possibilidade. Mais uma
vez, estes operadores, tipicamente, identificam regras ou genera-
lizagSes a partir do modelo do paciente. Por exemplo, ele diz:*7

(98) I¥s not possible to love more than one person at

a time.
: ou,
(99) No one can love more than one person at o time.
.o,
(100) Omne can’t love more than one person at o time.
o ou, ' :
(101) One may not love more than one person at a titne.
on,
(102) No one is able to love more than one person at o
time * :

Novamente, baseado em sua experiéncia de identificar elimina-
¢oes, vocé pode encontrar, nestas Estruturas Superficiais, elimi-
nagdes da representagiio da Kstrutura Profunda. Entretanto, que-
remos identificar, nestes. exemplos, uma identificagfio que ocorre
a partir da experiéncia do paciente até a representacio da Estru-
tura Profunda. Especificamente, ao ouvirmos Estruturas Superfi-
ciais desta classe, queremos indagar o que é que torna impossivel
0 que quer que a Estrutura Superficial alega ser impossivel. Em

outras palavras, compreendemos estas Estruturas Superficiais como
sendo da forma l6gica geral: . .

Ot impede O de ser possivel

2T Apresentamos estas duas classes de operadores modais como ¢lasses
soparadas. Elas sic, entretanto, intimamente ligadas nos sistemas 16gicos
dos quais tomamos emprestada a.terminologia. Por exemplo, a equiva-

léncia seguinte é verdadeira tanio légica como psicologicamente:

néo possivel ndo (X) = necessdrio (X)
Em inglés, a equivaléncia légica das duas Estruturas Superficiais distintas:
} Néo ¢ possivel ndo ter medo = F necessdrio ter medo,

" (98) Ndo & possivel amar mais de wna pessoa a um s6 tempo.
(99 Ninguém consepue amar ?::IH de uma pessoa a wn 36 ténﬂ:oo.
(100) Ndo se consegue am'ar' mg:?'_ﬁe uma péssoa é um swd !empé’.
(101)' Néo se pode amar ais oclflej’ uma pessoa a um 6 tempo.

" (U02) Ninguém ¢ capaz de amar mais de uma pessoa a um 6 tempo.
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onde O? ¢ aquilo que a Estrutura Superficial do paciente alega
ser impossivel, e O! ¢ o material ausente, Assim, o terapeuta pode

pergun’;ar :
| (103) O que .:m&_ . impz.;s}ive!? II} '
- (104)” O que lhe d@'ﬁéult@ '_H.___'._._oi’ I";-
(105) O que o bloqueia o ____—m;? | -il

o |
(106) O que o impede de —————7 I

onde a lacuna contém aquilo.' que a Estrutura Superficial'dp pa-
ciente alega ser impossivel. .

Espeg%icamente, utilizando o exemplo acima, o terapeuta pode.

indagar,

(107) What makes your loving wore than one. person
impossible? : . o

' ' o ou,
(108) What prevents you from lowving more than one
- persons of @ time? '
~ (109) What blocks you from loving more than one per-
: - som at a time? _ _

- S ow, -
© (110) What stops you from loving more than one per-

son at a timef* .

Estruturas Superficiais desta classe podem ser facilmente iden-
tificadas pelas palavras e locugBes-chaves seguintes:

not possible como em i’s not possible

can ~ como em %o one can
nobody can

®* (107) O que torna impossivel o seu amor por mais de uma pessoa?
' ou,
(108) O que lhe dificulia amar mais de uma pessoa a um 36 tempo?
: . . ou, :
- (109) O gque o blogueia a amar mais de uma pessoa a um so fempo?
! ou,
(110) O gque o impede de amar mais de umae pessoa a um sd tempo?
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may como em 1o one may
nobody may
: can't como em [/you/one/people can’t
able S como em  Ho one is able

nobody is able
impossible  como em  it's impossible

nnable como em I/ yo-ia/ one/people are unable *

aciente identifica regras ou generalizacdes que correspondem . a
imites do modelo do mundo do mesmo. Tais limites sfo fregiien-
| temente associados 4 experiénein do paciente de escolha limitada

{? ocorréncia destas palavras-chaves nas Iistruturas Superficiais do

S ou de um conjunto limitado e insatisfatorio de opgdes. No con-

Cjunto seguinte de Estruturas Superficiais, forme uma pergunta
| para cada uma, que (quando respondida) recuperaria o material
eliminada. _

What prevents
you from finding
someone who’s
really sensitive?

(111) It's impossible to find
sotmeone  who's  really
sensitive, .

(112} I caw’t understand my What prevents
wife. o ' ~ you from

' understanding

your wife?

¥ nao possive! como em  pdo é possivel

poder COmo em  minguiin ¢ capaz

ident idem

ndo poder Como em  eufveedfelgudmias  pessoas nio  podem
capaz como em  pingudm é capaz

‘ idem i

impossivel como em ¢ fmpossivel

incapaz como em-  ewfvocdfalguémias pessoas sio incapazes
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(113) I am unable to express What prevents

myself. you from expressing
yourself !

(114) No one is able to under- What prevents
stand me. them from
inderstanding

you ¥

O wvalor de identificar e recuperar eliminagbes deste alcance
dificilmente pode ser superestimado, pois envolve, diretamente,
porgbes do modelo do paciente, onde ele experimenta opgbes ou
escolhas limitadas. Em uma descrigio passo a passo:

Fase 1: Ouga o paciente; examine sua Estrutura Superficial
e busca de palavras ¢ locugGes-chaves identificadas nesta

- segho; A
Fase 2: () sc ostio presentes operadores medais de neces-
 sidade, utilize uma forma de pergunia que indague pela
conseqiiéncia ou resultados eliminades de se deixar de

fazer aquilo que a Estrutura Superficial do paciente alega’

ser necessdrio, ¢ (b) se estio presentes operadores modais
de possibilidade, utilize vma forma de pergunta que in-
dague pelo material eliminado que torna impossivel aquilo
que a Estrutura Superficial do pacienie alega ser im-
possivel,

DISTORCAO — NOMINALIZACOES

e} processo lingiiistico de nominalizagio é uma forma pela
qual o processo geral de modelagem de Distor¢fio ocorre nos siste-

O que o impede

de enconirar alguém
que seja

realmente sensivel?

* (111) B impossivel encontrar-se alguém
que seja realmente sensivel,

O que o impede
de compreender sua
mulher?

(112) Néo consigo compreender minha
mulher.

O que o impede
de expressar a
si mesmo?

(113) Sou incapaz de me expressar.

O que os impede
de entender vocé?

(114) Ninguém é capaz de me entender,
: _ o : ) - PR
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mas das linguas naturais.” O propésito de reconhecer nominaliza-
¢Bes & auxiliar o paciente a religar seu modelo lingtiistico aos pro-
cessos dinfmicos, em andamento, da vida. Especificamente, rever-
ter as nominalizacbes auxilia o paciente a chegar a ver aquilo que -
cle considerou um evento, acabado e além de seu controle; ¢ um
processo em andamento que pode ser modificado. O processo lin-
giifstico de nominalizagio € um processo transformacional comple-
xo pelo qual uma palavra-processo ou verbo na Estrutura Pro-
funda aparece como uma palavra-evento, ou substantivo. O primei-
ro passo na reversio de nominalizacbes ¢é reconhecé-las. Os tera-
peutas, como falantes nativos que sio, podem utilizar suas intuigSes

para identificar quais elementos da Estrutura Superficial sfo, de -

fato, nominalizacdes. Por exemplo, na Estrutura Superficial:
(115) Lamento minha decisGo de wvoltar para case.

a palavra-evento ou substantivo decisdo-é uma nominalizagdo. Isto-
significa que na Estrutura Profunda apareceu uma palavra-pro-

cesso: ou verbo, neste caso o verbo decidir. o :
© (116) Lamento estar decidindo voltar para casa. .

Substantivos concretos nfo se ajustarfo A lacuna um,

em andamento, de uma maneira bem-estruturada. Por exemplo, os
substantivos concretos cadeira, pipa, samambaia, limpade etc. nio
se ajustam de uma maneira bem-estruturada. — uma cadeira em
andamento, wma pipa em andamento etc. Entretanto, substanti-
vos como decisdo, casamento, fracasso, derivados dos verbos de Es-
trutura Profunda, se ajustam — wma decisdo em andamento, um
casamento em andamento etc. Assim os terapeutas podem trei-
nar suas intui¢Bes utilizando este teste simples. "Passo a passo, o
terapeuta pode reconhecer nominalizacbes através de:

Fase 1: quir a Bstrutura Superficial apresentada pelo pa-
' ciente, e
Fase 2: Para cada um dos elementos da Estrutura Super-
_ ~ ficial que nfo sejam uma palavra-processo ou verbo,
N © " indagar-se de si medmo s a mesma descreve algum
I evento que seja na. realidade um processo em an-
4 damento no mundo, ou se hd algum verbo que se
! assemelhe sonora/visualmente a essa palavra-pro-
i cesso, com significado aproximado,
! Fase 3: Teste para ver se a palavra-evento se ajusta i Iy~
- cuna na estrutura sintética, wm ey o
* andamento. EP

fed e )
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Ocorren uma nominalizagio para cada nfo-verbo que ocorre na
Estrutura Superfxcml do paciente, a qual ou descreve um evento
que se pode associar a um processo, ou para a qual se pode en-
contrar um verbo que dele se aproxime em som/aparéncia e signi-
f:cado. Por exemplo, hd nominalizagbes na frase:

(117) Their failure to see their own children received
no recogmition.®

Ambas as palavras-evento faslure e vecognition derivam-se dos ver-
bos da Estrutura Profunda (uwm fracasso [= failure] em anda-
mento, um rveconhecimento | = recogmtwﬂ] en andamento) A Es-
trutura Superficial

(118) Atravessei como um reldmpago na frente do carro.

por outro lado, nfio contém nominalizagdes. -

No conjunto seguinte de. Estruturas Superficiais, vocé sim-
plesmente deverd decidir que frases contém nominalizagdes. Nova-
mente, sugerimos que vocé julgue cada Estrutura Superficial per
si mesmo antes de olhar os comentirios que fornecemos.

(119) Men dwércw é Iﬁominaliza(;ﬁo (divéreio)
doloroso. - - '

~ (120) Nosso_terror mos 1 » (terror)
b!aqum N PR N . ) ) ) b . R
(121) O riso de mmha © 2 nominalizagGes (fisol,.ira) '
wmulher provoca '
minha ira. '

(122) Sua recuss de 2 o (;-ecuka; |
sair daqui  forca o partida)
minhe partida. .

(123) Sua percepgdo' 1 nominalizacio (percepcio)
(das cotsas) estd
seriamente

' "daniﬁmda.

® (1D O fmcasso em ver seus' prdpnm ﬁ!hos nao recebeu reconhect-
mento. (N. do T.)
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(124) Sua projecio me 2 nommahza(;oes (jaro;e;ao,

causa prejuizo. prejuizo)
(125) Minha confusdo 3 ” (confusdo,
tem umae CeL - temdéncia,
tendéncia a ndo -~ alivio)
me dar alivio.
(126) Eu me ressinto 1 nominalizagdo (pergunta)
com Sia
pergunia.

(127) Tenho medo 2 nominalizagdes (irritacio,
tanto de sua _ auxilio)
wrritagdo quanto : -
de sew auxilio.

(128) Swuas intuicdes 1 nominalizagio  (intuigdes)
sdo notdvets.

No préximo conjunto de Estruturas Superficiais, reverta cada
nominalizacio pela criagio de uma Estrutura Superficial intima-
mente associada que retransforme a nominalizagio ao processo em
andamento. Por exemplo, a partir da frase .

- (129) Eston surpreso ante = Tistou surpreso com o
sua resisténcio @ fato de ela estar
mim, resistindo a mim.

A questao aqui ndo é se vocé pode criar uma nova frase que se
equipare com a que stgerimos, mas que vocé aguce sua habilidade
de retransformar um processo nominalizado em um processo em
andamento. As frases que oferecemos sfo apenas exemplos. Lem-
hre-se de que nem a Estrutura Superficial original, nem aquelas
com as nominalizacBes corrigidas serfio hem estruturadas em ter-
mos de terapia até que elas preencham todas as outras condigbes
de bea-estruturagio.

Minha mulher e en
nos divorciando
¢é doloroso.

Mew divéreio é doloroso.

Nosso terror nos bloqueia. ' O estarmos
aterrorizados nos
estd blogqueando.
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O riso de minha nulher

:  de ‘ - Minha muther rir
proveca minha irg.

- faz com que eu me
sinta irado.

Sua recuse de sair daqui farga
minha partida.

O secu recusar sair
daqui faz com que
eu parta.

 Sua percepcio estd
seriamente danificada.

A maneira pela
qual/aquﬂo que vocé
estd percebendo estd
seriamente danificada.

Sua projecdo me causg
prejutzo. ‘qual/aquilo que
. vocé estd projetando

 me prejudica.

Minha conjusdo lem. wma Meu estar confuso
tendéncia o nio wme dar alfvio. tende a impedir-me
C : de me sentir aliviado,

Eu me ressinto conmy sua Eu me ressinto
pergunta. ) daquilo que/o modo
L o pelo qual vocé estd
me perguntando.

Tenho wmedo fanto de sua .~ Tenho medo tanto da
irritacdo quanio de SoU - maneira como vocé
cmmiha. : : . se irrita comigo como
- : da maneira

como me auxilia.

O modo pelo qual ele
‘intui coisas/aquilo
que ele intui é notavel.

Suds intuicdes sdo notdveis.

% Estamos conscientes de que temos infimeras escolhas quando
encontramos nominalizagbes. Podemos preferir questiond-las dire-
tamente, Por exemplo, dada a Estrutura Superficial :

,(1'3“0_)_."4 decisio de voltar para casa me aborrece.

O modo pelo

[
§
|

i . N -.- .
- ou, ainda,
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podemos desafiar, diretamente, a idéia de que o decisdo é um even-
to irrevogavel, fixo e acabado, do qual o paciente se- dlssoczou,
pela pergunta: ;

(131) Hé algum wmodo pelo qual wocé possa imaginar
© modificar sua decisio?

o, novamente,

(132) O que o impede de modificar sua decisio?

(133) O que aconteceria se wvocé reconsiderasse e de-
cidisse nio woltar pare casa?

© Em cada um destes casos, as perguntas do terapeuta reque-
rem uma resposta por parte do paciente que envolve sua tomada
de alguma responsabilidade pelo processo de decidir. Em qualquer
dos casos, o questionamento do terapeuta auxilia o paciente a reli-
gar seu modelo lingfiistico do mundo aos processos em andamento
que ali estdo presentes. '

As nominalizagbes sfo complexas tanto psicolégica quanto lin-
gitisticamente. Nossa experiéneia ¢ que elas raramente ocorrem.
por si mesmas; antes, enconframo-las mais freqiientemente em uma
forma que envolve violagBes de uma, ou malis, das outras condi-
¢bes de boa-estruturagio-em-terapia. Posto que ji apresentamos
0s exercicios sobre eliminagio, iremos agora dar-lhes um conjun-
to de Estruturas Superficiais que contém tanto nominalizagGes
como eliminacdes. Pedimos que identifique ambas, e que formule
uma pergunta ou série de perguntas que tanto retransforme a no-
minalizagio em uma forma de processo quanto indague pelo mate-
rial que foi eliminado. Por exemplo, dada a Estrutura Profunda

A decisio de voltar para casa me aborrece.
uma pergunta que tanto retransforme a nominalizagio em uma
forma de processo quanto simultaneamente indague pelo material
eliminado é: :

(134) Quem estd decidindo retornar a casa?

Novamente, sugerimos que vocé tente formular sua(s) -pro-
pria(s) pergunta(s) antes de tomar conhecimento dos exemplos
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que oferecemos. As perguntas-exemplos que apresentamos sio em
bloco — sugerimos que, na pratica, seja utilizada uma série de
perguntas, que questione uma parte de cada vez, N

- (135) Minha dor é opressiva. Seu sentir dor a
: respeito de quem/que
estd oprimindo

a quem?

(136) 72 0 meu medo que ‘Seu sentir medo de
atrapalha. quem/que o atrapalha

em qué?

(137) Tenho esperancas. | Pelo que vocé

estd esperando?

(138) s crengas de men filho Em que seu filho
me preocupam. . acredita que o preo-
cupa?

(139) Suas suspeitas Preconceituoso em
preconceituosas me relacio a quem/qué?
irvitam. 0 que é que vocé esth

suspeitando? (sic)

- EXERCICIO B

Ja que-_,-dur_ante 0s seminarios de treinamento em metamode-
lo,_ descobrimos serem as nominalizaghes os fendmenos mais difi-
ceis _clas pessoas aprenderem a reconhecer, imaginamos o exercicio
seguinte:

Forme uma imagem visual a partir das frases seguintes.
Em cada um dos casos, veja se consegue imaginar a coloca-
¢do de cada uma das palavras ndo-processo ou nio-verbn em
um carrinho de méo.

I want to make q chair.
I want to make a decision. *

Observe que todas as palavras ndo-verbo da primeira frase
(I e chair) podem ser colocadas em sen carrinho-de-miio
mental. Este nio ¢ o caso da segunda frase (I, decision).

* FEu gquero fazer uma cadeira,

Eu guero tomar uma decisio, (N. do T.)
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O I pode ser colocado em um carrinho de mio, mas uma
i decisdo, nio. Nos conjuntos seguintes de frases, utilize este
" mesmo teste visual para seu treinamento no reconhecimento
de nominalizacdes,

I have a lot of frustration.
I have a lot of green marbles.

I expect a letter.
I expect help.

My fear is just too big.
My coat is just too big.

I lost my book.
I lost my temper.

I need wwater.
I need love.

Horses frighten me.
Failure frightens me.

The tension bothers me.
The dragon bothers me*

Pelo menos. ocorre uma hominalizagio em cada um

dos pares precedentes. Voce pode verificar a precisio de
" gen teste visual pela aplicacfio, agora, do teste puramente

Eu tenho uma porcio de frustracio.
Eu tenho uma porcio de bolas de gude.

FEu espero uma cartd.
Eu espero ajuda.

Meu medo é muito grandé.
Meu casaco é muito grande,

Eu perdi meu livro.
Eu perdi minha calma.

Eu preciso de dgua.
Eu preciso de amor,

Cavalos me amedrontam.
- O fracasso me amedronta, -

A tensdo me aborrece.
O dragio me aborrece. (N. do T.)
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- lingiifstico, a nominalizacio na lacuna, um _—

andamento. A mesma palavra que se ajusta  estrutura lin-
| giifstica um ——————— em andamento — néo ird se ajustar
ao scu carrinho de mio mental, '

GENERALIZACAO

Como Obter uma Imagem Clara do Modelo do Paciente

Um dos processos universais que ocorre quando os humanos

; criam modelos de suas experiéncias é o de Generalizacio. Esta

i pode empobrecer o modelo do paciente por ocasionar perda dos

detalhes e riqueza de suas experiéncias originais. Assim, a gene-

, ralizagio impossibilita-os de fazer distingfes que lhes daria um

| conjunto mais completo de escolhas para enfrentar qualquer situa-

' ¢do especial. Ao mesmo tempo, a generalizagio amplia a experién-

: cia dolorosa especifica até o nivel de o individuo se sentir per-

n seguido pelo universo (um obsticulo intransponivel a enfrentar).

Por exemplo, a experiéncia dolorosa especifica “Lois nio gosta de

| mim” generaliza-se em “As mulheres nio gostam de mim”. O pro-
posito de desafiar as generalizagbes do paciente é o de:

(1) religar o modelo do paciente a sua experiéneia;

(2) reduzir obsticulos intransponiveis, que resultem de gene-
ralizagBes, a algo definido que se possa comegar a en-

. frentar; . . _ B

(3) assegurar-se de que detalhes e riqueza estejam presen-

- tes no modelo do paciente, criando assim escolhas ba-
seadas em distingBes que ndo estavam previamente dis-
poniveis. :

Lingiiisticamente, estamos conscientes de dois importantes mo-
dos que utilizamos para identificar as generalizagbes do modelo do
paciente. Ao mesmo tempo, estes nos fornecem um veiculo para
o desafio destas generalizagles. Estes sfo os processos de:

(1) wverificar a existéncia de indices referenciais para subs-
tantivos e palavras-evento; .

(2) verificar a existéncia de verbos e palavras-processo com-
pletamente especificados.

Indices Referenciais

A habilidade do terapeuta em determinar se as Fstruturas
Superficiais apresentadas pelo paciente estdo ligadas a sua expe-

Y
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riéncia’'é essencial para o bom éxito da terapia. Uma forma ex-
plicita he- determinar isto é para o terapeuta, identificar pala-
vras e locugdes na Estrutura Superficial do paciente que nio te-
nham indice referencial. Por exemplo, na Estrutura Superficial

(140) As pessoas fazem de mim o que querem.

o substantivo pessoas ndo tem indice referencial e, portanto, falha
em identificar alguma coisa especifica na experiéncia do paciente.
Por outro lado, a frase

(141) Meu pai fas de mim o que quer.

contém duas funcbes nominais (Men pai e mim) ambas com in-
dice referencial que identifica alguma coisa especifica no modelo
do paciente.

Novamente, um procedimento passo a passo estd 3 disposigo.

(Fase 1: Ouga a Estrutura Superficial do paciente, iden-
! tificando cada palavra-processo;
\Fase 2: Para cada uma destas, indague-se se¢ ela selecio-

na uma pessoa ou coisa especificas no mundo.

Se a palavra ou locugiio falha em selecionar uma pessoa ou coisa
especificas, o terapeuta identifica entfio uma generalizagio no mo-
delo do paciente. No conjunto seguinte de Tistruturas Superficiais,
decida para cada um dos substantivos ou locugdes se hd, ou nio,
um indice referencial que as tornem hem-estruturadas-em-terapia.

(142) Nobody pays aﬁy

4 Nobody e what
attention to what I say. )

nio tém
indice referencial,

{(143) I always avoid situations

Sttuations I feel
1 feel unconfortable in.

unconfortable in
— sem indice,

(144) I.like dogs that are
friendly.

Dogs that are
friendly — sem
indice,

Todas as fungdes

(145) I saw my mother-in-latv :
' tém indices,

yesterday. E
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(146) One should respect
others feelings.

(147) Ifs painful for us to
see her this way,
you know.

(148) Let’s not get bogged
- down in details.

(149) There's a certain feeling

in this room.

(150) Ewerybody feels that
. way sowmelimes,

One e jothers’

~ — sem fAndices.
;

It, us, vou e

this way

— sem indices.

Us e details
— sem indices.

A certain feeling
— sem indices.

Everybody, that

way, sometimes
— sem indices.*

' Uma vez que o terapeuta tenha identificado as palavras e lo-
cugdes sem indice referencial, é bem facil indagar por estes. Ape-
rias duas perguntas sio necessarias:

(151) Quem, espécificmeﬂtg?
- (152) Que, especificamente?

Ao exigir que o paciente supra os indices referenciais através das
respostas a estas perguntas, ele religa as generalizacbes em seu

;.‘_.-(14.2)
(143
144

- (145)
(146)

(147
(148)
(149

(150)

Ninguém presré. a!eﬁc&o ao que
eu digo, '

Eu sempre evito as situagdes em
que néio me sinto & vontade.

Gosto de cies que s@o amistosos.

Vi minha sogra ontem,

Devem-se respeitar os sentimentos
alheios.

E-nos doloroso vé-la neste estado,
sabe.

Nio vamos nos perder nos de-
talhes.

Hé uma certe sensagdo nesta
sala, )

Tedo o mundo se sente assim al-
gumas vezes.

Ninguém e que

Situacbes em gue nio me

sinto & vontade

Cies que sio
amistosos

Se e alheios

E, nos, vocé e neste
estado

Nos ¢ detallies

Uma certa sensagiio

Todo o mundo, assim, .

algumas vezes
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modelo a suas experiéncias. No préximo conjunto de Estruturas
Superficiais, formule a pergunta adequada para a obtencfio do in-

dice referencial ausente.

Nobody .pays any attention fto
what I say.

I always avoid situations
I feel unconfortable in.

I like dogs that are friendly.

It's painful for us to see her this
waey, you know.

Everybody feels that way
sometimes.

Who, specifically?
What,
specifically, do

- you say?

What situations,
specifically ?

What dog,
specifically ?

YWho, specifically, is
full of pain?

Who, specifically,
is us? What way,
specifically ? Who,
specifically, is
you?

Who, specifically ?

What way,
specifically? What
time, specifically P¥

Ha wm caso especial, que gostariamos de enfatizar, de certas
palavras que nfio tém indice referencial. Fste ¢, especificamente,
o conjunto de palavras que contém quantificadores universais tais
como all, each, every, any®* O quantificador universal tem uma
forma diferente quando combinado com outros clementos lingiis-
ticos, como o elemento negativo — never, nowhere, none, no one,
nothing, nobody***  Quantificadores universais ¢ palavras e lo-
cugbes que os contenham nio tém indice referencial. Utilizamos
uma forma especial de desafio para o quantificador universal e pa-

*

Que situacles, especificamente?
—— Que cio, especificamente?

Quem, especificamente? O que, especificamente, voed diz?

————- Quem, especificamente, tem dor? Quem, especificamente, &

nos? Que estado, especificamente?

sabe?

Quem, especificamente,

Quem, especificamente?  Assim  como, especificamente?

Quando, especificamente?

** todo, cada, cada, qualquer.

EEd

nunca, em lugar algum, nenhum, nem um, nada,
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lavras e locucBes que o contenham. Por exemplo, a Estrutura Su-
perficial apresentada anteriormente:

Ninguém presta atengiio ao que eu digo.
pode ser desafiada como sugerimos antes ou, com o desafio:

(153) Vocé estd querendo dizer que NINGUEM JA-
MAIS presta atengio o vocéf

"O que neste ponto estamos fazendo é enfatizar a generalizagio
descrita pelo quantificador universal do paciente pelo exagero tan-
to da qualidade de voz como pela inser¢io de quantificadores uni-
versais adicionais na Estrutura Superficial original do mesmo. Este
desafio identifica -e enfatiza uma generalizagio no modelo do pa-
ciente. Ao mesmo tempo, esta forma de desafio pergunta ao
paciente se hi quaisquer exce¢des a suas generalizagbes. Uma fni-
ca excecio i generalizagfio inicia o paciente no processo de atri-
buir indices referenciais e garante ao sen modelo detalhes e rique-
za necessarios para se ter uma diversidade de opgbes para fazer
frente aos problemas.

P: Ninguém presto atencdo ao que eu digo.

T: Vocé estd querendo dizer que NINGUEM JA-
MAIS presta atengdo a vocé?

P: Bem, nio exatamente,

T: OK, entio; quem, especificamente, nio lhe presta
atengdo? '

Uma vez que o terapeuta tenha identificado uma generaliza-
¢io, esta pode ser desafiada de diversas maneiras.

(a) Como foi mencionado na segio sobre quantificadores
universais, generalizagbes podem ser desafiadas pela enfatizagio da
natureza universal da alegacio feita pela Iistrutura Superficial, por
meio da insercio de quantificadores universais nessa Estrutura Su-
perficial. O terapeuta agora pede ac paciente para verificar a nova
generalizagio explicita nesta Estrutura Superficial em comparagio
a sua cxperiéncia. Por exemplo, o paciente diz:

P: £ impossivel confiar em alguém.

T: B sempre impossivel alguém confiar em alguém?

O propésito do desafio, por parte do terapeuta, 4 generalizacdo €
religar a generalizaciio do paciente & experiéncia deste. O terapeuta
tem outras opgdes, pois pode desafiar as generalizagdes do paciente.
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(b) Dado que o propésito de desafiar a generalizacio do pa-
ciente € religar a representa¢io deste com sua experiéncia, um
desafio muito direto é, literalmente, perguntar ao paciente se ele
teve uma experiéncia que contradiga sua prépria generalizagio.
Por exemplo:

P: E impossivel confiar em alguém.
T: Voci ji teve a experiéncia de confiar em algudm?
ou
Vocé jé confiou em alguém?

Observe-se que, lingiiisticamente, o terapeuta estd fazendo diversas
coisas: relacionando a generalizagfio 4 experiéncia do paciente, ao
modificar o indice referencial de sem-indice (o objeto indireto au-
sente do predicado umpossivel [isto ¢, impossivel para quem?] ¢ o
sujeito ausente do verbo confiar) para as formas lingiiisticas por-
tadoras do indice referencial do paciente (isto é, wocé). -

(¢) Um terceiro modo de desafiar generalizacdes desta for-
ma ¢ perguntar ao paciente se ele pode imaginar uma experiéncia
que contradissesse a generaliza¢io. O paciente diz:

P:  E impossivel confiar em alguém.
T: Vocé pode imaginar alguma circunstincia em que
vocé pudesse confiar em alguém?
ou
Vocé pode fantasiar uma situagio em que vocé pu-
desse confiar em alguém?

Uma vez que o paciente tenha éxito em imaginar ou fantasiar uma
situagdo que contradiga a generalizagdo, o terapeuta pode assis-
ti-lo na abertura desta parte do seu modelo, por meio de pergun-
tar qual ¢ a diferenca entre a experiéncia e a fantasia dele, ou o
que o impede de realizar a fantasia. Observe-se que, neste ponto,
uma das mais poderosas téenicas é ligar o paciente 4 experiéncia

que ele estd tendo, isto &, relacionar diretamente a generalizagdo |

a0 processo da terapia em andamento. O terapeuta pode responder:
Vocé confia em mim agora mesta situagdo?

Se o Ppaciente responde positivamente, sua generalizagio foi con-
tfa(l{tm‘la.. Se responde negativamente, todas as outras técnicas es-
tao a disposigdo, ou scja, perguntar o que, especificamente, o estd
impedindo de confiar no terapeuta nessa situagio.

) (d) Caso o paciente seja incapaz de fantasiar uma experién-
cta que contradiga sua generalizacio, o terapeuta pode escolher
pesquisar seus préprios modelos para encontrar um caso no qual
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tenha tido uma experiéncia que contradiga'a generalizacfio do pa-
ciente. Se o terapeuta puder encontrar alguma de suas proprias
experiéncias, que seja bastante comum para que o paciente tam-
bém a possa ter tido, ele pode perguntar se essa experiéncia con-
tradiz a generalizagio dele.

P: E wmpossivel confiar em alguém.

T: Vocé alguma vez jd foi ao médico (ou dentista, an- |

dou de dnibus ou ldxi on avido, ou.. )?

Uma vez que o paciente admita que teve uma experiéncia que
contradiz sua generalizagfio, ele religott sua representagio a sua
experiéncia e o terapeuta ¢ capaz de explorar, juntamente com cle,
as diferencas. ' '

() TUma outra abordagem para desafiar a generalizacio do
paciente & determinar o que torna a generalizacfio possivel ou im-
possivel. Esta técnica é descrita na segiio sobre operadores modais
de necessidade (neste capitulo, p. 97).

P: E possivel confiar em alguém.
T: O que o impede de confiar em alguém?
: ou
O que aconteceric se vocé confiasse em alguém?

(fy Com freqiiéncia, o paciente oferecerd generalizagbes, pro-
venientes de seu modelo, na forma de generalizacdes a respeito de
outra pessoa. Por exemplo:

P: Meu marido estd sempre discutindo comigo.
ou
Mew marido nunca sorri para mint,

Observe-se que os predicados discutiv com e sorrir pera descre-
vem processos que estio ocorrendo entre duas pessoas. A forma
das duas frases é: o sujeito (o agente ativo), o verbo (o nome do
processo), e o objeto (a pessoa nido-ativa envolvida no processo).
FEm ambos os exemplos acima, a paciente representa a si mesma
como o membro passivo do processo — o objeto do predicado —
evitando assim qualquer responsabilidade quanto ao processo ou re-
lacionamento. As generalizagbes relatadas pelo paciente, nestas
duas Dstruturas Superficiais, envolveram um tipo especial de eli-
minagio — a Estrutura Profunda é adequadamente representada
por estas Estruturas Superficiais, mas uma eliminac¢io no processo
de representar a experiéncia da paciente por meio destas Estrutu-
ras Profundas. Em outras palavras, a paciente eliminou uma por-
¢io de sua experiéncia no momento em que a representou com a
Estrutura Profunda a partir da qual estas Estruturas Superficiais

ENCANTAMENTOS PARA CRESCIMENTO E POTENCIAL 119

se derivaram. A imagem dos processos ou relacionamento de dis-
culir com e sorvir para € incompleta, pois apenas uma pessoa, no
relacionamento, esta sendo descrita como tendo um papel ativo.
Quando tiver que enfrentar Estruturas Superficiais deste tipo, o
terapeuta tem a escolha de perguntar pela forma com que a pessoa !
caracterizada como passiva estd envolvida no processo. Uma ma- i
neira bem especifica e, freqilentemente, poderosa de indagar por ?
esta informagio é permutar os indices referenciais contidos na
generalizagio do paciente. Nos exemplos dados a permuta seria®?

‘ Mew marido e i
wim (@ paciente) V Meu marido

Ao fazer estas permutas nos indices referenciais, o terapeuta
cria uma nova Estrutura Superficial baseada na Estrutura Super-
ficial original da paciente. Especificamentes

l Mew maride sempre discute comigo,
Eu sempre discuto com wmeu marido,
e
l Mew marido nunca sorvi para wmim,
3 Eu nunca sorrio para meu marido.

Uma vez que os indices referenciais so permutados, o terapeuta

pode entdo pedir & paciente para verificar estas novas Estruturas
Superficiais com a pergunta:

Vocé sempre discute com sew marido?

Vocé nunca sorri para seu marido?

Aqui estd, 4 disposi¢io, uma distingio lingiiistica adicional,
que pode ser Gtil ao terapeuta: predicados que descrevem proces-
sos ou relacionamentos entre duas pessoas sio de dois tipos l6gi-
cos diferentes:

(a) Predicados Simétricos: predicados que, se exatos, im-
plicam necessariamente que seus opostos sio também exatos. O
predicado discutir com é deste tipo légico. Se a Estrutura Super-
ficial :

Mew marido sempre discute comigo.

28 Leitores familiarizados com sistemas 16gicos elementares reconheceriio
isto come um caso de regra de substituicio, por exemplo, no cilculo
gro_posrclonal. A tnica restricio é que, quando um termo mim é subs-
tituido por um outro termo meu marido, entio todos os exemplos do
termo meu marido 1ém que ser substituidos pelo termo mim. A mesma
restrigio funciona bem no contexto de terapia.
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¢ exata, entio neccessariamente a Estrutura Superficial:

Eu sempre discuto com men marido.

& também exata. Fsta propriedade de predicados simétricos é re-

presentada lingtiisticamente pela forma geral:

Se uma Estrutura Superficial da forma X Predicade 'Y €
verdadeira e Predicado é um predicado simétrico, entdo ne-
cessariamente a Estrutura Superficial da forma Y Predicado X
também é verdadeira.

Se vocé estd discutindo comigo, entdo, necessariamente, eu estou
discutindo com vocé. Esta afirmagiio é feita pela expressio “quan-
do um ndo quer dois ndo brigam”. No caso de aplicagio da téeni-
ca de permuta de indice referencial na Estrutura Superficial, o
terapeuta sabe que o resultado serd uma generalizacdo que esti
necessariamente implicita no original. Esta técnica auxilia o pa-
ciente na religagio de sua representacfio a sua experiéncia.

(b} Predicados Nio-Simétricos: predicados que - descrevem
um relacionamento cujo inverso nfo é necessariamente verdadeiro.
Q predicado sorrir para é deste tipo ldgico. Se a Fstrutura Su-

perficial :

Meu marido nunca sorri para mim.
é exata, entio pode ser, ou nio, verdade que a Estrutura Super-
ficial inversa (com os mdices referencmls permutados) também

seja exata:

Eu nunca sorrio para men marido,

Dado que nio ha ‘nenhuma neces&dade légica de que o inverso da

Estrutura Superﬁf‘lal com um predicado néo- -simétrico seja exat'l,
nossa_experiéncia é a de que o inverso é, com freqgiiéncia, psico-

logicimente exata. Quer dizer, freqiientemente, quando o paciente

estabelece uma generalizagio a respeito de outra pessoa (princi-

palmente se o relacionamento entre o paciente e a pessoa que estd

sendo caracterizada & um relacionamento 1mportante para aquele)
o inverso ¢ verdadeiro. Tradicionalmente, este fendmeno é denomi-
nado projecio, em algumas formas de psicoterapia. Se o inverso
da Estrutura Superflczal do paciente vem a ser exato, ao pedir-lhe
para verificar isto, o terapeuta comega a recuperar o material au-
sente e a auxilid-lo na religagio de sua representagio i sua expe-
riéncia,
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" (c) Os pacientes algumas vezes apresentam genera.hzagﬁes
pruvementes de seu modelo sob a forma:

X ouY
Por exemplo, um paciente diz:
P: Tenho que cuidar das outras pessoas.

a que o terapeuta pode replicar (como foi descrito na segio sobre
operadores modais) :

T: Ou o que aconiccerd?
P: Ou elas ndo gostario de mim.

Assim, a generalizagio completa é:

Tenho que cuidar das oulras pessoas ou e!as mm gos-
terdo de mam.

Esta generalizagdo envelve uma alegagdo de que hd um relacio-
namento causal necessario entre o fato de o paciente cuidar (ou
ndo) de outras pessoas ¢ o fato de outras pessoas gostarem do
mesmo. A mesma alegacgio esta envolvida na Estrutura Super-
ficial: '

Se ndo cuido das pessoas, elas ndo irdo gosiar de mim.

De fato, dentro dos sistemas formais, a equivaléncia loglca se
mantém.”® o o

_Xm Yﬁ_nﬁo X->Y

Se os pacientes apresentam, espontaneamente, suas generalizagBes
na forma X ou Y, ou suprem, sob questionamento, a segunda por-

28 Q leitor familiarizado com o mais elementar dos sistemas ldgicos
pode verificar esta equivaléncia formal utilizando as tabelas-verdade:

X Y ¥ vV Y e K Y
vV v v
v F v v
F oV Y v
¥F F F F

Assim, a equivaléncla l6gica de
X Vv Y =] n—--X——'—) Y_

onde — = o simbolo de negacio
g ——> = o simbolo de implicagiio

Na nossa experiéncia também tém eles uma equivaléncia psicologica.
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¢d0 — o resultado ou conseqiiéncia — suas generalizagBes podem
ser reformuladas pelo terapeuta na forma Se... entdo... equiva-
lente. Uma vez que o terapeuta tenha feito o paciente verificar a
forma Se... entdo... de sua generalizacfio, pode desafid-la pela
introdugfio de negativas em ambos os membros da generalizagio
e apresentar ao paciente a Kstrutura Superficial resultante:

Se wocé cuidar das outras pessoas, elas ivdo gostar de
vocé?

O terapeuta pode utilizar esta técnica reversiva em combinacio
com outras técnicas; por exemplo, algumas das discutidas sob ope-
radores modais ou quantificadores universais, obtendo o desafio &
Lstrutura Superficial ;

Se wocé cuiday das oulras pes- necessariamente
soas, elas wdo gostar de wocé? sempre

Generalizacio Complexa - Egquivaléncia

Queremos assinalar uma forma adicional, que ocorre com fre-
qiiéncia, de generalizagdo que é algo mais complexa do que aquelas
que até entdo consideramos nesta secfio. Estas generalizacfes com-
plexas envolvem Estruturas Superficiais que sio equivalentes no
modelo do paciente. Tipicamente, ele diz uma destas Estruturas
Superficiais, faz uma pausa, e a seguir diz a segunda. As duas
Estruturas Superficiais tém, como caracteristica, a mesma forma
sintatica. Por exemplo:

Meu marido nunca me aprecia... Meuw wmarido nunca
sorri para wim. : :

As duas Estruturas Superficiais sio sintaticamente paralelas:

Substantivo 1 — Quantificador Universal — Verbo -~
Substantivo 2 ' o
onde Substantivo 1 = meu marido
Substantivo 2 = me (a paciente)

Observe-se que uma destas Estruturas Superficiais {a primei-
ra) envolve uma violagio de uma das condicfes de boa-estrutura-
cdo-em-terapia; especificamente, a paciente esti alegando conheci-
mento de um dos estados interiores (aprecia) de sen marido, sem
estabelecer como teve conhecimento disso — um caso de leitu-
ra de mente. Na segunda Estrutura Superficial, é descrito o pro-
cesso de uma pessoa sorrir, ou nfo, para outra — uma experién-
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cia verificavel, que ndo requer conhecimento do estado interior
dessa, outra pessoa. Iistas duas amostras de Estruturas Superficiais
sio generalizagbes que podem ser desafiadas (utilizando-se a téc-
nica descrita na segio sobre quantificadores universais). Neste mo-
mento, entretanto, desejamos oferccer uma técnica rapida, que pro-
duz, com freqiiéncia, resultados dramaticos. O terapeuta primeiro
verifica se as duas Estruturas Superficiais sio, de fato, equivalentes
no modelo da paciente. Isto ¢ feito com facilidade ao se indagar
diretamente se as duas Estruturas Superficiais sio equivalentes:

P: Menw marido nunce me aprecia... Mew marido
nunce sorei pare mint.

T: O fato de sew marido jomais sovrir para woeé signi-
fica que cle nio a aprecia?

A paciente ai entfo estd diante de uma escolha — negard a

‘equivaléncia, e o terapeuta podera indagar como ela realmente sabe
que o marido nio a aprecia, ou constatard a equivaléncia. Neste
“tltimo caso, o terapeuta aplica a téenica de permuta de indice re-

ferencial:
Mew marido _ me (a paciente)
L me (a paciente) -\ Meu marido

I'stt').frésul‘ra na transformacio da Estrutura Superficial a partir de:

O fato de sew marido jamais sorriv para voct significa
que ele nido o aprecia? ' B

para a Estrutura Superficial :
O fato de wocé jwmais sorrir para sew marido significa
que wocé ndo o aprecial

Vamos rever o que aconteceu até o momsznto:

1. A paciente diz duas Istruturas Superficiais que estio
separadas por uma pausa e tém a mesma forma sintatica — uma
envolvendo leitura de mente e outra néo. S

2. O terapeuta verifica se as duas Iistruturas Superficiais sio
equivalentes. : -

3. A paciente constata a equivaléncia.

Assim, temos a situagio:

(X ndo sorri para V) = (X nio aprecia V)
onde X é o wmarido da paciente e ¥ é a propria.
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4 O terapeuta permuta os indices referenciais ¢ pede 3 pa~
ciente para verificar a nova generalizagio. A nova Estrutura Su-
perficial tem a mesma forma logica:

(X ndo sorri para Y) = (X ndo aprecia Y
? .
onde X ¢ a paciente ¢ ¥ ¢ o marido da paciente.

5. Tipicamente, a paciente nega a equivaléncia quando ela é
o sujeito agente ativo do processo.

(X ndo sorri para V) 54 (X néo aprecia V)
onde X é a paciente ¢ ¥V é o marido da paciente.

Se a paciente aceita a nova generalizacio, o terapeuta tem
todas as opgdes usuais para desafiar a generalizacdo. Nossa ex-
periéncia é a de que a paciente raramente aceitard a nova genera-
lizacio. ' :

6. O terapeuta agora pode comegar a explorar a diferenca
entre as duas situagBes: aquela em que a equivaléncia se mantém
e aquela em que ela nio o faz. A paciente, mais uma vez, religou
sua generalizagio a sua experiéncia. O intercimbio global asse-
melha-se a: :

P: Meu marido nunca me aprecia... Meuw wmarido
nUNCE sorri para mim,

T: O fato de sew marido jamais sorrir pare vocé sig-
nifica que ele ndo a aprecia?

P: Sim, é isso!

T: O fato de vocé jamais sorriv para sen wmarido sig-
nifice que wocé nio o apreciaf

P: Nio, isso nio ¢ ¢ mesma coisa.

T: Qual é a diferenca?

Verbos Nao-Completamente Hspecificados

‘ A segunda forma de generalizacio que ocorre nos sistemas de
hngu::ls naturais ¢ aquela de verbos que nfo estio completamente
especificados.  Por exemplo, nas Estruturas Superficiais,

(154) Minha mie me ferin.
(155) Minha rmi me chutou.
(156) Minha amiga tocou-me a face com os ldbios.
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a imagem apresentada é progressivamente mais especifica e clara.
Assim, na primeira, a mie mencionada pode ter causado algum
ferimento fisico ou o ferimento pode ter sido “psicolégico”; ela
pode té-lo feito com uma faca ou uma palavra ou um gesto...
tudo isto fica sem especificacio completa. Na frase seguinte, a
irmi mencionada pode ter chutado o falante com o pé esquerdo
on com o direito, mas estd especificado que foi com o pé; onde o
falante foi chutado fica sem especificacio. No terceiro exemplo,
a imagem apresentada é ainda mais especificada — a maneira pela
qual a amiga mencionada fez o contato ¢ especificada (focou com
os ldbios) e o local no corpo do falante, onde o contato foi feito,
também & especificado (a face). Observa-se, entretanto, que a du-
raciio do contato, a brutalidade ou delicadeza foram deixadas sem
especificagio. 80

Todo verbo de que temos conhecimento é até certo ponto,
nio completamente especificado, A clareza da imagem apresentada
pelo verbo é determinada por dois fatores:

(1} O proprio significado do verbo. Por exemplo, sim-
plesmente pelo seu significado o verbo beijar € mais
especifico do que o verbo tocar — beijar é equiva-
lente a uma forma especifica de tocar; a saber, fo-
car com os ldbios.

(2) A carga de informagio apresentada pelo resto da
frase em que o verbo ocorreu. Por exemplo, a lo-
cucfio feriu pela rejeicdo é mais especificada do que
simplesmente o verbo ferir.

Dado que todo verbo é até certo ponto nao completamente especi-
ficado, sugerimos o seguinte procedimento:

Fase 1: Ouca a Estrutura Superficial do paciente, iden-
tificando as palavras-processo ou verbos;
Fase 2: Pergunte-se s¢ a imagem apresentada pelo ver-
bo, na frase, estd bastante clara para vocé vi-
sualizar a seqiiéncia real dos eventos que estio
sendo descritos.
Se o terapeuta acha que a imagem que obteve do verbo e das pa-

lavras e locuces que o acompanham na Iistrutura Supetficial do

30 Aqui, nz anilise de verbos que sfio diferentemente esgecificatlos, SUS-
peitamos que algumas das pesquisas que estio sendo conduzidas atuz}lmenta
no campo da Seméantica Gerativa (vide McCawl_cy, Lakoff, Grinder @
Postal na bibliografia) serfio particularmente proveliosas na expansio pos-
terior do metamodelo,
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! paciente nio estd clara o bastante para que visualize a seqiiéncia
' real dos eventos que estdo sendo descritos, entdo deve pedir um
. verbo mais completamente especificado. A pergunta  disponivel
ao terapeuta para esclarecer a imagem pobremente definida é:

Como, especificamente, X (verbo) ¥Y?
onde X == o sujeito do verbo nido completamente espe-
cificado € Y = o verbo néo completamente especifica-
do —-|— o restante da Estrutura Superficial do pac1en’se
Por exemplo, dada a ]:strutura Superficial
(157) Susan feriu-me.

o terapeuta pede uma imagem mais completamente espemf:cada,
por meio da pergunta

(158) Como, especificamente, Susan ferin vocé?

- Para o conjunto seguinte de Estruturas Superficiais, formule
uma pergunta que, quando respondida, esclafeca sua imagem da
agao que esta sendo descrita.

(159) Meus fdhos me forcamt
a puni-los.

Como, especificamente,
seus filhos forcam
vocé a puni-los?

o . _ Também, como,
! _ o . - especificamente, vocé
" pune seus filhos?

- (160) Sharon estd sempre - Como, especificamente,
exigindo minha _ ela exige atencio
- atengio. de sua parte?

(161) Eu sempre demonstro @ Como, especificamente,
Jane que o amo. vocé demonstra a
Jane que a ama?

(162) Mew marido sempre me Como, especificamente,
ignora. seu marido a ignhora?

2 _ S (163) Minha famzm estd Como, especificamente,
| o © tentando me botar sua familia estd

R - louco. : " tentando hotar
vocé louco?

NET \JT..
a|ﬂ|_lc“rrr s
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Toda Estrutura Superficial que é bem-estruturada em inglés
contém uma palavra-processo ou verbo. Nenhum dos verbos que
encontramos estava completamente espec1f1cado Portanto, todo
verbo das Estruturas Superficiais do paciente oferece ocasifio para
o terapeuta verificar se a imagem apresentada ¢é clara.

PRESSUPOSICOES

Pressuposicbes sio um reflexo lingtliistico do processo de Dis-
torgdo. O propdsito do terapeuta ao reconhecer pressuposicoes €
assistir o paciente na identificacio dessas suposicfes bésicas que
empobrecem seu modelo e limitam suas opgbes para enfrentar a si-
tuacho, Lingiiisticamente, essas suposigbes bidsicas mostram-se
como pressuposigies nas Estruturas Superficiais do paciente. Por

exemplo, para se obter sentido da Estrutura Superficial

(164) Tenho medo de que meu filho esteja ficando tio
preguicose guanto mew wmarido.

o terapeuta tem que aceitar como verdadeira a situacio expressa
pela frase pressuposta por esta frase. Especificamente,

(165) Mew wmarido é preguigoso.

Observe-se que esta tiltima Estrutura Superficial, a pressuposigio
da anterior, nfio aparece tio direta e claramente em qualquer par-
te da frase que a pressupde. Os lingiistas desenvolveram um
teste para determinar quais sdo as pressuposicfes de qualquer frase
dada. Sfo eclas, quando adotadas para o metamodelo:

Fase 1: Ouga a Estrutura Superficial do paciente em
busca da palavra-processo ou verbo principal -—
chamemos a esta frase A;

Fase 2: Crie uma nova Estrutura Superficial pela intro-
dugio da palavra negativa junto ao verbo prin-
cipal na Estrutura Superficial do paciente —
chamemos a esta frase B;

Fase 3: Pergunte-se o que tem que ser verdade tanto
para A como para B fazerem sentido.

Todas as coisas (expressas na forma de outras frases) que tém
que ser verdadeiras tanto para A como para B fazerem sentido
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s30 as pressuposicbes da frase original do paciente. Especificamen-
te, no caso da frase, ' ' :

Tenho medo de que mew filho esteja ficando tio pre-
guigoso quanto meu marido. '

20 mtroduzi}' a negativa junto ao verbo principal (fer mede), o
terapeuta cria uma segunda frase,

(166) Ndo tenho medo de que meun filho estejo ficando
tdo preguicoso quamnio wmew marido. ,

A questdo aqui e que, para o terapeuta obter sentido dest_a. nova
Estrutura Superficial, tem que ser verdadeiro o fato de que

(165) Meu marido & preguigoso.

J4 que tanto a Istrutura Superficial da paciente como a nova Es-
tratura Superficial formada a partir desta pela introdugio do ele-
mento negativo exigem que esta dltima frase (165) seja verda-
deira, esta Gltima Estrutura Superficial é a pressuposigio da frase
original da paciente.

~ No conjunto de Hstruturas Superficiais que se segue, identi-
fique as pressuposi¢des de cada uma das frases.

(167) Se wocé for tio
desarrazoada quanto da
ttltima vez que -

~ discutimos isto, entdo
vamos deizar isto
de lado. '

(168) Se Judy tem gue ser tio
possessiva, entdo prefiro
ndo me envolver
com ela.

(169) Se o Fred tivesse
gostado da wminha
companhia, nio terig
‘ido embora tio cedo.

— Nbés discutimos
sobre algo.

— Vocé foi
desarrazoada da
altima vez que
discutimos algo.

Judy é possessiva.

Fred n3o gostou da
minha companhia.

(170) Se wocé soubesse o
quanto sofro,
ndo agiria deste maneira.

— Sofro.
— Vocé age desta

Celoe =~ Vocé nio sabe. ...
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(171) Jd que mewu problema é —— Meu problema
banal, prefiro ndo fomar ¢ banal,
o precioso tempo do

grupo.

Os lingiiistas identificaram um grande ntimero de formas es-
pecificas ou ambientes sintaticos na linguagem em que ocorrem,
necessariamente, pressuposigdes. Por exemplo, qualquer porcéo de
uma Estrutura Superficial que ocorra apés os verbos principais
perceber, estar consciente, ignorar etc. € uma pressuposigio ou su-
posicio necessaria dessa Estrutura Superficial. Observe-se que
estas formas especificas ou ambientes sintdticos sio independentes
do contetido ou significado das palavras e locuges utilizadas. In-
cluimos um apéndice (Apéndice B) que identifica estes ambien-
tes sintaticos para auxiliar aqueles que desejam exercitar-se me-
lhor no reconhecimento das formas de linguagem que apresentam
pressuposigbes.

Ldentificadas as pressuposi¢bes das Estruturas Superficiais do
paciente, o terapeuta pode agora desafid-las. Devido i complexi-
dade das pressuposigdes, ele tem inGmeras escolhas.

1. O terapeuta pode apresentar ao paciente a pressuposicio
diretamente implicita em sua Estrutura Superficial origi-
nal. Ao fazer isto, ele pode pedir ao paciente para ex-
plorar esta pressuposi¢do, utilizando as outras condiges
de boa-estruturagfio-em-terapia. '

Por exemplo, a paciente diz,

(172) Tenho medo de qie men f[ilho esteja ficando tdo
preguicoso quanto meu marido.

O terapeuta identifica a pressuposigio

(173) Mewu marido é preguigoso.

a

¢ a apresenta A paciente, perguntando-lhe como, especificamente,
seu marido é preguigoso. A paciente responde com outra Estrutu-
ra Superficial que o terapeuta avalia quanto a boa-estruturagio-
em-terapia.

2. O terapeuta pode decidir aceitar a pressuposicio e apli-
car a condigio de bem-estruturada-em-terapia a Estru-
tura Superficial original do paciente, pedindo para espe-
cificar o verbo, recuperar o material eliminado etc.
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. Apresentaremos um conjunto de Estruturas Superficiais que
tém pressuposigies e daremos algumas formas possiveis de desa-
fid-las. Lembre-se de que as perguntas que oferecemos sio exem-
plos e nio exaurem todas as possibilidades.

(174) Se minha mulher wvai O que, especificamente,
- Ser tdo desarvazoada Ihe parece desarrazoadg
quanto foi da diltima em relagio a sug

veE que lentfel conversar mulher ?

com ela sobre isso, Como, especificamente.,

entdo, certamente, nidc sua mulher parece-The

vou tentar wmais. ser desarrazoada ?

T

(175) Se Judy tem que ser tio  Como, especificamente,

possessiva, entdo prefiro Judy parece-lhe sef
néo me envolver possessiva?
‘com ela, ' ' =

BOA-ESTRUTURACAO SEMANTICA

O propésito do reconhecimento de frases que sejam semantica-
mente mal-estruturadas é assistir o pacienfe na identificacio de por-
¢bes de seu modelo que estio, de alguma forma, distorcidas e que
empobrecem as experiéncias que lhe sdo disponiveis. Tipicamente,
estas distorgfes empobrecedoras se apresentam como limitagio is
opgdes do paciente, forma essa que reduz a capacidade de acfic
do paciente. Identificamos algumas classes de mé-estruturagio se-
mintica, que ocorrem com freqiiéncia, as quais tipicamente encon-
tramos em terapia. Apresentamos abaixo a caracterizacio lingiis-
tica para cada classe. As escolhias que o terapeuta tem para lidar
com as primeiras duas classes de Estruturas Superficiais semanti-
camente mal-estruturadas sio essencialmente as mesmas. Portanto,
apresentaremos estas escolhas em uma secio, apés termos apre-
sentado essas duag classes.

Causa e Efeilo

~ Esta classe de Estruturas Superficiais semanticamente mal-es-
truturadas envolve a crenca, por parte do falante, de que uma
pessoa (ou conjunto de circunstincias) pode desempenhar alguny
ato que necessariamente faga com que ocutra pessoa experimenie
alguma emogiio ou estado interior, Tipicamente, a pessoa que ex-
perimenta esta emogéio ou estado interior é retratada como nio
tendo escolha para responder da mancira por que o faz. Por exem-
plo, o paciente diz: '

o . - o e
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o (176) My Euife’m{kes' me feel angry* e A .

Ao

Observe-se qﬁe esta Fstrutura Superficial apresenta. uma imagem

vaga em que um ser humano (identificado como minha mulher)
desempenba algum ato (inespecificado) que necessariamente faz
com que ouira pessoa (identificada conio me) experimente alguma
emoglo (irrifacdo). Iistruturas Superficiais mal-estruturadas, que
sejam membros desta classe, podem ser ide11tificadas por uma de
duas fdrmulas gerais: - IR :

{A) X Verbo Y Verbo  Adjetivo 3
(causar) (sentir (alguma emogdo
: - experimentar) ~  com U
o algum estado inteérior)
conde X e Y sfio substantivos que tém indices referen-
_ ciais diferentes, isto ¢, referem-se-a pessoas diferentes.
A Estrutura Superficial apresentada acima enquadra-se 11_esta'f0r-
ma, a saber: ' S

My wife makes me - feel” : .-.anffy
Y Verbo Y . Verbo A(?I‘_]et,l}_({)_,w, ot
o (causar) © (sentir " (alguma emogio
- experimentar) Coou’

 algum estado, jnterior)
A outra forma geral que encontramos co1151-f--freq;'3l.énc-:ia-::é a de Es-
truturas Superficiais subjacentes como: -
L (77) Your laughing distracts mer
A formag geral é: '

(By X Verbo  Verbo = Y
: AT (causar) |
onde X e Y sio substantivos que tém indices referen-
ciais, isto ¢, referem-se a pessoas diferentes.
Ao aplicar a forma geral ao exemplo, temos: -
Your laughing distracts = me

| R P
IX Velrbo - Verbo Y
R (causary

* (176) Minba muther me,faz sentir .irrita‘do..l (N. do T .
*% (177) Seu riso distral minha atengfio. (N, do T.)
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Apresentaremos agora um conjunto de Estruturas Superficiais,
todas semanticamente mal-estruturadas. Isto vird auxilid-lo no trei-
namento de suas intuiches em reconhecer exemplos deste tipo de
mi-estruturagio semintica.

(178) She compels me to be jealous.

(179) You always make wme feel happy.
(180) He forced me to feel bad.

(181) She causes me a lot of pain.

(182) Your writing on the wall bothers me.
(183) Their crying drritates me*

Além das Estruturas Superficiais que sio destas duas formas
_ gerais, ha outras que tém uma forma diferente, porém as mesmas
il relagbes de sentido. Por exemplo, a Estrutura Superficial

(184) She depresses me.
tem a mesma relagio de sentido que a Estrutura Superficial

(185) She makes me feel depressed.*

De fato, este teste de parifrase pode ser utilizado para auxiliar os
terapeutas no treinamento de suas intuigdes para reconhecer Estru-
turas Superficiais deste tipo, mal-estruturadas semanticamente, Es-
pecificamente, se a Estrutura Superficial que o paciente apresentz
puder ser traduzida a partir de

X Verbo Y,

onde X e Y sio substantivos com indices referenciais
diferentes, para a forma (a)

X Verbo Y Verbo © Adjetivo
. (causar) (sentir (emogio ou
; experimentar) estado interior)

onde o adjetivo é uma forma relacionada ao verbo na
Estrutura Superficial original do paciente,

* (178) Ela me compele a ser ciumento.
(179) Vocé sempre me faz sentir feliz.
' (180) Ele for¢ou-me a sentir mal.
| (181) Ela me causa muito sofrimento.
o | (182) O fato de vocé escrever na parede me incomoda.
al | (183) O choro deles me irrita. (N. do T.)
|

% (184) Vocé me deprime.
(185) Vocé me faz sentir deprimido. (N. do T.)

.
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e a nova Estrutura Superficial significa 0 mesmo que a Estrutura
Superf1c1al original do paciente, entio a Estrutura Superficial é
semanticamente mal-estruturada. Como mais um exemplo, o pa-
ciente diz,

(186) You bore meX

Para aplicar o teste de parifrase, desloque o verbo desta Estrutu-
ra Superficial para o fim da nova Estrutura Superficial, coloque o
verbo caitse ou make (causar ou fazer) na posicdo original do pri-
meiro e insira o verbo feel ou experience (sentir ou experlmen-
tar), produzindo, .

(187) You make me feel bored**

A questio agora é se esta nova Estrutura Superficial e a origi-
nal do paciente significam a mesma coisa. Neste caso, sim, e a
Lstratura Superficial original do paciente é identificada como sen-
do semanticamente mal-estruturada.,
to de suas intuicbes na identificacho desta classe de Estruturas
Superficiais mal-estruturadas semanticamente, apresentamos o cot-

junte seguinte de frases. Determine qual das Estruturas Superfi-

ciais sfio mal-estruturadas pela utilizagio do teste de pardfrase com
a forma (A).

(183) Music pleases me.

Music makes me- feel
pleased.

(189) My husband likes me. 5= My husband makes me
feel liked.

Your ideas make me

(190) Your ideas annoy me. ==
feel annoyed.

His plan makes me

(191) His plan insulis me.
: feel insulted.
Policemen make me

(192) Policemen follow me. =
feel followed.***

* (186) Vocé me aborrece. (N. do T.)

## (187) Vocé me faz sentir aborrecido. (N. do T.)
#%% (188) A musica me reconforta. -
(189) Meu marido gosta de mim.
(190) Suas idéias me aborrecem.
(191) O plano dele me insulta.
(192) Os policiais me seguem, (N. do T.)

Para assisti-lo no treinamen-
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. Uma outra forma de Estruturas’ Superflmais desta classe, que
:—_ocmre corn frequencm; € . o _
(193) I ’ml ;S'ﬂd t;zlat .;fyozs forgot o#} a?.'z;ﬁiwr.s‘arﬁﬂl:'
(194) I'm sad since ym's ‘;;lf:got our d anmwrsary
;:' . (195) I’m sad be‘cm;.s‘e. yo?&u}orgof oﬁr anmwrsa?y N

Nnvamente estas tres Estm’curas Superflcm:s podem ser p'trafra-\

seadas pela Estrutura Superficial :

( 196) Your forgettmg our anmve?.mry makes e
fee!sad**.-. . Lo .

Observe -se. que es’m ultxma Estmtura Superfmml cla forma. ge-
ral (B). Assim, um-teste de parafrase esthd novamente 3 “disposi-
3o para auxilid-lo no ‘treinamento de suas intuigbes. Especifica-
mente, se a: HEstrutura Superficial do paciente pﬁde ser parafra-
seada por uma frase de forma geral (B), ela é semanticamente
mal-estruturada. '

Apresentamos mais um conjunto de Estruturas Superﬁc.taxs.
Determine quals delas sdo semanticamente ‘mal- -estruturadas, pela
ut:ilzagao do 'teste de parifrase de forma (B).

- (197) Fm -down -since you == . Your not helping me
won't help wme, males me feel down,

©(198) I'm lonely because = Your not being here
' you're not here. makes me feel lonely.

(199) I'm happy that I’ = My‘ going to Mexico ¢

makes me feel

gomg to M exico. _ ;
o happy k]

i (193) Estou triste pelo fato de vocd ter esquecido nosso anwersﬁrm.

(194) Estou iriste j& que vocé esqueceu nosso aniversirio,

(195) Estou triste porque vocé esqueceu nosso aniversirio, (N, do T) :"
#* (196) O sen esquecimento do nosso anwerséno faz-me sentir triste.

(N. do T
wx# (197) Estou deprimido posto que vooé nio me a_ludaré
(198) Hstou s6 porque vocé nio esti aqui. . .
(199) Estou feliz por estar indo para o México, T
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(Observagiio: o teste de pardfrase funciona, mas a Estrutura Su-
perficial nfio ¢ mal-estruturada, dado que ambos os 'bubstantivos
X e Y na forma gera! (B) tém o mesmo mdme referenmal )

(200) S he’s hurt that you're _: Your not paying any
not paying any attention to her
atiention to herX* makes her feel hurt.

Mas, ' o :
Além das formas de Estruturas Superflczals que apresenta-
mos, que envolviam modos pelos quais o paciente experimenta
ndo ter escolhas, achamos ttil auxiliar outros terapeutas a ouvir
a palavra-chave mas. Esta conjungdo, que se traduz logicamente,
em muitos de seus usos, como e #ndoe, funciona para identificar
aquilo que o paciente considera como as razdes ou condigBes que
tornam impossivel algo que cle quer, ou tornam necessirio algo
que ele nfio quer. Por exemplo, o paciente diz:

(201) Eu quero sair de case, 'mas_meu pai estd doente.

Quando ouvimos Fstruturas Superficiais desta forma, entendemos
estar o paciente identificando um relacionamento de causa-efeito
em seu modelo do mundo. Assim, chamamos as Estruturas Super-
ficiais desta forma geral de Causativas Implicitas.

(202) X mas Y
No exemplo especifico acima, o paciente estd relatando o que é
1ima conexdo causal necessdria em seu modelo, a saber, que o fato
de o pai estar dosnte impede-o de sair de casa. A porciio da Istru-
tura Superficial representada por X identifica algo que o paciente
quer (isto é, sair de casa) e a porcio representada por Y identi-
fica a condicio ou razio (isto é, wmew pai estd doente) porque o
paciente estd bloqueado para obter X. Identificamos uma outra
forma comum que tém as Causativas Implicitas, tipicamente, nas
Estruturas Superficiais. O paciente diz:

- (203) Néo quero .s‘ai'_r' de casa, mas meu {.ra‘i estd doente.

¥ (200) - Eia utﬁ sentida porque vcce ‘nio lhe qsté dando. nenhuma atenr;ﬁn
o NG de T B B D e N o
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Nesta forma de Causativa Implicita o X representa algo que o
paciente ndo quer (isto ¢, sair de casa), e Y representa a condi-
¢do ou razio que o estd forcando a experimentar alge que cle
nao quer (isto é, mew pai estd doente). Em outras palavras, o
fato de o pai estar doente o estd forgando a sair de casa. Estas sio
as duas Causativas Implicitas que encontramos com maior fre-
qiiéncia. Ambas as formas partilham a caracteristica de que o pa-
ciente nio experimenta escolha. No primeiro caso, ele quer algo
(o X mna forma geral X mas ¥) e alguma condigio o estd impe-
dindo de obté-lo (0o Y). No segundo caso, o paciente niio quer
algo (o X), mas alguma outra coisa (o Y) o esta forgando a ex-
perimenta-lo. O conjunto seguinte de Estruturas Superficiais é
composto de exemplos de Causativas Implicitas, para auxilid-lo no
reconhecimento do relacionamento semintico.

1

(204) Ew wodificaria, mas muitas pessoas dependem
de mim. o ,

(205) Nao quero we sangar, mas ele estd sempre me
culpando. -

(206) Eu gostaria de chegar até o fundo disto, mas es-
tow tomando demasiado tempo do grupo.

(207) Néo gosto de ser duro, mas meu trabalho o exige.

Os terapeutas tém ao menos as trés escolhas que se seguem, para
enfrentar as Causativas Implicitas.

(a) Aceitar a relagio causa-efeito e indagar se & sempre
assim. Por exemplo, o paciente diz:

(205) Néo quero me zangar, mas ela estd sempre me
culpando.

O terapeuta pode responder:

(208) Vocé sempre fica sangado quando ela o culpa?

O paciente reconhecerd, fregilentemente, as vezes em que ela o
culpou e ele ndo ficou zangado. Isto abre a possibilidade de de-
terminar qual é a diferenga entre essas vezes e quando o fato de
ela o culpar “faz automaticamente” o paciente zangar-se,

(b) Accitar a relagdo causa-efeito e pedir ao paciente para
especificar de forma mais completa esta relagio de Causativa Im-
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plicita. A Estrutura Superficial do paciente acima, o .teralpeuta
pode responder : Co . : L

- (209) Como,-éspecéﬁmmente’,'o fato de ela o culpar o
faz ficar zangado? ' :

O terapeuta continua a pedir por detalhes 'especificos: _até que
tenha uma imagem clara do processo de Causahdade_ Implicita como
foi representado no modelo do paciente. :

(¢) Desafiar a relagio causa-efeito. pma .forma. direta de
se fazer isto, que pehsamos ser proveitosa, ¢ realimentar uma Es-
trutura Superficial que inverta a relagio. Por exemplo, o pa-
ciente diz: ' .

(205) Ndo quero me zanger, wias ela estd sempre me cul-
pando.

O terapeuta pode responder :#! ' : o .

(210) Emntdo, se ela niic.? 0 Ez-tl,éasse, vocé ndo ficaria
sangado, ¢é verdade? :

ou, o paciente diz:
(201) Eu quero sair de casa, mas e pai estd doente.

O terapeuta pode responder:
(211) Entdo, se se pai nio estivesse doente, vocé sai-
rie de casa, certo?

31 Yeitores familiarizados com sistemas l6gicos notario uma semelhanga
entre partes da técnica de inversio para Causativas Implicitas e a regr_zi
formal de derivagfio chamada Contraposiciio. A transformaciio da Estrutura
Superficial original em desafio pelo terapeuta. pade ser representada pela
seqiiéneia seguinte: oo

Linha 11 X mas Y . L

Linha 2: X e ndo X porque Y - -~ . . - S

Linha 3: ndo X porque Y ) . o o

Linha 4: ndo Y e nio ndo X o L
Especificamente, se o conectivo de lingua: natural porgue- tivesse de ser
interpretado como o conective 16gico implica, entio a trfmsforrnagﬂo entre
as linhas 3 e 4 é a Contraposigiio da transformagio formal. .
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Esta técnica importa em pedir ao paciente que inverta a condicio
em seu modelo, que o estd impedindo de conseguir aquilo que der,
ou pedir que inverta ou remova as condigdes, em seu mode[oq ué
o estdo forcando a fazer algo que nio quer e, entdo, pergunt;rqse
esta inversio lhe da o que ele quer. Examinemos este proces

cuidadosamente, Se alguém me diz: P 0

| Quero relaxar, mas minhas costas estdo me matando.
entendo estar cle dizendo: -
_ | - e —.
e o GRS
R ~ [ndo posso relavar |
. Quero relavar, mas y = _ porque minhas
. ndo estou relaxado ) :
costas estio me matando. o
Assim, Estruturas Superficiais da forma:
X mas Y
envolvem uma eliminagio. A forma completa é:
_. X e nio X porque YV
_‘A‘ gtllizarmos o exemplo anterior temos a Fstrutura Superficial
inicial:
Eu quero sair de casa, mas meu pai estd doente.
a qual, utilizando-se a equivaléncia que sugerimos, tem uma re-
presentagio completa:

_ N nio posso sair '
Eu quero soir de casa ey “de case porque
ndp saio )

wmen pai estd doente.

Uma vez que a versio mais completa da Estrutura Superficial ori-

ginal -esteja & disposi¢io; o terapeuta pode aplicar a técnica de

inversio para Causativas Implicitas. A partir de uma Estrutura

Superficial da forma '
X e nio X porque Y :

ele fqrma uma nova Estrutura Superficial invertida com ;Iapenas a
segunda parte da versdo mais completa: BRI

nio X porque ¥
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Esta nova Estrutura Superficial consiste em uma construgio Se. ..
entdo. .. com esta Gltima por¢io da representagio completa inver-
tida, onde negativas foram acrescentadas tanto para a porgio X

1

como para a Y. Passo a passo: o

(1) Coloque a dltima porgio da representagio cpmpleta' em
uma construgio Se... exntdo... em ordem inversa —

. nie saio
Se (mew p @ estd) yo posso sair de casa).
doente), entdo ST J

c e eaiae
H Y

. : - . ‘
{1} significa wma expressio ou a oulra nenhuma das duas.

(2) Introduza negativas nas duas partes, Se e entdo —

Se (men pai ndo estivesse (

{ﬂﬁo posso o sair
doente), entio

} _ de casa).

ndo nio saio
ou, transpondo as negativas duplas para inglés grama-

tical: '

.

f de casa).
e sairia

Se (mew fai ndo estivesse (
doente), entio

{ en poderia sair

(3 Apresente'é. generalizacio invertida ao ‘paciente para
constatagio ou negagio.

Se seu pai miio estivesse doente, vocé sairie de casaf

. P

Fsta téenica de inversio tem sido, em nossa experiéncia, muito efi-
caz no desafio da generalizagio envolvida de Causa-Efeito. O pa-
ciente, com freqiiéneia, tem éxito em assumir a responsabilidade
por sua decisio de continuar a fazer, ou ndo, aquilo que ele origi-
mnalmente alegava estar sob o controle de algném ou de alzuma
coisa, A titulo de revisdo, a técnica de’inversdo, para as Cousa-
tivas Implicitas da forma X mas Y, envolve os passos seguintes:

(1) Amplie a Estrutura Superficial original do paciente até
sua versio mais completa (com a climinagfio restauta-

da), utilizando-se a equivaléncia:
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)

3 3 Q (d) Uma técnica adicional que consideramos proveitosa é
= 88 L 8 fortalecer as generalizagbes do paciente a respeito gla Causativa
P gng E“@i /—E‘\ [mplicita pela insercio do operador modal lde nece551dade_na. Es-

:a &, M N ficial do mesmo quando a realimentamos, pedindo-lhe
B3 P [—— S = 3 trutura Superficia Y di
- S e ® 3 para constaté-la ou desafid-la. Por exemplo, o paciente diz:
—~ Pagii
‘n - -
2 2 ~ ':‘% % Q '§ (201) Eu quero sair de casa, mas ey pai estd doente.
o3 =3 . R N
& & A § o 3
i‘ -
E ], B .§ N S o O terapeuta pode responder:
] o w5 . . . '
P o g 3 8 9 & (212) Vocé estd dizendo que o fato de seu pai estaa;
3 5 U ' i B ‘§ ] doente necessariamente o impede de sair de casas
. ] LE § B S o
3 B0 N
I — A= A
s § -% gﬁ‘ s i = O paciente obstard, com freqiiéncia, esta Estrutura Superf:cu_xl,
P ol w8 P 3 2 j4 que ela alega ostensivamente que 08 dois eventos, X e Y, estdo
o 37§ SR 8 E necessariamente ligados. Se o paciente protesta aqui, o caminho
£3 3 ? 3 . 83 N o . esta aberto para ele e o terapeuta explorarem como 15s0 ndo € ne-
2 A eI § E 3 8w B cessariamente assim. Se o paciente aceita a versdo fortalecida (com
s ]§ .g ﬁ g 2 < : § 3 necessarimmente), o caminho estd aberto para explqrar como essa
[l 5 o E'“ g %N conexfio causal necessiria funciona na rea’llida_de, mda’gatlld_o por
¢ % o ? > ] E S 8 mais detalhes especificos sobre essa conexdo. Esta; técnica fugl-
t o § AT Yo §§ K S ciona particularmente bem em conjungao com as OpPGOes (a) e (b)
® ? oEAc § S ‘E‘ 3 descritas acima.
3 853 5y a2 Leitura de Ment
e ; ® eitura de Mente
Yy ds 3 o 8% ~5~§ = S
I — ] . = . -
83 g-g g ’ TN g 8 g ¥ Tsta classe de Estruturas Superficiais semanticamente mal-es-
N §,~§ 5 .g E 53 ﬁﬂ. .,% 1 truturadas envolve a crenga, por parte do falante, de que uma
7° 8 3 2 PRI pessoa pode saber o que outra esta pensando e sentindo, sem uma
t P 5 23 S g icacio di d da pessoa. Por exemplo
PN B & g 8% E.Q 8 comunicagio direta por parte da segunda p . ,
] =) - . - o
§ 3 i E 3 " ‘§ :§' S 85 o paciente diz:
g 9N e @ o 8
§4~.§ g tf':; & -§: 8 S Ei (213) Todo o mundo no grupo acha qite estow tomando
£% 5o CF § muito tempo do gripo.
9 s 0 @ 8 o & &
B3 o e o N by T4
S =] .“.)' int 3 ] E —— F i .
3 E”é & ;‘g‘ % EE ‘.,.'5 S '§§ ; Ohserve-se que o falante esta alegando con_hecer o chteudo Esia
§ ,—---»-..g : é ?—;{ § v e 1§ é.: mente de todas as pessoas no grupo. No conjunto segunllte ds ds.—
R 5 o § ~ e N E X truturas Superficiais, identifique aquelas que COl‘lt(zt.‘I‘i a ta eggcéa?l rn:
§ &g 2 Qo E B 3% g que uma pessoa conhece os pensamentos ou sentimentos
o5 :
N o % ] a 2 .Q‘"{% B . ¥ E‘ ?':’ : outra.
| S oge 9% %8 NI - . -
| ~ I?éhg/. S § g- S ag v i g 214) Henry estd zangado comigo. o
| - ' T \r:_i - (215) Marta tocou-me o ombro. o
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(216) Estow cerio de que ela gostow de seu

presente. sim
(217) John me contou que estave irritado. néo
(218) Eu sei o que o fas feliz, sim
(219) Eu sei o que é wmelhor para wocé. sim .
(220) Vocé sabe o que estow tentando dizer. sim
(221) Vocé pode wer como me sinto. sim

Um outro exemplo menos 6bvio, desta mesma classe, é o de -

Estruturas Superficiais que pressupfem que alguma pessoa seja
capaz de ler a. mente de outra. Por exemplo,

(222) Se ela me amasse, faria sempre aquilo que eu

: gostaria que ela fizesse.

(223) Estou decepcionado que wocé ndo tenha levado
meus sentimentos em consideracio,

. .Estes dois casos de ma-estruturacio seméntica — Causa e
Efeito e Leitura de Mente — podem ser tratados essencialmente .

da mesma forma pelo terapeuta. Ambos envolvem Estruturas Su-
perficiais que apresentam uma imagem de algum processo que é

demasiadamente vago para permitir ao terapeuta formar um re-
trato claro do que é o modelo do paciente, No primeiro caso, des-
creve-se um processo que alega que alguém esti executando algu-

ma acdo que faz com que uma outra pessoa experimente alguma

=5 -4 T "
emog¢do. No segundo caso, descreve-se um processo que alega que
uma pessoa chega a saber o que uma outra estd pensando e sen-

tindo. Em nenhum dos casos é dado, especificamente, como estes |

processos sdo realizados. Assim, o terapeuta responde por meio

da pergunta de como, especificamente, estes processos ocorrem.

bf:gundo nossa experiéncia, Lstruturas Superficiais que incluem
Causa e ]?Ir:ito e Leitura de Mente identificam porcdes do mode-
lo do paciente em que ocorreram distorgSes empobrecedoras. I'm
Estruturas Superficiais de Causa e Efeito, os pacientes sentent
que, literalmente, nio tém escolha, que suag emogdes sio determi-

11:1(.1:.}3‘ por forcas exteriores a si mesmos. Em Tstruturas Su-
perficiais de Leitura de Mente, os pacientes tém pouca escolha .

na medida em que ji decidiram o que outras pessoas envolvidas

Vi

pensam e sentem. Portanto, eles respondem ao nivel de suas su~

posigdes a respeito do que estas outras pessoas pensam e sentem,
quando, na realidade, suas suposi¢bes a respeito dos pensamentos
de outros podem nfio ser vilidas. Inversamente, na Causa e Efei-
to, o paciente pode chegar a sentir-se culpado ou, pelo menos, res-

ENCANTAMENTOS PARA CRESCIMENTO E POTENCIAL 143

porisivel por “causar” alguma resposta emocional em outrem. Em
Leitura de Mente, os pacientes podem, sistematicamente, deixar de
expressar seus pensamentos e sentimentos, ao fazerem a suposicio
de que outros sejam capazes de saber o que eles estdo pensando e
sentindo. Nio estamos sugerindo que seja impossivel para um ser
humano chegar a saber o que um outro esteja pensando e sentin-
do, mas o que queremos saber é por meio de que processo isto
ocorre. J4 que é altamente improvavel que um ser humano possa
fer diretamente a mente de outro, queremos detalhes de como se
transferin esta informacio. Consideramos isto muito importante, ja
que, segundo nossa experiéncia, a pretensa capacidade do paciente
para ler a mente de outrem e suas suposiches de que uma outra
pessoa possa ler sua mente é origem da enorme quantidade de
dificuldades interpessoais, mi comunicagio e seus sofrimentos due
a acompanham. Ainda menos provavel, com base em nossa expe-
riéncia, é a capacidade de uma pessoa para causar direta e neces-
sariamente uma emocio em outro ser humano. FPortanto, rotula-
mos todas as Estruturas Superficiais destas formas como seman-
ticamente mal-estruturadas, até que o processo pelo qual elas ale-
gam ser verdadeiras torne-se explicito e as Fstruturas Superficiais
que representam este processo sejam elas mesmas bem-estrutura-
das-em-terapia. O terapeuta indaga por uma explicitacio do pro-
cesso implicado pelas Estruturas Superficiais destas duas classes,
essencialmente, por meio da pergunta como?. Da mesma forma
qué antes, na seciio sobre verbos nfo completamente especificados,
o terapeuta somente se satisfaz quando tem uwma imagem clara-
mente definida do processo em descrigio. Este processo poderia
ser levado a efeito da seguinte maneira:

< Henry me faz ficar irritada.

Como, especificamente, Henry a faz ficar irritada?
« Ele nunca leva em consideragio oS wmeus sen-
timentos.

UHY

O terapeuta tem no minimo as escolhas seguintes:
(a) Que sentimentos, especificamente?
(b) Como wocé sabe que ele nuncae leve seus sentimeiios
em consideracdo?

O terapeuta escolhe fazer a pergunta (b) e o paciente responde:

P: Porque ele fica na rua até torde todas as noites.
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O terapeuta tem agora, no minimo, as seguintes escolhas:

(a) O fato de Henry ficar ma rua até tarde todas as

 wnottes o faz ficar sangada? j
(b) O fato de Henry ficar na rua até tarde todds as
nottes significa que ele jumais leva em considera~
¢lio seus sentimentos? ' '

As Estruturas Superficiais da paciente estdio sujeitas is condigBes,
estabelecidas pelo terapeuta, de boa-estruturagfo-em-terapia. '

A Ekecugﬁo Perdida

Cada um de nds ji observou que no encontro terapéutico os
pacientes, caracteristicamente, fazem afirmagfes na forma de uma
generalizagio a respeito do mundo em si, que incluem julgamentos
que reconhecemos como sendo verdadeiros segundo seu modelo do
mundo. Por exemplo, o paciente diz

(224) E errado ferir os sentimentos de alguém,

Compreendemos ser esta frase uma afirmaciio a respeito do mo-
delo do mundo do paciente, especificamente, uma regra para ele

proprio. Observe-se que a forma da Estrutura Superficial que o

paciente utiliza sugere uma generalizagio que é verdadeira a res-
peito do mundo; a Estrutura Superficial ndo é relacionada ao pa-
ciente. Nela nio ha indicagio de que o paciente esteja consciente
de que a afirmagio feita é verdadeira para seu modelo particular;
ndo hi indicacio de que o paciente reconheca que pode haver ou-
tras possibilidades. Transformamos, entio, esta frase na Estrutu-
ra Superficial

- (225) Digo-lhe que, do meu ponto de vista, é errado
ferir os sentimentos de alguém.

Dentro do modelo transformacional, os lingiiistas apresentaranx
uma andlise que mostra que toda Estrutura Superficial deriva-se
de uma Estrutura Profunda que tem uma frase da forma (vide
Ross, 1970)

(226) Digo-the que O

onde O é a Estrutura Superficial. Fsta oracio superordenadoré'

¢ chamada performativa (ou de execugio) e ¢é, na maioria dos
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s, eliminada por uma transformagio chamada Eliminagio de
Execucio em sua derivagiio até as Estruturas Superficiais. Obser-
ve-se que, segundo esta andlise, a Estrutura Profunda identifica
explicitamente o falante como a origem da generalizagio, em ou-
tras palavras, a frase que aparece em Lstruturas Superficiais como
uma generalizagio a respeito do mundo é representada na Estru-
tura Profunda como uma generalizacdo proveniente do modelo de
mundo do falante. O que importa aqui nio é que o paciente apre-
sente cada Estrutura Superficial precedida pela performativa, mas
antes treinar a nés mesmos, como terapeutas, para reconhecer que
as generalizagbes que o paciente apresenta a respeito do mundo
sio generalizagbes a respeito de seu modelo do mundo. Uma vez
reconhecidas, o terapeuta pode desafia-las de modo tal que o pa-
ciente chegue a ver estas generalizagbes como verdade segundo o
que acreditava em um momento especifico no tempo. J4 que estas
sio generalizagbes a respeito do que acreditava, e ndo generaliza-
coes a respeito do mundo em si, o terapeuta pode trabalhar no
sentido de auxiliar o paciente no desenvolvimento de outras opgdes
possiveis dentro do modelo deste dltimo. Isto é de particular im-
porténcia nos casos em que a generalizagio reduz as escolhas expe-
rimentadas pelo paciente. Isto esti associado, de maneira tipica, a
dreas do modelo do paciente em que ele experimenta sofrimento
e tem opebes limitadas que nfo considera satisfatorias. Ha ind-
meras palavras-chaves que se revelam fdteis na identificagio de
Iistruturas Superficiais desta classe. Estas incluem:

bom, maun, louco, doente, certo, errado, somente (como
em: Hda somente wmae forma...) verdadeiro, falso,. ..

Jistas sfio apenas algumas das palavras-chaves que vocé pode con-
siderar 1uteis na identificagio de FEstruturas Superficiais desta
classe. A caracteristica de identificagio desta classe é que as Es-
truturas Superficiais tém a forma de fazer generalizagbes a res-
peito do mundo; elas nio sdo relacionadas ao falante. Lingiiistica-
mente, todo trago da performativa foi eliminado.

BEM-ESTRUTURADO EM TERAPIA

Apresentamos um conjunto ampliado de exemplos explicitos
que os terapeutas podem utilizar para treinar suas intuigbes na
identificacio do fenémeno que chamamos “bem-estruturado em te-
fapia”. Tsto constitui o metamodelo explicito para terapia. N
medida em que reconhecemos que nosso metamodelo cobre ape




146 A ESTRUTURA DA MAGIA

nas uma parte da comunicagdo oral que é possivel em terapia,
apresentamos no proximo capitulo exemplos de terapia em que res-
tringimos o terapeuta totalmente a nosso metamodelo. Isto é ar-
tificial no que o metamodelo é um instrumento projetado para

ser utilizado em conjungio com as diferentes abordagens possiveis

a terapia, Queremos que vocé imagine a eficicia potencialmiente
dumentada da terapia conduzida com o nosso metamodelo incor-
porado a sua abordagem especifica da mesma. Queremos lem-
brar-lhe que, enquanto nosso metamodelo é projetado especifica-
mente para comunlcagao verbal, ele é um caso especial da modela-
gem geral que nds, como humanos, fazemos. ITremos generalizar
nosso metamodelo a outras formas de sistemas representativos hu-
manos no capitulo seis.

EXERCICIO c

Cada uma das segoes especificas apresentou passos detalhados
para vocé scguir, a fim de aprimorar suas intuicdes. com
relagdo ao que seja bem-estruturado em termos de terapia.
- Tudo o que se exige & que vocé leia cmdadosameme [
aplique os procedimentos passo a passo delineados, e que
tenha acesso a algom conjunto de Estruturas Superflmals
Os procedimentos passo a passo sido apresentados aqui; o con-
junto de Bstruturas Superliciais' ac qual se podem aplicar-estas

 técnicas estd & dlSpOSI(}aO onde quer gque pessoas - estejam

falando. Uma maneira especilica de obter Estruturas. Su-
perficiais para wutilizar na aplicacfio destas técnicas & usar
sua prépria voz interna (didlogo interior) como fonte. Su-
- gerimos que, mlcmlrnente, vocé utilize um gravador e grave
sua voz interna exteriorizando-a de forma audivel. Utilize
entio a fita como fonte para aplicacio das condigbes de
boa-estruturaciio-em-terapia,  Apés se obter alguma prética,

pode-se simplesmente tornar-se consciente do didlogo jnterior

e aplicar as condigdes dirctamente a estas frases dispensando
o gravador, Fsta técnica fornecer-lhe-4 uma fonte™ ilimitada
de frases que vocé pode utilizar para treinar-se a si mesmo.

- Nio podemos supercnfatizar a necessidade de-praticar e

familiarizar a si mesmo' com todo o material do capftulo
quatro, O procedimento passo a passo torna este material
passivel de ser aprendido; se vocé especificamente vai aprender,
ou niio, este material dependerd de sua vontade. de praticar.
"Enquanto o procedimento passo a passo pode, de inicio, pa-
recer algo artificial, apds alguma pratica tornar-se- desne-
cessdrio o proceder desta maneira. Isto é, apés treinarse
no uso destes métodos explicitos, vocé serd capaz. de operar
de um modo governado-por-regras, ac aplicar as condigdes
‘de boa-estruturagiio-em-terapia, sem qualquer necessidade de
estar consciente dos procedimentos passo a passo.

Capftulo 5

MERGULHANDO NO VORTEX

Neste cap1tulo apresentaremos uma série e (exemplos) trans-
critos com um comentario paralelo. Nossa idéia aqul ¢ fornecer-lhe -
a oportunidade de ver o metamodelo em operagio. A fim de
apresentar-lhe a mais clara 1magem de como este opera, restrin-
gimos o terapeuta, nestas sessbes, apenas & utilizagdo das técnicas
do metamodelo. Lsta restriio foi imposta ao terapeuta para for-
necer material para este livro que fosse uma clara representagio
do metamodelo e ndo deve ser tomada como uma afirmacio
nossa de que a comunicagio digital é tudo que o terapeuta precisa -
saber. Tampouco é uma representacio do trabalho que fazemos,
ou que recomendariamos que o terapeuta fizesse. T esta, antes,
uma oportunidade para se ver o metamodelo em acfio e como cada
resposta da parte dos pacientes, sob a forma de uma Estrutura
Superficial, oferece uma oportunidade para o terapeuta proceder
de diversas maneiras. Isto significa, como veremos, que a qual-
quer ponto na terapia vocé terd A disposi¢io infimeras técnicas re- |
levantes. Gostarfamos que vocé imaginasse as técnicas do metamo-
delo utilizadas nas transcri¢bes seguintes integradas & forma de te-
rapia que vocé jA utiliza e imaginasse como o metamodelo, em
conjuncdo, poderia fornecer-lhe, como terapeuta, um conjunto rico
de escolhas.

No comentdrio paralelo que fornecemos para a transcrigio,
1ao ¢ nosso propdsito apresentar a maneira como consideramos o
terapeuta quando este vé, ouve, sente e pensa sohre o que estia
acontecendo no encontro terapéutico. Fornecemos o comentirio
para primeiro mostrar como o que o terapeuta estd fazendo pode
ser explicitamente descrito em termos do metamodelo, Nao esta-
mos alegando que os processos intermedidrios, que sio estabeleci-
dos em nosso comentdrio como ocorrendo no modelo, ocorram nos
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critos com um comentério paratelo. Nossa idéia aqui é fornecer-lhe
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saber. Tampouco é uma representagio do trabalho que fazemos,
ou que recomendariamos que o terapeuta fizesse, R esta, antes,
uma oportunidade para se ver o metamodelo em a¢io e como cada
resposta da parte dos pacientes, sob a forma de uma Estrutura
Superficial, oferece uma oportunidade para o terapeuta proceder
de diversas maneiras, Isto significa, como veremos, que a qual-
quer ponto na terapia vocé terd i disposigio inumeras técnicas re-
levantes. Gostariamos que vocé imaginasse as técnicas do metamo-
delo utilizadas nas transcrigbes seguintes integradas i forma de te-
rapia que vocé ji utiliza e imaginasse come o metamodelo, em
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No comentirio paralelo que fornecemos para a tramscrigio,
nio € nosso propdsito apresentar a mzneira como consideramos o
terapeuta quando este vé, ouve, sente e pensa sobre o que esth
acontecendo no encontro terapéutico. Fornecemos o comentirio
para primeiro mostrar como o que O terapeuta esta fazendo pode
ser explicitamente descrito em termos do metamodelo, Nic esta-
mos alegando que os processos intermadidrios, que sio estabeleci-
dos em nosso comentario como ocorrendo no meodelo, ocorram nos
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seres bumanos a cujo comportamento se aplica o modelo.® Por
exemplo, quando nosso comentirio assinala que o terapeuta pode
identificar uma eliminagio na Estrutura Superficial do paciente,
nio estamos sugerindo que isto seja, de fato, o que o terapeuta
esteja fazendo. Essa identificagio da eliminagfo pode ser feita de-
terminando-se, em primeiro lugar, se o paciente é capaz de criar
uma outra Estrutura Superficial bem-estruturada, do ponto de vis-
ta da lingua inglesa, onde a palavra-processo ou verbo pro-
veniente da Estrutura Superficial original do paciente aparega com
mais argumentos do que aqueles associados a ela na Estrutura Su-
perficial original e, em seguida, indagando-se pela porgio ausente
da representagio da Estrutura Profunda. E mais, nio estamos
recomendando que se sigam esses passos. Segundo, além de ofe-
recer 0 comentirio como um meio de mostrar-lhe como o compor-
tamento verbal, em terapia, pode ser compreendido em termos do
metamodelo. O comentario paralelo permitir-lhe-3 treinar e apri-
morar ainda mais suas intuigBes, de forma que 6 que estd descrito
no comentirio em um processo passo a passo tornar-se-a imediato
para vocé, Nossa experiéneia no treinamente de terapeutas no
metamodelo € a de que, tipicamente, experimentam uma fase em
que se tornam conscientes de que estio seguindo um processo
passo a passo. A propor¢io que aperfeicoam esta técnica, ela se
torna automdtica ¢ desaparece da consciéncia. O comportamento
dos terapeutas, no entanto, é ainda sistemdtico.

TRANSCRICAO 1

_ Ralph tem 34 anos de idade e trabalha como gerente de uma
divisio de uma grande firma eletrénica,

38 Esta & a mesma consideracio que fizemos antes, Os modelos, in-
cluindo os metamodelos que aqui apresentamos, nfo sac alegacbes sobre
o8 eventos que realmente ocorrem no Intimo do individuo, das pessoas €
dos processos a que se aplica o modelo, mas siic antes de tudo repre-
sentacbes explicitas do comportamento daguilo que permite ver-se & na-
tureza governada-por-regras do individuo, dds pessoas, ¢ dos processos em
modelagem. Tais modelos representam as porgdes sistemdticas do processo.
Por exemplo, no metamodelo, nfo hd represeniagio para a distancia
entre o paciente e a Torre de Londres a momentos diferentes durante a
sessfo — duvidamos que o comportamento do paciente seja sistemético
deste modo. Alguns modelos podem ter como parte de seu propdsito a
representacho dos eventos internos inferidos no individuo, pessoas e proe
cessos em modelagem — denominam-se modelos simulados.
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Perguntou-se ao paciente o que esperava obter da entrevista.

Sua resposta;

(1) Ralph: Bem...
‘estou _realinente
cerio, ..

ndo O paciente estd experimentando difi-

culdade em dizer exatamente o que
deseja. Lembre-se de que uma das pri-
meiras tarefas do terapeuta é com-
preender ¢ modelo do paciente {em
especial aquelas porgbes que estio em-
pobrecidas). O terapeuta aqui obser-
va uma eliminagdo na primeira Es-
trutura Superficial que o paciente
apresenta. Especificamente, identifica
a palavra-processo ou relagio certo, e

. que o paciente forneceu apenas um

argumento ou substantivo (1) para e
predicado certo. O terapeuta pode de-
terminar se esta Estrutura Superficial
¢ uma representacio completa da Es-
trutura Profunda do paciente, ao in-
dagar a si mesmo se pode criar uma
outra Estrutura Superficial bem-es-
truturada do inglés com o predicado
certo e que tenha mais de um argu-
mento ou substantivo. Por exemplo,
a Estrutura Superficial

( ) Estou cerio do resposta.

Nesta Estrutura Superficial, hd dois
argumentos ou substantivos associa-
dos a certo: alguém gque esti certo
de alguma coisa (neste caso, éu) e
alguma coisa de que a pessoa estd

certa (neste caso, @ resposta). Assim,

o ‘terapeuta, como falante nativo de
inglés, sabe por suas intuigGes que a
Estrutura Profunda do paciente con-
tinha uma por¢io que ndo apareceu
em sua Estrutura Superficial — foi
eliminada. O terapeuta escolhe ten-
tar recuperar 0 material eliminado in-

" dagando pelo mesmo.
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(2) Terapeuta: Vocé ndo
estd certo de quéf

(3) R: Ndo esiou certo
de que isso vé
ajudar.

O terapeuta indaga pela porgdo au-
sente da Estrutura Profunda.

O paciente produziu uma nova Es-
trutura Superficial que contém a in-
forma¢io que fora eliminada de sua
primeira Estrutura Superficial. O
terapeuta ouve o paciente e examina
sua nova frase, observando (a) um
argumento ou substantivo (mo) asso-
ciado a0 verbo vd afudar que ndo tem
indice referencial; (b) que a repre-
sentagiio da Estrutura Superficial estd
incompleta — este predicado afudar
ocorre em Estruturas Superficiais
bem-estruturadas do inglés com mais
de uwm argumento ou substantivo

(p. ex,

( ) Vocé estd sendo de ejfuda
para mim.).

Dado que afudar pode ocorrer com
mais de um argumento nominal, como
acontece na Hstrutura Superficial do
pacxente 0 terapeuta sabe que uma
porcio da Estrutura Profunda foi
eliminada; (c) que o verbo ajudar

‘ndo estd completamente especificado;

a Estrutura Superficial nio apresen-
ta ao terapeuta nenhuma imagem cla-
ra do tipo de ajuda que o paciente
quer.

Ao reconhecer as formas especifi-
cas pelas quais a Estrutura Superfi-
cial do paciente deixa de ser bem-es-
truturada-em-terapia, o terapeuta pds
a sua prépria disposicio diversas
opgdes, tais como: (1) pode indagar
pelo indice referencial — E:pecsfwa-
mente sobre o gue nio estd vocE cer-
to guanto a esta ajudaf, (2) pode m—
dagar pelo material eliminado — afu-
dar a guemjo gud?, (3) pode per-



(4) T+

(5) R:
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Vocé ndo estd
cerfo do que,
especificamente,
vd ajudar a
quem?

Bem, ndo estou
bem certo de que
esta experiéncic
vd efudar. Vejo,
guando primeiro
fut o Dr. G, ele
me perguniou
se en estania
disposto

a participar desta
experiéncis,. .. e
bem, sinto que hd
algo em que
reclmente preciso
de ofuda, mas
isto & openos uma
experiéncia,. . .
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g'untaf aop paciente que tipo especifi-
co de ajuda ele esperava — Ajudor
de que forma?

Q ‘terapeuta escolheu (1) e (2).

O paciente esti expressando preo-
cupagio de que as condigBes experi-
mentais — restringir o terapeuta 3s
técnicas do metamodelo — n3o lhe
permitirdo obter a ajuda que ele quer.
O terapeuta estd tentando compreen-
der o modelo do paciente e observa
o seguinte: {a) a primeira Estrutu-
ra Superficial do paciente contém a
nominalizagio experiéncis  derivada
do verbo esperimentar; tem dois ar-
gumentos mnominais associados a ela
que foram eliminados — a pessoa que
faz a experiéncia e a pessoa ou coisa
que sofre a experiéncia; (b) na pri-
meira Estrutura Superficial, um dos
argumentos do verbo ajudar foi eli-
minado (especificamente, ajudar a
guem); (c) também, na primeira Es-
trutura Superficial, o verbo ajudor
ndo estd completamente especificado
nfo apresenta imagem clara;
(d) na filtima parte da segunda Es-
trutura Superficial, ocorre o substan-
tivo alge -— este substantivo nfo tem
indice referencial; (e) o substantivo
ejude da Estrutura Superficial, uma
nominalizacio do verbo ajudar, nio
esti completamente especificado e tem
duas eliminagbes: ndo apresenta ima-
gem clara da pessoa ou coisa que aju-
da e a pessoa ou coisa que é ajudada;
(f) novamente, a nominalizacio es-
periéncia ocorre com ambas as elimi-
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(6) T:

(7) R:

(8) T:

(9 R:
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De que maneira
isto, sendo
openas uma
experiéncia, o
impossibilite de
obter ¢ ajuda

de que necessital

Experiéncias
servem para
pesquisas, mas
hd algo em que
realmente
necessito de
afuda.

Em gue,
especificamente,
vocé realmenie
necessita

de afuda?

Ndo sei como
causar wmna boa
impressdo

ds pessoas,

nacbes citadas acima em (2); (g) a
altima Estrutura Superficial do pa«
ciente, neste trecho, é da forma ge-
ral X mas ¥ — a Causativa Implici-
ta. Especificamente, a implicagio &
que o paciente quer algo (X — hd
algo em que realmenie quero ajuda)
e hd alguma coisa que o estd impossi-
bilitando de obté-la (Y = isto ¢ ape-
nas uma experiéncia),

O terapeuta decide desafiar a Causa-
tiva Implicita (g).

O paciente responde com uma reafir-
magio da Causativa Implicita, X mas
Y. Observe-se que ela ainda contém
(2) a antiga nominalizagio experién-
¢i¢ com duas eliminagSes; (b) a nova
nom1na11za<;ao pesquisa com duas eli-
minagGes — a pessoa que faz a pes-
quisa e a pessoa ou coisa sendo
pesquisada; (c) o substantivo algo
que esti sem um indice referencial; e

- (d) a antiga nominalizagBo ajudo

com suas duas elimina¢des.

O terapeuta deixa a Causativa Impli-
cita sem desafio e escolhe buscar o
indice referencial (¢).

O paciente apresenta uma Estrutura
Superficial que ele vé como fornece-
dora do indice referencial para subs-
tantivo ¢lgo em sua Gitima Estrutura
Superficial. Esta nova Estrutura Su-
perficial viola as condicGes de boa-es-
truturagio-em-terapia de (a) a nomi-



(10) T:

(11) R:

(12) R:
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Deixe-me ver se
o entendo —
vocé esid disendo
que isto, sendo
apenas uma
experiéncia, sré
necessariomente
impedi-lo de
descobrir como
causar uma boo
tmpressio ds
pessoas, Isto &
verdade!

Bem,... nio
estou realmente
certo. ..

(interrompendo)
Bem, vocé esté

querendo
descobrir?
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nalizagio impressdo com uma elimi-
nagio — a pessoa ou coisa causando
a impressdo; (b) o abjetivo bos, na
locugio boa impressdo, deriva-se de
um predicado de Estrutura Profunda
X é bom para ¥, o X nesta forma &
a impressio, 0 Y foi eliminado —
isto €, para quem a impressio & boa;
(¢) o substantivo pessos nio tem in-
dice referencial; (d) a Estfutura Su-
perficial do paciente é semanticamente
mal-estruturada, ha medida em que
ele parece estar fazendo leitura de
mente, Ele afirma que nfo sabe como
causar uma boa impressdo §s pessoas,

mas deixa de estabelecer como sabe

que isso é verdade. O modo pelo qual
ele sabe que nio causa uma boz im-
pressio nio é explicado.

O terapeuta escolhe ignorar a ma es-
truturagio da nova Estrutura Super-
ficial do paciente. Escolhe religar a
resposta 4 pergunta sobre o indice re-
ferencial 3 Causativa Implicita que o
paciente apresentara antes, Esta reli-
gacio é feita pela substituicio da res-
posta que recebeu a primeira pergun-
ta feita. Estd checando o paciente para
certificar-se de que compreende o mo-
delo do mesmo e também, ao fortale-
cer-lhe a generalizagio pela insercio
de um operador modal de necessidade,
pede-lhe para constatar ou desafmr a
generalizag3o,

O desafio do terapeuta 4 generaliza-
¢io do paciente ¢ bem sucedido — o
paciente comega a vacilar,

O terapeuta reconhece que seu desa-
fio foi bem sucedido (e ouve a Es--
trutura Superficial do paciente —
Bem, nfio estou realmente certo...)
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(13) R:
(14) T:

(15) R:

(16) T:

(17) R:
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Sim, O.K.

A gliem,
especificaments,
vocd nio sohe
causar uma boa
impressio?

Bem, ninguém.

Ninguém? Vocé
pode pensar em
clguém, g quem
vocé §é lenha
cousado uma boa
impressdo.

Ah, mmmmm,..,
sim, bem,
algumas pessoas,

e age rapidamente, pedindo-lthe para
religar sua generalizagfio a sua expe-
riéncia real, ao tentay obter a ajuda
que ele necessita sob estas condigSes,

QO paciente concorda em tentar.

O terapeuta agora retorna i ma-es-
truturagio da Estrutura Superficial
anterior do paciente (9) e escolhe
buscar o indice referencial ausente em
pessoas, na locugio wma bos impres-
sdo ds pessoas,

O paciente deixa de suprir o indice
referencial requisitado pelo terapeuta.
A palavra ninguém é da classe espe-
cial de substantivos e locu¢Ses que
falham em fornecer referéncias, na
medida em que contém o quanti-
ficador universal (logicamente: nin-
guém == nfo todas as pessoas). O
paciente esti agora alegando que em
seu modelo nfic hd ninguém a quem
possa causar uma boa impressio.
Assim, o terapeuta pode escother
(2) desafiar a generalizagio, ou (b)
indagar, novamente, pelo indice refe-
rencial.

O terapeuta menciona novamente a.
palavra com a falta de indice refe- .
rencial e, entio, pede-lhe para desa-
fiar a generalizagho, ao indagar por
uma excegio,

Novamente o desafio funciona - o
paciente reconhece algumas excegGes.
Sua resposta parcial, mais uma vez,
{a) contém uma locugio nominal que
deixa de comportar um indice refe-
rencial e, (b) inclui o iniclo, de uam
locucBo mas desqualificante.



(18) T:

(19) R:

(20) T:

(21) R:

(22) T:

(23) R:

MERGULHANDG NO VORTEX

Entdo, o quem,
especificameniz,
vocéd ndo sabe
COMO COUsar uma
boo impressio?

vo. Acho que o
que estou
tentando dizer é
que as mulheres
Kdo gostam

de mim.

Que sulher,
especificamente?

A maioria das
mulheres que
encontrof

Que mulher,
especificamenie!

Bem, na
realidade o
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QO terapeuta novamente fol bem su-
cedido, ao pedir 2o paciente para de-
safiar sua prépria generalizagio; po-
rém, ainda ndo receben wum indice
referencial para a locucio nominal —
mais uma vez o pede,

O paciente responde por meio de al-
terar sua afirmagBo, de Ndo sei como
causar uma boa impressGo ds pessods
para as mulheres ndo gostam de mim,
Estas duas Estruturas Superficiais
partitham duas violaghes de boa-es-
truturagio: (a) cada uma delas con-
tém um substantivoe sem Iindice refe-
rencial (pessoas e mulheres) e, (b)
ambas alegam que o paciente é capaz
de conhecer o estado -emocional de
outro ser humano, sem apresentar a
descricdo de como ele teve conheci-
mento destas coisas. A Estrutura Su-
perficial do paciente contém, também,
uma eliminacio associada ao verbo
dizer — a pessoa a quem ele estd di-
zendo o que estd dizendo.

O terapeuta mais uma vez escolhe re-
quisitar o indice referencial

QO paciente responde com. uma lo-
cugio nominal que também deixa de
apresentar indice referencial — obser-
ve-se 0 termo mgioris, que identifica-
mos como um termo do conjunto es-
pecial de palavras e locugGes que con-
tém quantificadores, 2os quais, por-

- tanto, falham em referéncia. A lo-

cugdo ndc fornece imagem clara,

O terapeuta, novamente, requisita o
indice referencial.

O paciente de inicio deixou de forne-
cer o indice referencial requisitado
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(24) T:

(25) R:

(26) T:

A ESTRUTURA DA MAGIA.

maioria das
mulheres. ..
mas, como vocé
disse isso,
imediatamente
comeces a pensar
o uma
determineds

mulher — Janet,

Quem & Tanet?

Ela é a mulher
que acabei de
conhecer no

trabalho.

Agora, como
vocé sabe que
nlio cousou
uma bos

" impressic @

Janet?

(isto é, na realidade a maioria das
mulheres) e, a seguir, fornece-0 — o
paciente identifica a muther em qutes-
tio e lhe di um nome. Qbserve-se que
o fato de o paciente dar nome a uma
pessoa, quando o terapeuta pede um
indice referencial, esclarece e define
enormemente o modelo do paciente
para ele mesmo, mas fornece muito
menos ao terapeuta, Além disso,
observe-se que hi uma eliminagfo de
um argumento nominal associado ao
predicado pensar (isto é, X pensa em
Y a respeito de Z) — especificamen-
te, 0 que o paciente pensou a respei-
to de Janet.

O terapeuta tem o indice referencial,
mas requisita informagio a respeito
do que esta pessoa € em relagdo ao
paciente. Poderia, por exemplo, fa-
zer diferenca, para o terapeuta, se Ja-
net fosse mae, mulher, filha, esposa,
amante, irmi,... do paciente. O te-
rapeuta ignora a eliminagSo na dlti-
ma Estrutura Superficial do paciente.

O paciente supre alguma informagio

adicional.

O terapeuta estd tentando desenvol-
ver, para si mesmo, um retraio com-
pletamente definido do modelo do
mundo do paciente, Ele teve éxito na
obtengdo de um indice referencial para
um argumento nominal que origina-
riamente nio tinha conexfio com a ex-
periéncia do paciente. O terapeuta
agora integra este material — o ar-
gumento nominal com indice referen-
cial: Janet, a mulher que o paciente
acabara de conhecer no trabalho —



(28) T:

(29) R:

MERGULHANDO NO VORTEX 157

: Bem, eu sei,

¢ promto. ..

Como,
especificamente,
vocé sabe!

Ela simplesmente -

ndo gosis

© de mim,

(30) T:

Como,
especificamente,
vocé - sabe

com a generalizagio original do pa-
ciente, Assim, esta generalizagio ori-
ginal Ndo sei como causar uma boa
mipressfo ds pessoas passa a ser Ndo
sei como causar uma boa impressio @
Janet. Observe-se que esta nova Es-
trutura Superficial estd ligada a uma
experiéncia especifica que o pactente
tivera — generalizagSes bloqueiam
modificacSes; religando a generaliza-
¢io do paciente a (pelo menos) uma
das experiéncias em que a generaliza-
¢do estava baseada. O terapeuta, ten-
do integrado este material, comega a
questionar o processe de como o pa-
ciente sabe que nfc causou uma boa
impressio a Janet — isto é uma es-
colha que o terapeuta teve anterior-
mente — faz agora esta escolha e
pede-lhe para descrever como sabe
que nio causou uma boa impressio a
Janet — desafiando o que parece ser
leitura de mente por parte do pa-
ciente.

O paciente falha em especificar a pa-
lavra-processo, o verbo, mais comple-
tamente.

O terapeuta novamente .pergunta ao
paciente como ele sabe, especificamen-
te, que nio causou uma boa impres-
330 a Janet,

Novamente, o paciente apresenta uma:
Estrutura Superficial em que alega,
conhecimento da experiéncia interior
de outra pessoa, sem especificar como
obteve esse conhecimento — aparen-
temente, leitura de mente,

Q terapeuta continua a desafiar os re-
latos de leitura de mente por parte do
paciente.
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gue Janet ndo
" gosta de vocé?

(31) R: Elo xdo esicvo
inleressada
em 1M,

(32) T: Interessada de
que maneirgf

(33) R: Els nilo prestou
atengdo ¢ mim.

(34) T: De que forma
ele. ndo presiou
atengio o vocél

(35) R: Ela ndo olhou
para mim.

Mais uma vez, ele alega conhecimen-
to do estado interior de outra pessoa.

Novamente, o terapeuta desafia a lei-
tura de mente. QObserve-se que hi
duas formas gerais que o terapeuta
tem a disposi¢Ao para empregar no
desafio de Estruturas Superficiais se-
manticamente mal-estruturadas que
envolvem leitura de mente. Ou a for-
ma (a) como vocé sabe X! onde X
¢ a Estrutura Superficial do pacien-
te (p. ex., ela ndo estavs interessada
em vocé); ou, como o terapeuta uti-
liza neste caso, a forma (b) Verbo
de que forma/maneira?, onde Verbo
é o verbo proveniente da Estrutu-
ra Superficial original do paciente
(p. ex., interessada). Ambas as per-
guntas exigem que o paciente especi-
fique como ocorreu o processo —
essencialmente, uma exigéncia para
especificar, de forma mais completa,
a palavra-processo ou verbo. :

Pela quarta vez consecutiva, o pa-
ciente fornece uma Estrutura Super-
ficial que envolve leitura de mente,

O terapeuta mais uma vez desafia a
leitura de mente,

QO paciente, por fim, fornece uma Es-
trutura Superficial em resposta a uma
solicitagic para especificar um pro-
cesso que parece ser leitura de mente,
que identifica uma situagio que é
constatavel -— nio envolve uma alega-
¢io de leitura de mente,



(36) T:

(37) R:

(33) T:

(39) R:

(40) T:

(41) R
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Vamos ver se
entendi isto.
Vocé sabe que
Janet ndo estave
inleressada em
vocé porgue el
ndo olhou pars
vocé?

B isso!

Ha alguma
maneirs pels qual
vocé possa
tmaginar Janet
ndo olhando para
voc? ¢, ainda

-assim, inferessado

em vocé?

Bem,,.. ndo
sel...

Vocé sempre
olha para todo o
mundo em que
vocé estd
inieressado?

Ew acko.., nem
sempre. Mas s
porgue Janet

O terapeuta substitui o novo ma-
terial, que ndo € de leitura de mente,
por uma Estrutura Superficial que o
identifica como a base para as alega-
gbes de leitura de mente, que o pa-
ciente vinha fazendo, Aqui, o tera-

peuta estd verificando se compreen-

deu o modelo que o paciente tem de
sua experiéncia. Ele pede a consta-
tagio por parte do paciente,

O paciente constata a afirmagio do
terapeuta sobre seu modelo.

O terapeuta ofereceun uma generaliza~
¢io e o paciente constatou-a, Agora,
observe-se a forma da Estrutura Su-
perficial (36): X porque Y. O tera-
peuta, apds fazer o paciente consta-
ti-la, pode agora desafiar esta gene-
ralizagdo, pedindo-lhe novamente para
religar suz generalizagfo a sua expe-
riéncia. O terapeuta pergunta se sem-
pre ocorre a ligaglio entre X ¢ Y co-
nectados pela palavra relagio porque,
na forma geral X porgue Y.

Q) paciente vacila,

O terapeuta desafia a generalizagio,

utilizando de novo a mesma técnica —
desta vez permutando os indices refe-
renciais de modo que a generalizagio:

1Ianet olha para vocé
Vocé olha para todo o mundo

l] anet interessada em vocé
Vocé interessado em todo o mundo

O desafio do terapeuta i Estrutura
Superficial do paciente ¢ bem suce-
dido — o paciente admite que sua ge-
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42) T:

(43) R:

{44) T:

{45) R:

A ESTRUTURA DA MAGIA

estd interessada
em qnim, nie
quer dizer que
eln goste de mim,

Como,
especificamente,
vocé sabe que
els nido gosta
de vocé?

Els ndo me
ouve,

Como,
especificamente,
vocé sabe que
elg ndo o ouve?

Bem, els nunca
olha para mim
(comegando a
ficar drritado).
Vocé sabe como
sdo as mulhieres!
Elas nunca
deizxam wocé
perceber se

elas o mnotam.

neralizagio € defeituosa. A Estrutura
Superiicial seguinte por parte do pa-
ciente convida & inferéncia de que ele
peusa que Janet nio gosta dele.
Observe-se que mais uma vez p pa-
ciente estd alegando conhecimento do
estado interior de outra pessoa.

O terapeuta mais uma vez desafia a
leitura de mente do paciente, 2o pe-
dir-lhe para especificar o processo de
forma mais completa.

() paciente apresenta uma nova Es-
trutura Superficial, mais uma vez se-
manticamente mal-estruturada (leitu-
ra de mante). Observe-se que hi uma
diferenca — posso determinar se outra
pessoa estd olhando pata mim (obser-
ve-s¢, ndo me vendo, mas apenas
olhando para mim) simplesmente por
observi-la, mas ndo posso determinar
se outra pessoa estd me ouvindo pela
simples observagio (nem posso deter-
minar se ela me escuta apenas por

observagio),

Q terapeuta desafia a Estrutura Su-
perficial de leitura de mente do pa-
ciente, a0 medir uma especificagfo
mais completa do processo.

O paciente recua para a Estrutura
Superficial bem-estruturada anterior
¢om, observe-se, o acréscimo de um
quantificador universal nuncs. O -
acréscimo deste quantificador resulta
em uma generalizacio que o terapeu-
ta pode decidir desafiar. Mais adian-
te, a Estrutura Superficial seguinte
do paciente apresenta muitas opgles
para o terapeuta: (a) a declaragio
do paciente Pocé scbe envolve leitu-



(46) T:

(47) R:

48) T:
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Mulheres como
quent,
especificamente?

(irritado) Como
minhs mde. ..
oh, pé! Ela
nunce se
interesson

por mim,

Como vocéd sabe
que sua mie
nunce se
inieressou

por vocél
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ra de mente; (b} o substantivo mu-
theres nio tem indice referencial;
(c) a Estrutura Superficial nio espe-
cifica como sdo as mulheres — ape-
nas declara que o terapeuta sabe. A
palavra-processo ou verbo sdo é com-
pletamente nio-especificada. A Estru-
tura Superficial seguinte do paciente
falha em (pelo menos) duas condi-
¢des de boa-estruturagio-em-terapia:
(2) o substantivo elas ocorre duas
vezes na Estrutura Superficial —
nio tem indice referencial® e (b) o
quantificador universal nuncs identi-
fica uma generallzat;ao que pode ser
desafiada,

O terapeuta decide buscar um in-
dice referencial.

QO paciente identifica o indice referen-
cial ausente. A Estrutura Superficial
do paciente tem a mesma forma
das Estruturas Superficiais anterio-
res (31, 36, 38, 41) — desta vez,
entretanto, o pronome ela refere-se j
mie, nfo a Janet. A Estrutura Su-
perficial é semanticamente mal-estru-
turada, como antes, na medida em que
o processo pelo qual o paciente vemn a
saber que sua mie nZo0 se interessava
por ele nio é especificado.

O terapeuta desafia a Estrutura Su-
perficial, indagando por uma descri-
¢io mais completamente especifica-
da do processo.

24 A palavra elas, ndo apresentando fndices referenciais, nesta frase, pode,
na realidade, referir-se ao argumento nominal mulheres, da Estrutura Su-

perficial anterior.

O préprio srgumento nominal mulheres, entretanto,

também carece de indice referencial.
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(49) R: Tods vez que
tentes mostrar-lhe
gue me
smporiavs com
ela, ela nunca
o notouw (comeca
@ solugar)

«e. por gque ela
nao notaval

(50) T: Como,
especificamente,

. vocé fentava
mostrar a ela
que se importava
com elal

(51) R: (solugando
discretamente)
Como toda ves
que eu coshumavta
chegar em case
vindo da escols
e fasia coisas
para ela.

(52) T: Que coisas,
especificamente,
vocé fosia
gars ela?

(53) R: Bem, eu
costumava
sempre arrumar
g sala e lavar os
pratos. .. ¢ ela
nunco nolava. ..
nunca disse nodo.

A Estrutura Superficial do paciente,
inclui (a) dois quantificadores uni-
versais (teds ves e nunca), identifi-
cando assim uma generalizacio que o
terapeuta pode decidir desafiar e,
{b) trés palavras-processo ou verbos
que nio estdo completamente especi-
ficados (mostrar, importar-se com,
notar) na medida em que nio apre-
sentam uma imagem clara para o te-

" rapeuta, e (c) uma alegacio de co-

nhecimento da percep¢io de outra
pessoa, sem especificar o processo
{notar em ela nunca notox...).

O terapeuta agora comeca a esclare-
cer a imagem para si mesmo, ao inda«
gar por uma descrigio mais comple-
tamente especificada do processo. Es-
colhe primeiro indagar a respeito das
agGes do paciente,

Esta Estrutura Superficial contém
(a) um quantificador universal foda
ves sujeito a desafio por parte do te-
rapeuta ¢, {b) um argumento nomi-
nal coisas que ndo tem indice refe-
rencial.

O terapeuta continua 3 explorar o
modelo do paciente, especificamente,
tentando obter uma imagem clara da
percepcio por parte do mesmo de suas
proprias agbes. Seleciona a op¢ao (b).

A Esirutura Superficial oferece ao
terapeuta as quatro opcdes seguintes:
(a) trés quantificadores universais
(sempre, nunce, nunce), identifican-
do, no modelo do paciente, trés gene.
ralizagSes desafidveis; (b) a ocorréne
cia do verbo molar nio completamen-
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{(54) T: Ralph, o fato de
sua mie nada
diger a vocé,

a respeiio do
gue vocé
costumava fazery,

te especificado; (¢) uma alegagio, por
parte do mesmo, de conhecimento
das percepgbes de outra pessoa (mo-
tar); (d) uma eliminagdo associada
ao verbo diger (isto é, quem?). Além
disso, observe-s¢e o modo com que o
paciente afirma ela nunca motavs, en-
tic faz uma pausa e diz, ela nuncae
disse mada. Segundo nossa experién~
cia, duas Estruturas Superficiais su-
cessivas com a mesma forma sintatica
(isto &, substantivo — quantificador
— verbo,..) separadas unicamente
por uma pausa, identificam duas fra-
ses que, para o falante, sio equiva-
lentes, ou quase equivalentes, em sig-
nificado, no modelo do paciente. Como
neste caso, tais equivaléncias sio mui-
to tteis para se chegar a compreen-
der as ligagBes entre a experiéncia do
paciente e o modo pelo qual essa ex-
periéncia é representada. Por exem-
plo, observe-se que a primeira destas
duas afirmagdes é uma alegacio de
que o paciente tem conhecimento
da percep¢io de outra pessoa, enquan-
to 2 segunda € semanticamente bem-
estruturada, nfio envolvendo leitura
de mente. Se, de fato, as duas afir-
magdes sd3o eguivaléncias, a segunda
identifica a experiéncia que & repre-
sentada pela primeira (uma Estrutu-
ra Superficial semanticamente mal-
estruturada), ou, em outras palavras,
no modelo do paciente, o fato de a
mie nada dizer é equivalents ao fato
de ela nada notar.

O terapeuta decide ignorar, por en-
quanto, as violagdes de boa-estrutura-
¢io-em-terapia na Estrutura Superfi-
cial do paciente, e verifica se as duas
ultimas Estruturas Superficiais sfo,
de fato, equivaléncias. Tais generali-
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(55) R:

(56) T:

A ESTRUTURA DA MAGIA

significa que
ela nunca nolou
o que vocé tinha
feito?

Claro, jé que
ela nunce notova
o que e fasia
por elg, ela nio
esiava interessada
ent Mim.

Vamos esclarecer
isto: vocé estd
dizendo que o
fato de sua mae
ndo notar o que
vocé faria por ela

" significa que

(57) R:

(58) T:

ela ndo estova
fnleressada
em vord?

E, & iss0 mesmo,

Ralph, wvocd
alguma ves jé
teve a experifncio
de alguém fazer
alguma coisa

pare vocé, ¢ vocé
56 notar depois
que o fato lhe
fot assinalado?

zagles sfo extremamente importantes
para se chegar a compreender a expe-
riéncia do paciente,

O paciente constata a equivaléncia e
supre uma terceira Estrutura Super-
ficial que, desde que seja substituida
por uma das duas outras (especifica~
mente, els nunca disse nade) é tum-
bém equivalente. Esta terceira Estru-
tura Superficial é: ela ndo estavs in-
teressada em mim, A Estrutura Su-

‘perficial também inclui um quantifi-

cador universal nunca.

(O terapeuta decide verificar a equi-
valéncia destas duas Estruturas Su-
perficiais.

O paciente novamente constata a ge-
neralizagio envolvida.

O terapeuta decide desafiar a genera-
lizacio do paciente — aqui ele esco-
lhe iniciar o desafio pela permuta dos
indices referenciais.

I vocé ( paciente)
alguém/eles

l sug (do paciente) mie
vocé (o paciente)

e, portanto, as generalizagbes slo
transformadas: :

l sua wmde ndo notou...
vocé ndo notow, .,



(59) R:

(60) T:

(61) R:

(62) T:

(63) R:
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Bem,. .. sim, eu
me lembro gue
wma vez. ..

Vacé nio notou
o que eles figeram
por vocé porgue
ndo estave
interessado

neles?

Néo, eu 36 nio
nolesi. ..

Ralph, vocd pode
imaginar que- sus
mie simplesmente
nio gostou
guando . ..

Nio, ndo é a
Mmesma coisa,

vocé fas alguma coise parg
sua mae
alguém foz alguma coise pors
vocé
Qbserve-se que o efeito da permuta
dos indices referenciais, desta forma,
é colocar o paciente na posicio de
membro ativo de sua generalizagio
original — sua me, a2 pessoa que ele
estd criticando,
O paciente primeiro hesita, em segui-
da admite gue estava na posigio que
descreveu como de sua mfe na gene-
ralizag@o original.

O terapeuta, tendo conseguido que o
paciente admitisse que teve esta expe-
riéncia, interrompe-o e pergunta se a
equivaléncia

X ndo nota = X ndo interessado

é valida quando ele ¢é aquele que nfio
nota (isto é, X == o paciente), desa-
fiando, por este meio, a generalizagio.

O paciente nega a equivaléncia quan-
do é ele que nic nota,

O terapeuta, tendo recebido. a nega-
¢io da equivaléncia

X nido nota = X nido interessado

quando X = o paciente, inverte ago-
ra os indices referenciais que ele per-
mutara anteriormente. Isto resulta na
afirmagio de equivaléncia original do
paciente: a saber, que

X nio notando = X ndo interessado
onde X == mde do paciente

O paciente reconhece o desafio do te-
rapeuta antes que ele o complete, in-
terrompe-o, ¢ nega que os dois casos
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(64) T:

(65) R:

(66) T:

{67) R:

(68) T:

{(69) R:

(70) T:

A ESTRUTURA DA MAGLIA

E? O que ndo é
G Mmesmo gue
o qué?

Eu ndo notar
nao é 6 mesma
coisa que minha
mie ndo notor —
olhe, ela NUNCA
nolou o que e4

fiz para ela.
Nuncat

Bem, ndo muiias
& musias veses.

Ralph, conte-me
¢ respeito de umg
ves especifica em
que sug mde
nolow o que Vocé
havia feito

para ela.

Bem, uma wves,
quando. ..

ééee (irritado),
¢ eu ainda ive
que contar g ela,

Teve que contar
o que a elal

(onde X = o paciente, e onde
X == mie do paciente) sejam o mes-
mo. A Estrutura Superficial, que em-
prega para negar isto, falha nas con-
digdes de boa-estruturagio-em-terapia:
(a) o pronome ii* niio tem indice re-
ferencial, ¢ {b) a segunda porgio da
comparagio foi eliminada,

O terapeuta indaga tanto pelo indice
referencial, como pela por¢io ausen-
te da comparagio.

O paciente preenche as-lacunas da in-
formagfio requisitada pelo terapeuta,
E entio, vai em frente descrevendo a
diferenga entre os dois casos, a saber,
que sua mie nunca notara, Este quan-

‘tificador universal identifica uma ge-

neralizagfio desafidvel.

O terapeuta desafia o quantificador
universal,

O paciente admite que havia exce-
¢Bes, cheeando deste modo mais per-
to da religagio de sua generalizagio a
sua experiéncia,

Q terapeuta tenta obter que o pacien-
te ponha em foco o modelo, ao inda-
gar por uma excegdo especifica da ge-
neralizagio inicial do paciente.

Um dos argumentos nominais asso-
ciados an verbo contar foi eliminada
{contar o qué?).

O terapeuta indaga pela parte ausen-
te da Estrutura Superficial.

* No original, em inglés, a Estrutura Superficial é:
R: No, it's not the same. (N, do T

(63)



(71) R:

(72) T:

(73) R:

(74) T:
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Que eu tinha
feito aguela coisa
pore ela. Se el
estivesse bastante
interessada, elo
mesma ¢ lerin
notado.

Bastante
interessads
para qué?

Bustante
interessada em
me mostrar que
ela me amova.

Ralph, como vocé
mastrok a sua
mide que vocé o
amavaf

A primeira Estrutura Superficial in.
clut um argumento nominal (agquels
coisa) e carece de um indice referen-
cial. A segunda inclui uma eliminagio
associada & palavra bastante (baston-
fe para que), e 0 pronome ¢ sem in-
dice referencial,

0 terapeuta indaga pelo material eli-

minado.

O paciente supre o material elimina;
do que o terapeuta requisitara. Esta
nova Estrutura Superficial inclui
(a) uma violagio da condigio de
boa-estruturagio semantica de leitura
de mente — o paciente alega saber se
sua mie O amava, sem especificar
como obteve essa informagfio; (b) o
verbo gamar nio estd completamente
especificado,

O terapeuta estd temtando obter uma
imagem clara do modo pelo qual o
paciente ¢ sua mde comunicavam seus
sentimentos de afeicio um pelo outro.
Ele foi informado pelo paciente que
sua mde nic estava bastante interes-
sada para mostrar-lhe que o amava.
O terapeuta decide empregar a técni-
ca de permuta de indice referencial.
Especificamente, faz a substituicio

sua mae vocé (o paciente)
vocé (o pacienfe) |sua mde

Assim, a porgdo da Gltima Estrutura
Superficial do paciente é transfor-
mada:

sua mie mostra a vocé que 0 oma
vocé mostra 6 sua mde que o ama

Tendo feito esta permuta nos indices
referenciais, o terapeuta pede a0 pa~
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(75) R: Fazendo coisas
hara ela.

(76) T: Ralph, sua mis
alguma ves fex
coisas por vocé?

(77) R: Sim, mas ela
recimente
nunce, .. NUNLG

me deizou saber

ag certo.

(78) T: Nunca deixou
vocé saber o qué!

(79) R: Ela nunca me

deixow saber, ao

ciente para pér em foco a imagem,
indagando por um verbo mais comple-
tamente especificado.

O paciente apresenta uma especifica-
¢av posterior do verbo, estdbelecendo
a equivaléncia:

X ama ¥ = X fazg coisas por Y
onde X = o paciente &,
Y = a mde do paciente

O terapeuta agora permuta og indi-
ces referenciais de volta i -Estrutura
Superficial original (73), e apresenta
metade da equivaléncia para constata-
¢io por parte do paciente.

O paciente concorda que sua mie fez
coisas para ele, mas nega que a equi-
valéncia seja valida — isto §,

Xama ¥ 5 X fog cotsas para ¥V
onde X = o mie do paciente
Y == ¢ paciente

A nova Estrutura Superficial do pa-
ciente coloca o terapeuta diante das
seguintes opgdes: (a) indagar pela
diferenca nas duas situa¢bes que faz
com que a equivaléncia deixe de ser
vilida (identificada pela palavra-cha-
ve mas) ; (b) hd duas ocorréncias do
quantificador universal desafidvel nun-
¢a; (c) uma eliminagio associada ao
verboe saeber (isto 6 saber o quél);
(d) um verbo saber nio completa-
mente especificado.

O terapeuta escolhe a opg¢io (c) e
indaga pelo argumento nominal elimi-
nado associado ao verbo saber.

O paciente supre o argumento nomi-
nal ausente. Sua Estrutura Superficial



(80) T:

(81) R:

{82) T;

(83) R:

(84) T:

(85) R:
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certo, se
realmente me
amave (sinda
solugando
discretamente),

Vocé alguma vez
fez sua mde
saber, ao certe
qie vocé o
amaval

Efa sabia...

Como wvocé sabe
gue ela sabig?

Eu... eu.,
acho que
nio seif

O gque o impede
de dizer ¢ ela?

hummm. . .
hummm, nada
talves.
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inclui (a) um quantificador ‘universal
desafidvel nunca; (b) dois verbos
nac completamente especificadores sa-
ber e amar.

O terapeuta novamente escothe utili-
zar a técnica de permuta de indice re-
ferencial. A substituigio que utiliza é
a mesma que empregou em (74},

A Estrutura Superficial do paciente
contém (a) uma eliminacio associa~
da ao verbo seber; (b) uma violagdo
da condigio da boa-estruturagio se-
mintica, leitura de mente; (c) um
verbo saber nio completamente espe-
cificado. :

O terapeuta escolhe a opgio (c).

O paciente vacila, e em seguida admi-
te ndo ser capaz de especificar o pro-
cesso pelo qual supusesse que sua
mie fosse capaz de saber que ele a
amava. Isto equivale a estabelecer que
o processo em seu modelo nfo estd
especificado.

O paciente foi incapaz de identificar
o processo pelo qual supusesse que
sua mie fosse capaz de saber que ele
a amava. O terapeuta jmediatamente
passa para a técnica de indagar o que
€ que o impede de utilizar a forma
mais direta, que ele conhecia, de co-
municar seus sentimentos de amor 3
sua mie.

O paciente vacila, considerando o
dbvio. Sua Estrutura Superficial in-
clui um talves muito qualificado e o
quantificador universal nada.
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(86) T:

(87) R:

(88) T:

(89) R:

(90) T:

* um certo medof

(91} R:

(92) T:

(93) R:

A ESTRUTURA DA MAGIA

TALVEZ?

Eu acho que
poderia,

Ralph, vocé acha
que também
podic dizer

a Janet como
vocé se sente

a respesto delal

Isso ddé um
certo medo.

O gue é que dd

O fato de chegar
Ié ¢ dizer a ela.

O gque o impede?

Nadas, por isso
& que dd tanto
medo. (rindo)

O terapeuta trabalha para obter mais
desse comprometimento por parte do
paciente.

O paciente admite a possibilidade.

O terapeuta agora permuta o indice
referencial, mais uma vez,

l mde do paciente
Janet

¢ pede um comprometimento, por par-
te do paciente, para modificar o pro-
cesso de comunicacio nesse relaciona-
mento, de maneira que sejz mais di-
reto e ndo requeira leitura de mente,

O paciente hesita; sua Estrutura Su-
perficial contém (a) um argumento
nominal sem indice referencial fsso;
{b) uma eliminagfio de argumento
nominal associada ao verbo dar medo
(isto € dd medo a quem?)

O terapeuta indaga pelo indice refe.
rencial ausente.

QO paciente supre o indice ausente e
expressa divida sobre o comprome-
timento que o terapeuta estd pedindo.

O terapeuta utiliza 2 técnica de inda-
gar pela generalizacio, o resultado
da agio do paciente que ele acha
que di medo.

O paciente reconhece que tem essa es-
colha.

A esta altura o terapeuta passa a utilizar técnicas que nfo
envolvem o metamodelo, firmando um contrato com Ralph para
assegurar que as novas posmblhda.des, que este havia descoberto,
seriam exploradas.
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TRANSCRIGAO 2

A sessdo aqui transcrita foi feita com um grupo de estagia-
rios que estavam assistindo a uma demonstragio. Beth ¢ uma mu-
Ther de seus 28 anos. Ela ja foi casada uma vez e tem dois filhos
pequenos. A demonstragio comega: :

(1) B: O que é que devo
foger primeiro?

(2) T: Diga-me o que
vocé estd fazendo
aqui; vocé disse
NG entrevista que
queria alguma
ajuda referente
6 alguma coisa
(referindo-se
8 vima entrevisia
de dois minutos,
que ocorrera
ums hora antes,
na qued cinco
pessoas foram
escolhidas
para esla
demonstracdo).

(3) B: Vamos ver, o gue
estou fagendo
aqui. .. ew.,. eu
quero ajuda
em. .. bem, sdo
as pessoas que
moram comigo,
minhas compa-
nheiras,

(4} T: Companheiras?...

A paciente comega por pedir uma di-
retriz da parte do terapeuta.

O terapeuta comega por pedir i pa-
ciente para especificar o que ela estd
fazendo aqui, e, referindo-se a uma
conversa anterior, pede-lhe para cons-
tatar ¢ explicar seu pedido de ajuda.

A paciente mostra-se hesitante, algo
confusa; (a) ela deixa uma Estrutu-
ra Superficial incompleta — ajuda
em..., faz uma pausa, e entlo afir-
ma ... $80 as pessoas gque moram co-
migo, minhas companheiras. O verbo
afudar nio estA completamente espe-
cificado; (b) os nomes it e compa-
nheiras ndo tém indices referenciais,*

O terapeuta decide indagar por um
indice referencial, em relagio ao ar-
gumento nominal companheiras.

* No texto original, em inglés, a Estrutura Superficial (3) &
B:  Let's see, what am I doing here...I...I went help with.., well,
it's my roommates. (N, do T.)
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(5) B: (Interrompendo) A paciente supre indices referen-

{(6) T:

(7) B:

Karen ¢ Sue, elas
dividem o casa
comige. Nds,
juntas, temos
também quatro
criangas.

Que tipo de ajuda
vocé gostaria de
receber com
reilagdo a eslas
duas pessoas?

Elas parecem
ndo me
compreender.

(8) T: Como wvocé sabe

(9) B:

que elas ndo
6 compreendem?

Eu acho que é
porgue elas
estio muito
ocupadas, ..

* (M B:

ciais conforme pedido pelo terapeuta,
Acrescenta mais informagio, permi-
tindo assim, 2o terapeuta, uma ima-~
gem um tanto mais clara de seu mo-
delo,

Q) terapeuts faz a suposicio de que o
argumento nominal companheiras se
ajuste A posiciic do argumento nomi-
nal da frase que a paciente deixon in-
completa em seu segundo comentirio,
Ao pressupor isto, o terapeuta retor-
na & Estrutura Superficial original
da paciente, e pede-lhe para especifi-
car mais a palavra-processo afuda.

A paciente ignora a pergunta especi-
fica do terapeuta e comega a descre-
ver suas companheiras. Observa-se
que, (23) o argumento dativo associa-
do ao verbo parecer estd ausente/eli-
minado; (b) a paciente esti alegan-
do conhecimento da experiéncia inte-
rior de outras pessoas, sem especificar
como obteve essa informagio — uma
violagio do tipo leitura de mente da
boa-estruturagio-em-terapia; (c) a-
Estrutura Superficial da paciente in-
cui o verbo compreender, que nio
estd bem especificado.

O terapeuta desafia a Estrutura Su-
perficial da paciente devido & violagfio
da tondicio de boa-estruturagio se-
méntira (leitura de mente). Pede-lhe
que descreva como veio a saber que
elas ndo a compreendem.

A resposta da paciente é falha quan-
to 3 boa-estruturagio em termos de
terapia, pois, {a) o argumento nomi-
nal # ndo tem indice referencial* e,

I guess, it's thar they're toe busy,.. (N. do T.)
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(10) T: Muito ocupadas
para guéf

(11) B: Bem... muito
ocupadas para
ver que lenho
tiecessidades,

(12) T: Que
necessidades?

(13) B: Que eu gosieria
que elas fizessem
alguma coise paras
mint, de ves em
guando.

(14) T: Tal como o qué?

{15) B: Elas realmente
tém um mundo
de coisas para
fazer, mas és
vezes eu sinto
gue elas sdo
insensiveis.

(b) o predicado muste ocupadas tem
uma eliminagio a ele associada (mui-
to ocupada para qué?).

O terapeﬁta. indaga pela porcio eli-
minada da tltima Estrutura Superfi-
cial da paciente,

A paciente supre o material ausente
sob a forma de uma nova Estrutura
Superficial. Esta inclui um argumento
nominal ausente sem indice referen-
cial (nmecessidades). Este argumento
nominal especifico € uma nominaliza-
¢do derivada do predicado de Estru-
tura Profunda necessitar.

O terapeuta continua a indagar pelo
indice referencial na nominalizacio
necessidades.

A nova Estrutura Superficial da pa-

‘ciente, novamente, apresenta a falta

de um indice referencial naquilo que
ela quer de suas companheiras (algu-
ma coisa em que elas fizessem alguma
coisa). O verbo fager esti tdo préxi-
mo quanto possivel de nfo ser com-
pletamente especificado,

O terapeuta continua a indagar pelo
indice referencial ausente.

Novamente, ela deixa de responder &
pergunta do terapeuta® Sua nova
Estrutura Superficial viola as condi-
¢des de boa-estruturagio-em-terapia,
(a) indice referencial ausente em
«.. um mundo de coisas...; (b) in-
dice referencial ausente em ... ds
vezes...; {c¢} o verbo fazer qua-

85 Terapeutas experientes reconhecerio padrdes no modo pelo qual um
paciente responde ou deixa de responder a seu contexto — neste caso,
especificamente, o terapeuta, O paciente constantemente deixa de responder
&g perguntas do terapeuta. No presente momento e¢stamos trabalhando
em um modelo explicito para desafiar estes tipos de padibes — vide
A Estrurura da Magia 1l (a sair em breve).
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(16) T:

(17) B:

(18) T:

(19) B:

20} T:

A ESTRUTURA DA MAGIA

Sio insensiveis
em relocao
G qué?

A mim, E, ..

De gue modo
elas :do
snsensivels

a vocé?

Vocé weja, en
fago wm mundo
de coisas para
elas, mas elas
parecem nads
fazer parc mim,

O gue elas ndo
fazem para vocél?
Que necessidades
vocé tem gue
elas ndo véem!?

se inteiramente nfo- especificado
em ... coisas para fazer...; (d)
um argumento nominal dativo au-
sente associado ac substantivo insen-
siveis (isto & insensiveis a quem?);
(2) ao utilizar o substantivo i{nsensi-
vel, a paciente esti alegando co-
nhecimento do estado interior de ou-
tra pessoa, sem especificar o processo
pelo qual ela sabe — leitura de
mente.

O terapeuta indaga pelo argumento
nominal ausente associado ac substan-
tivo snsensiveis [em Estrutura Pro-
funda, op¢3o (d) acima].

A paciente supre o argumento nomi-
nal e inicia uma outra coisa.

O terapeuta interrompe, ao decidir
pedir 4 paciente para especificar como
ela sabe que as outras pessoas envol-
vidas sfo insensiveis com relacio a

ela — opcdo (e).

Mais uma vez, a paciente deixa de
responder, diretamente, & pergunta do
terapeuta, Sua nova Kstrutura Super-
ficial viola as condigbes de boa-estru-
turagio-em-terapia gque se seguem:
(a) indice referencial ausente em um
mundo de coisax; (b) o verbo quase
inteiramente nfo especificado fazer
ocorre duas vezes na Estrutura Su-
perficial da paciente; (¢} um quanti-
ficador universal desafidvel em nada;
(d) um argumento nominal dativo
eliminado associado ao verbo parecer

— parece a quem?

O terapeuta indaga por um par de
indices referenciais ausentes em argu-
mentos nominais que estio soltos -—
o nada, da Estrutura Superficial (19),
¢ o necessidades da (11). -
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(21) B: Eu sou uma
pessoa, também,
¢ elas parecem
sio reconhecer
1550.39

(22) T: De que forma
elas néo
reconhecem
gue vocd & uma
pessoal

(23) B: Elas, todas duas,
nunca fazem nada
para mim,

A paciente continua a deixar de res-
ponder & pergunta do terapeuta. A
nova Estrutura Superficial contém
(a) wuma pressuposicio trazida pela
palavra também no fim da Estrutura
Superficial Eu sou uma pessoa. A im-
plicagio de alguém mais (nio identi-
ficado)} ¢ uma pessoa — assim sendo,
sem indice referencial; (b) um argu-
mento nominal dativo eliminado asso-
ciado ao verbo parecer — (parece a
gquem?); (c) a paciente est alegando
conhecimento do estado interior de
outra pessoa (... elas parecem ndo
reconhecer...), sem estabelecer como
obteve esta informagfio; (d) um ver-
bo reconhecer até certo ponto nio
completamente especificado.

O terapeuta estd tentando obter uma
imagem clara do modelo da paciente

— continua retornando 3 especifica-
¢do daquilo que as companheiras real-

" mente fazem — exatamente como fez

“em (10), (14), (18), (20), e nesta.

O terapeuta desafia a méa-estruturacio
do verbo reconhecer até certo ponto
nido completamente especificado.

A paciente responde com uma Estru-
tura Superficial que pode ser desafia-
da com base em: (a) um quantifica-
dor universal — nunca, identificando
uma generalizaco; (b) um argumen-
to nominal associado ao verbo geral
Jaeer, apresentando a falta de indice
referencial — snada; (c)} o proverbo
fazer quase nfio completamente espe-
cificado.®

se A palavra isso na Bstruture Superficial da paciente estd sem indice
seferencial — ela pode referir-se & primeira oragio, Eu também sou uma

PEsrOQ.

31 Os lingiistas referem-se ac verbo fazer (= do) como um proverbo.
Funciona para os verbos de forma paralela & da- palavra #f, com relagio
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(24) T:

(25) B:

(26) T:

A ESTRUTURA DA MAGIA

Elas NUNCA
fazem NADA
pars vocél?

Néo, nunce ndo,
mas eu sempre
fago coisas pars
elas, quer elas
pecom, ou ndo,

Deixe-me ver
se agora
compreendo,
Se alguém
reconhece gque
vocé & uma

pessoa, entdo fard como uma pessoa

sempre coisas
para vocé,
gquer VocE pega,
o niof

O terapeuta decide desafiar a genera-
lizagdo. Ele o faz enfatizando (quali-
dade de voz} os quantificadores uni-
versais da Estrutura Superficial ori-
ginal da paciente, ao devolver a fra-
s¢ a esta para constatagio ou ne-

gagio.

[

Q desafio do terapeuta & dltima ge-
neralizagio da paciente tem éxito
(isto é, Ndo, nunca ndo). Segue es-
tabelecendo uma nova generalizagio
identificada por: (a) o quantificador
universal sempre; e contendo (b) um
argumento nominal sem indice refe-
rencial — coises, (c) o verho fazer
‘quase completamente nfio especificado,
(d) a eliminagdo de dois argumentos
nominais associados ao verbo pedir
(pedir o qué! e pedir a quem?). Lem-
bre-se, o terapeuta ainda estd tentan-
do descobrir quem estz2 fazendo o
que, especificamente, a quem — aqui-
lo que a paciente quer dizer quando
fala que suas companheiras deixam de
reconhecé-la como uma pessoa,

O terapeuta acha que identificou uma
generalizacfio — especificamente, uma
equivaléncia entre:

X nio reconhece Y = faz coisas para
Y, quer Y peca, ou
ndo.

Ele coloca a generalizagio sob a for-
ma de uma generalizagio de equiva-
léncia e pede & paciente para confir-
mé-la ou nega-la.

a subetantivos, & & tio destitufdo de significado especifico quanto ¢
pronome .



(27) B:

(28) T:

(29) B:

(30) T:

(31) B:

MERGULHANDO NO VORTEX

Bem, sempre
talyer nao. ..

Estou uwm pouco
confuso agara;
vocé poderia me
diger que coisas
sdo esses gque
elas farsam caso
reconhecessem
que vocé é umg
pesscal

Vocé sabe, coisas
comoe me afudar
¢ lavar os pratos,
ou cuidar das
crigncas, ou
gualquer coisa.

Vocé poderia
explicar como
sues companheiras
deveriam saber
que cotsas sdo
estas que vocd
Guer gque sejam
festas?

Se elas fossem
sensiveis bastante,
saberiam,

1717

A paciente hesita em face da genera.
lizagdo,

O terapeuta volta a tentar descobrir
o que, especificamente, as companhei-
ras fazem que ela representa como
nio-reconhecimente dela como uma
pessoa, como ele fez em (22) e (26),
Admite estar confuso diante do que
ela disse. '

A paciente comega a esclarecer a ima.
gem, a0 mencionar algumas coisasa
concretas como ajudar g lavar os pra-
tos e cuidar das criancas., E entio
joga tudo fora com o argumento no-
minal qualquer coisa.

O terapeuta andou perguntando, re-
petidamente, como a paciente sabe
aquilo que suas companheiras reco-
nhecem (8), (18) e (20). Aqui, ele
faz uma permuta de indice referen-
cial e pergunta como (por que pro-
cesso) as companheiras. da paciente
viriam a saber o que ela propria de-
seja B8

A paciente responde da maneira pa-
dronizada que ja vimos, alegando, es-
pecificamente, que suas companheiras
podem saber ¢ que ela quer, sem es-
pecificar através de que processo elas
obteriam esta informagio. Além disso,
a Estrutura Superficial contém viola-
¢Bes das condigdes de boa-estrutura-
¢d0: (a) eliminagio de um argumen-

38 A utilizagio da permuta de fndice referencial tem-se provado, em
nossa expetitncia, especialmente adequada quando o paciente estd com-
prometido amplamente com leitura de mente — g utilizagfio adequada
destas técnicas mais avancadas, baseadas no intercdmbio verbal, irfo
fazer parte da matéria de A Estruswra da Magie I
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(32) T: Sensivel bastante
para guem?

(33) B: Para mim.

(34) T: Segundo vocé, se
elas fossem
sensiveis
bastante, entdo
seriam capazes
de ler sun
mentel

(35) B: Ler minho
mente!

(36) T: Sim, de que ouira
forma poderiam
saber o que vocé
necessita ¢ quer?
Vocé diz a elas?

to nominal associado ao substantivo
sensivel (sensivel a quem?); (b) uma
eliminagio comparativa associada 2
palavrachave bastanie em sensiveis
bastante (isto &, sensiveis basiante
pare quéf); (c) a eliminagio de um
argumento nominal associado ao ver-
bo saber (isto é, saber o qué).

Q terapeuta decide indagar por um
dos argumentos eliminados — opgio
(a) em (31).

A paciente supre o argumento nomi-
nal ausente exigido pelo terapeuta, re-
lacionando a sensibilidade {ou melhor,
a falta desta) por parte das compa-
nheiras a si prépria.

O terapeuta retornz 4 Estrutura Su-
perficial (31) da paciente e, desafia
sua ma-estruturagio semdntica (leitu-
ra de mente), opcio (d) em (31), ao
estabelecer explicitamente, de forma
direta, a suposigio implicita na frase
(31) da mesma.

A paciente parece confusa, surpreen-
dida pela afirmagio explicita de sua
suposicio de leitura de mente.

O terapeuta continua a desafiar a des-
crigdo muito incompleta, por parte da
paciente, do processo pelo qual suas
companheiras deveriam saber o que
ela quer e necessita, ao tentar obter
uma imagem clara do modelo da mes-
ma (a pergunta do terapeuta refere-
se as Estruturas Superficiais anterio-
res (11}, (13) e 19))}. O terapeuta
neste ponto chega mesmo a oferecer
uma forma possivel pela qual poderia
ocorrer o processo do qual esti ten-
tando obter uma imagem clara —
Vocé diz a elas?



MERGULHANDO NO VORTEX 179

(37) B: Bem, ndo
exaiomente. ..

(38) T: Ndo exalamente
como?

(39) B: Bem, eu sugiro
de certo modo.

(40) T: De gue modo
vocé sugerel

(41) B: Eu fago coisas
para elus.

A paciente nega que faca com que
suas companheiras saibam por meio
de dizer-lhes diretamente,

O terapeuta continua a pressionar em
busca de uma descrigio do processo.

A Estrutura Superficial da paciente
tem (a) um argumentc nominal eli-
minado associado ao verbo sugeriy —
(isto & sugerir o qué?) (b) o ver-
bo .mgeﬂr sozinho ndo fornece qual-
quer imagem clara de como suas com-
panheiras devem saber o que ela quer
e necessita; 0 ji nio completamente
especificado verbo sugerir em combi-
nacie com o qualificador de cerfo
modo torna a imagem ainda mais
vaga; (c) um segundo argumento no-
minal eliminado associado ao verbo
sugerir (isto é, sugerir o quem?).

O terapeuta decide indagar por uma
especificagio mais completa do pro-
cesso de sugerir — opgio (b)
em (39).

A paciente estabelece de forma mais
completa o processo de como ela faz
com gque suas companheiras saibam o
que ela quer e necessita — a forma
como sugere de certc modo — isto §,
faz coisas para elas. A nova Estrutu-
ra Superficial falha em ser bem-estru-
turada em termos de terapiz, na me-
dida em que {a) inclui argumento no-
minal que ndo tem indice referencial
— coisas; (b) inclui o quase inteira-
mente nio especificado verbo fazer;
(¢) esta Estrutura Superficial pode
ser equivalente no modelo da pacien-
te — isto &, '

(X sugere de certo modo ¢ Y)
= (X fas coisas para Y)
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(42) T:

(43) B:

(44) T:

(45) B:

- A ESTRUTURA DA MAGIA

Entio, §é que
vocé fas coisas
para elas, elas
deveriain saber
qQue quer que
elas fecam
algo em trocal

Soa um tanio
engragado
guando vocé dis
550 assim.

Um tanto
engracado como!?

Como ndo estar
sendo sincera ou
COisa assim, mas
vocé ndo pode
ficar por ai
exigindo coisas
@ tempo todo,
ou as pessoas
ndo vdo querer
dd-las a vocé.

O terapeuta decide ver se a pa-
ciente ird constatar esta generalizacfo
[opsio (c) em (41)], ao repetir toda
a generalizagdo para ela.

Conforme diz a paciente, as generali-
zagbes de seu proprioc modelo soam
engragadas quando lhe sdo apresenta-
das em uma iinica frase, pelo terapeu-
ta; ela vacila, nfio querendo consta-
tar a generalizacio. Ela utiliza o ver-
bo engragado nio completamente es-
pecificado.

O terapeuta pedé-lhe para especificar
mais o' verho engragado.

A Estrutura Superficial da paciente
inclui violagdes das seguintes condi-

. ¢bes de boa-estruturacio-em-terapia;

{a) um indice referencial ausente em
coisa assim; (b) um indice referen-
cial ausente em woré (duas vezes);

~ {¢) um indice referencial ausente em

o tempo todo; (d) um indice referen-
cial ausente em cotsas: (e) um indi-
ce referencial ausente em pessoas;
(f) verbos nfio completamente especi-
ficados, estar sendo sincera e exi-
gir; {g) um quantificador universal
desafidvel todo em ... o tempo todo;
(h) um operador modal de possibili-
dade ndo pode em ... wocé ndo pode
ficar; (1) uma vioclagio semantica do
tipo de leitura de mente em as pessoas
ndo v3o querer, onde a paciente alsga
ser capaz de conhecer o estado inte-
rior de ocutras pessoas, sem estabele-
cer como obtém esta informacio;
(j) a palavra-chave mas, que identifi-
ca uma possivel Causativa Imglicita;
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(47) B:
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Espere ai;
quem que ndo
pode ficar por ai
o tempo todo
exigindo coisas
de quem?

Nio posso ficar
por ai exigindo
coisas a Sue ¢
Karen, ou elas
ndo vdc querer
me dar nada.

(k) um argumento nominal ausente
associado a exigir (exigir de quemf).

O terapeuta parece estar sobrecarre-
gado com a abundancia de escolhas —
decide indagar por duas das violagGes
— um indice referencial [opgie (b)
em (43)] e um argumento nominal
ausente [opcio (k) em (45)].

A Estrutura Superficial da paciente
inclui ambos os argumentos requisita-
dos pelo terapeuta [quem (46) eu;
de quem (46) Karen ¢ Sue]. Além
disso sua Estrutura Superficial con-
tém (a) operador modal de impossi-
bilidade; (b} argumentos nominais
com indices referenciais ausentes, coi-
sas em ... ficar por-ai pedindo coisas,
¢ nads em ... me dar nada; (c) uma
violacio do tipo leitura de mente,
a paciente alega conhecimento de um
estado interior (nio sd isso, mas tam-
bém um futuro estado interior -— lei-
tura de mente com bola de cristal) na
locugio ... slas ndo vio querer me
dar; (d) dois verbos inespecificados,
exigir e dar, que apresentaml uma
imagem mmito vaga e desfocada do
processo, Observe-se, também, a for-
ma global da Estrutura Superficial da
paciente — X ou Y onde X contém
um operador modal. Na secfo sobre
operadores modais, assinalamos uma
técnica para desafiar generalizagGes
que envolvem operadores modais sob
a forma de frases como:

Nado posso. ..
ou

E impossivel. ..
ou

Ndo se permile, ..,
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(48) T: Pensei que vocé
" tivesse dito que

elas ndo lhe
davam nada de
gualguer modo.

A técnica ¢ fazer a pergunta, ou o
gué? Aqui a paciente ji supriu o re-
sultado ou conseqiiéncia; isto €, a par~
te o4 0 qué — ou ¥ ; especificamen-
te, ... ou elas ndo vdo querer; iden-
tificando, por esse meio, em seu mo-
delo, uma generalizagio completa que
pode ser desafiada.

O terapeuta escolhe desafiar a gene-
ralizacio da paciente. Faz isto, pri-
meiramente, ao transpor a generaliza-
¢do para uma forma -equivalente.
Ela diz:

X ou Y: (euw ndo peco) ou {elas
ndo vio guerer dar)

Como foi descrito no Capitulo 4, Es-
truturas Superficiais desta forma sio
equivalentes a:

Se ndo X, entdo Y: Se (eu nio
peco), entdo (elas ndo vio
querer dar)

ou
Se (eu pego), entdo (elas
ndo vdo querer dar)

A generalizagfio tem agora a forma:

Se eu pego, elas ndo vio guerer
-dar. .,

Dado que a paciente ji contou ao te-
rapeuta tanto que ela nio pede (36),
(37), (38), (39), (40) e (41), ¢
como elas nio lhe dic o que ela quer
ou necessita (11), (13), (15), (19)
e (23), ele sabe que o inverso da ge-
neralizacio da paciente é verdadeiro
na experiéncia da mesma; a saber:

Se ndo peco, elas ndo vio querer

Ele vé, portanto, que a parte Se da
generalizagio ¢ irrelevante, substitui



(49) B:

(50) T:

(51) B:

(52) T:

(53) B:

(54) T

MERGULHANDO NO VORTEX

Bem, algumas
vezes elas
fazem, mas nio
quando eu
quero.

Vocé pede a elas
guando quer
alguma coisal

(faz uma
pousa). ..
(Inclina-se pare
diante ¢ com as
mdos esconde

o rosto).
Nuhnan. ,,
Posss
(murmiirio
indistinto),
(suave, mas
diretamenie)
Beth, vocé pede

quando guer
algumso coisal

Nio posso.

O que o impede?

"nova Estrutura Superficial
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a locugio gualquer modo, ¢ a apresen-
ta 4 paciente para constatagio ou ne-
gagdo.

O desafio do terapeuta funciona; a
paciente nega sua generalizagio. Sua
inclui:
(a) dois elementos que deixam de
apresentar indices referenciais — al-
gumas vezes ¢ 4t;* (b) um verbo
nio completamente especificado fa-
zer; (c) a palavra-chave mas.

Q terapeuta ainda estd tentando obter
uma imagem clara de como a pacien-
te e suas companheiras comunicam en-
tre si aquilo que querem e necessitam.
Pergunta-lhe, especificamente, se lhes
pede quando quer alguma coisa.

A paciente esti experimentando uma
forte emogao.

O terapeuta insiste na tentativa de
obter uma imagem clara do processo
pelo qual a paciente expressa seus de-
sejos e necessidades. Ille repete a

pergunta,

A paciente utiliza um operador modal
de impossibilidade, omitindo © res-
tante da frase. '

O terapeuta agora identifica uma por-
¢io importante do modelo da pacien-
te. Neste ponto, ela ndo tem escolha
(53) e sofre muite (51). O terapeu-

* (49) B: Well, they do sometimes, but not when I want it. (N, do T.)
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(55) B:

(56) T:

(57) B:

(58) T:

. A ESTRUTURA DA MAGIA

Eu simplesmente
néo posso...
EU NAOQ
POSS0O

Beth, o que

aconteceria se
vocé pedisse

alguma coisa
quisesse?

Nio posso

porque as pessoas

se sentirdo
forcadas se eu
thes pedir coisas.

E as pessoas
pedem coisas
a vocé!

ta comega a desafiar a porcdo limita-
dora do modelo da paciente, ao inda-
gar o que, especificamente, torna im-
possivel esta impossibilidade. (sic)

A paciente simplesmente repete que
ndo lhe é possivel pedir — novamen-
te demonstra que tem fortes emogbes
nesta area de seu modelo, ao modifi-
car o volume e o tom de voz.

() terapeuta continua a desafiar a por-
¢io empobrecida do modelo da pa-
ciente, Passa a uma das técnicas do
meotamodeloe  descrita em  operadores
modais, ao pedir um resultado.

A paciente estd querendo fornecer o
resultado. HA muitas violagbes das
condigbes de boa-estruturagio-em-te-~
rapia, na sua Estrutura Superficial,
que podem ser desafiadas; (a) o ope-
rador modal ndo posso; (b) a rela-
cao Causa-Efeito X porgue ¥V identi-
ficada pela palavra porgue; {c) argu-

mentos nominais sem indices referen-

ciais, pessoas e coisas; (d) uma vio-
lagio tipo leitura de mente pela bola
de cristal ... as pessoas se sentirdo
forgadas; (e) uma eliminagdo de ar-
gumento nominal associade ao verbo
forcar — forcadas por guem?

O terapeuta vai desafiar a necessida-
de da relacio Causa-Efeito ou gene-
ralizacio que ela tem em seu modelo.
Ele inicia por permutar indices refe~
renciais:

1 eu (6 paciente)

pessoas
pessoas

ew {a paciente)
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(59) B: Sim.

{60) T: Vocé sempre
se gente
forgeda?

(61) B: Ndo, nem
sempre, wmas
algumas
vezes sim.

Assim, a parte da generalizagio que
o terapeuta esti focalizando torna-
se em:

1 Eu pego coisas ds pessoas.
As pessoas pedem coisas & mim,

Tendo feito a permuta, apresenta o
resultado 4 paciente para constata¢io
ou negagao,

A paciente constata que ji teve a ex-
periéncia,

A permuta de indice referencial que
o terapeuta iniciou em (58) prosse-
gue, dado que ele utiliza a mesma
permuta:

eu (6 paciente) l pessoas
1 pessoas eu (G paciente)

Assim, a outra por¢io da generaliza-
gio original da paciente torna-se em:

As pessoas seniem-se forgadas. ..
Eu me sinto forgads. ..

QO terapeuta agora apresenta esta par-
te da Estrutura Superficial original
transformada, desafiando-a pela enfa-
tizaggo da universalidade da alegagio,
dada pelo tom de voz; a énfase &
dada sobre o quantificador univer-
sal sempre.

A paciente nega que a relagio Cau-
sa-Efeito seja necesséria [opgio (b)
em (57)]. Sua nova Estrutura Su-
perficial pode ser ‘desafiada com base
em (a) o indice referencial ausente
em algumas vezes; (b) o verbo do*

* (61} B: No, not always, bur sometimes I do, (N, do T.)
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(62) T: Beth, vocé estd
. consciente de
gue hé irinia
minuios vocd
veio o mim ¢
perguntou se
eu poderia
trabalhar com
vocé! Vocé
pediu algo para
s mesma?

(63) B: (fas uma pausc)
EBeeeer

{(64) T: E eu me sents
forcado?

nio completamente especificado, ou
sob a suposi¢io de que o proverbo
do se refere a forgada, entfio o argu-
mento nominal forgads por quem, e
um verbo forgar relativamente nio
especificado; (c) a palavra-chave
mas.

Ao invés de seguir qualquer das vige
lagdes de boa-estruturagio-em-terapia,
na tltima Estrutura Superficial da
paciente, o terapeuta continua a desa-
fiar a generalizagio Causa-Efeito
[opgdo (b) em (57)]. O terapeuta
permuta os indices referenciais da ge-
neralizagio original;

1 Vocé (a paciente) | pessoas
Vocé (6 paciente) L mim (o tera-
peuta),

O resultado é:

Vocé (a paciente) pediu algo ds
pessons,
], Vocé (6 paciente) pediu algo o
num (o terapeuta).
O terapeuta relaciona a generalizagio
da paciente iquilo que estd ocorrenda
no presente momento, na terapia. Ele
chama a ateng@o da paciente para esse
aspecto, uma experiéncia que contra-
diz a generaliza¢io da mesma. O tera-
peuta pede -lhe que constate ou negue
esta experiéncia,

A paciente constata a experiéncia,

O terapeuta a convida a verificar o
restante de sua relagdo Causa-Efeito
original, op¢io (b) em (57), com um
exercicio de leitura da mente do tera-
peuta, '
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(65) B: Acho que ndo.

(66) T: Emido, vocé
poderia imaginar
pedir algo para
£ mesma g uma
de suas
companheiras, ¢
els niio se sentir
forgada?

(67} B: Sim, talvez

(68) T: Vocé gostaria
de tentar?

(69) B: Sim, eu

poderia.

(70) T: E como é que
vocé vai saber
se elas vdo se
sentir forcadas?

A paciente evita a leitura de men-
te, enquanto verifica o restante de sua
generallzaqao

O terapeuta tem éxito em obter que
a paciente negue a generaliza¢io, de
set modelo, que the estava causando
insatisfagio ¢ sofrimento, (a) ao per-
mutar os indices referenciais, de
modo que relembre experiéncias que

" teve, sem se sentir forgada, quando

outras pessoas lhe pediram coisas, ¢
(b) ao ligar sua generalizagio a sua
experiéncia imediata na terapia. Ele
agora, novamente, permuta indices
referenciais, desta vez, de volta a di-
ficuldade original da paciente com
suas companheiras. Pergunta-lhe, pri-
meiro, se pode imaginar uma exce-
gido a sua generalizacdo original, espe-
cificamente, com suas companheiras,

A paciente constata esta possibili-
dade.

O terapeuta movimenta-se para obter
0 comprometimento, por parte da pa-
ciente, com relagio a uma exce¢io de
sua general:za.qéo original na expe-
riéncia real, como também na imagi-

nagio.

A paciente indica estar querendo ten-
tar uma experiéncia real com suas
companheiras,

O terapeuta, tendo obtido o compro-
metimento, por parte da paciente, vol-
ta 4 parte central de sua imagem, do
modelo da’ paciente, que ainda nio lhe
estd clara — o processp pelo qual a
paciente e suas companheiras dio
a entender, umas ds outras, o que
cada uma quer e necessita — 0 mes-
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(7/1) B:

72) T:

(73) B:

(74) T:

(75) B:

(76) T:
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Provavelmente,
todas duas me
diriam,

Beih, vocé diz
ds pessoas
quando se sente
forcada?

Néo, exatamente,
mas dou
a enfender,

Como wocé lhes
dd a entender?

Acho que s6
pels maneira de
e agir; elas
deveriom ser
capases de saber.

Como? Eias
deveriam ser
capases de ler

mo processo que estava tentando es-
clarecer em (8), (18), (22), (30),
(34), (36), (40) e (42).

A paciente supre a informagio que.
esclarece a imagem que o terapeuta
tem do modelo de como as compa-
nheiras lhe comunicam como estio se
sentindo.

O terapeuta agora.vai em busca de
outra metade do processo de comuni«
caglo; como lhes da a entender como
se sente, ¢ o que ela quer.

A Estrutura Superficial da pacien-
te inclui (a) uma eliminagio de um
argumento nominal associado a um
verbo entender; (b) uma locugio ver-
bal muito pobremente especificada dar
g entender; (c) a palavra-chave mas,

O terapeuta, que ainda est4 tentando
obter uma imagem clara de como a
paciente comunica seus sentimentos
a suas companheiras, desafia a lo-
cuglio verbal pobremente especificada.

A nova Estruturacio Superficial in-
clui violagGes das seguintes condigbes
de boa-estruturacio-em-terapia: (a)
indice referencial ausente a maneira;
(b)Y um verbo nio completamente es-
pecificado, agir; (¢) uma locugio ver-
bal nic completamente especificada,
ser capag de saber; (d) uma elimina-
¢do de um dos argumentos nominais
associado ao verbo saber (saber o
gué?); {(e) a palavra-chave deve-
riam.

O terapeuta insiste em exigir os de-

- tathes especificos da comunicacio da

paciente com suas companheirag.



(77) B:

(78) T:

(79) B:

(80) T:
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SuG menle,
mais wuma vez!

Bem, ndo.

O-que o impede
de contar-thes,
diretamenie, gue
vocé ndo quer
fazer alguma
coisa, on gue
vocé se senle
forgadal

Eu ndo poderia
ferir seus
sentimentos.

Dizer ndo a
alguém, ou diger

. que vocé se

(81) B:

sente forgada,
sempre fere os
sentimentos

delas?

Sim, ninguém
gosta de ouvir
coisgs

desagraddveis,
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A paciente nega que suas companhei-
ras deveriam ser capazes de ler sua
mente.

O terapeuta, novamente, escolhe de-
safiar a porgio empobrecida do mo-
delo da paciente [opgio (b) em
{57)].

A paciente responde com uma Estru-
tura Superficial que envelve: (a) um
operador modal de impossibilidade;
(b) um verbo ferir muito inespecifi-
cado; (c) uma relagio Causa-Efeito
mal-estruturada semanticamente, Eu
faco com que elas se sintam feridas;
{d) indice referencial ausente em sen-
timentos.

O terapeuta decide desafiar a mé-es-
truturagio semantica da relagio Cau-
sa-Efeito [opgio (c) em (79)], en-
fatizando a universalidade pela in-
ser¢io do quantificador wuniversal
sempre.

A paciente constata que a generaliza-
¢io é parte de seu modelo. Além
disso, sua Estrutura Superficial con-
tém violagdes: (a) indice referencial
ausente em ninguém; (b) indice re-
ferencial ausente em coisas; (c) uma
violagio tipo leitura de mente, nin-
guém gosta; (d) um quantificador
universal desafidvel — ninguém =
todas as pessoas ndo; (e) uma elimi-
nagio associada ao predicado desagro-
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(82) T: Beth, vocé pode
imaginar. que
vocé gostaria de
saber se suas
companheiras
sentem-se
forcadas por
vocé, de forma
que vocéd pudesse
ser mais
sensivel a elas?

(83) B: Sim.

(84) T: Entdo, vocé
também poderia
imaginar suas
companheiras
querendo sober
guando & que
vocé se sente
for¢eda, de forme
que elas
pudessem se
tornar mais
sensiveis o vocé!

(85) B: Hummmmmmmns
(faz uma pausa)
Acho que wvocé
estd certo.

(86) T: Quanto o qué?

(87) B: Se as fizer saber

quando me sinto

ddvel de Estrutura Profunda — de-
sagraddvel para quem?

O terapeuta decide continuar a desa-
fiar a generalizacio empobrecedora
no modelo da paciente, Pede-lhe que
imagine uma experiéncia que contra-
diga a generalizagio que hi em seu
modelo, ou que a constate ou a
negue,

A paciente constata.

O terapeuta agora utiliza a mesma
situacio que a paciente acabara de
constatar; desta- vez, entretanto, uti-
liza-a com a permuta de indice refe-
rencial,

l companheiras lm (6 paciente)
eu (0 pacienie) ) companheiras

A paciente hesita, ¢ entdo constata a
situacdo imaginada. A Estrutura Su-
perficial de sua resposta inclui a eli-
minag¢io de um argumento nominal
associado a certe, isto &, wocé esid
cerlo guanto o qué?

O terapeuta indaga pelo argumento
nominal eliminado,

A paciente supre a parte ausente ¢
reconhece sua compreensdo de como
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forcada, ou destruir sua propriz generalizagio po-

quiser alguma deria ser uma boa experiéncia para
- coisa, entdo ela e suas companheiras.

talves clas

venham a ser
mais sensiveis.

QO terapeuta neste ponto passou a uma das técnicas que nio
as do metamodelo, para dar a Beth uma oportunidade de inte-
grar seus novos comhecimentos e ligar suas novas representacBes
a sua experiéncia. Isto também permitiu ao terapeuta ver se ha-
via zlguma outra coisa que interferisse com a comunicagio por
parte de Beth a suas companheiras, de suas necessidades.

Neste capitulo, apresentamos duas transcrigbes que mostram
terapeutas utilizando técnicas do metamodelo, ¢ somente estas, no
encontro terapéutico. Mesmo com estas restrigBes artificiais, o
poder das técnicas do metamodelo é evidente, O metamodelo pro«
porciona ao terapeuta um rico conjunto de escolhas a cada mo-
mento do intercambio terapéutico. O efeito global disto resulta
em uma diregio ou estratégias explicitas para a terapia — o enri-
quecimento e expansio das porgdes limitadoras do modelo do pa-
ciente. O metamodelo nfio é destinado a ser utilizado por si s,
mas € antes wm instrumento a ser integrado is técnicas poderosas,
verbais e ndo-verbais, & disposigio das varias formas de psicote-
rapia. A partir de agora nos voltaremos para este tdpico.



Capitulo 6 |

DE COMO SE TORNAR UM
APRENDIZ DE FEITICEIRO

As diferentes formas de psicoterapia sdo todas eficazes até
certo ponto, embora paregam, & maioria dos observadores, muito
diferentes. O fato de essas abordagens, aparentemente diferentes,
do encontro terapéutico serem eficazes até certo ponto foi um
quebra-cabega durante alguns anos. Durante esse tempo, tanto os
praticantes como 0s tedricos gastaram muita energia e criativida-
de discutindo a superioridade necessiria de uma forma de psico-
terapia sobre as demais. Nos fitimos anos, felizmente, este tipo
de debate comegou a desaparecer, e os psicoterapeutas de diferen-
tes escolas comegaram a mostrar um vivido interesse nos métodos
e técnicas dos outros. Como Haley comentou (Advanced Tech-
nigues of Hypnosis & Therapy, pp. 530-535),

Na filtima década, a iJéia de explorar novos métodos fol
adotada por muitos psiquiatras e conduziu a certas inovagdes,
como terapia do comportamento, tratamento de condiciona-
mento & terapia matrimonial e familisar, Vimos o passar de
uma énfase sobre o ritval e um movimente em diregio ao
julgamento doa procedimentos terapduticos pelos resuitados,
ao invés de conformidade 2 uma determinada escola. Agosa
tornou-se até respeitdvel trabalhar de formas diferentes com
diferentes tipos de pacientes..., (Haley citando Erickson,
diretamente)... “LUIma das coisas importantes a serem lem-
bradas sobre a técnica... € nosso desejo de aprender esta
ou aquela técnica e, entho, reconhecer que nds, como uma
personalidade individual, somos bastante diferentes de qualquer
um de nossos professores gque nos ensinaram uma determi-
nada técnica. Precisamos extrair das vérias técnicas og ele-
mentos especiais que nos permitam expressar-nos como uma
personalidade. O aspecto seguinte mais importante, em re-
lagio a uma técnica, é nossa consciéncia do fato de que
cada paciente que chega a nds representa uma personalidade
diferente, uma atitude diferente, wm acumulo de experiéncias
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diferentes. Nossa abordagem para com e¢le tem de ser em
termos de considerd-lo como uma pessoa com determinado
quadro de referéncia para aguele dia e a situagdo imediata.”

As passoas que chegam a nés na terapia tém, de modo tipico,
sofrimento em sua vida, e experimentam pouca ou nenhuma esco-
Iha nos aspectos que consideram importantes. Todas as terapias
confrontam-se com o problema de responder adequadamente a tais
pessoas, IResponder adequadamente, neste contexto, significa, para
nés, auxiliar na modificagio da experiéncia do paciente de algu-
ma forma que a enriqueqa. Raramente as terapias alcangam
a consecugdo deste objetivo por meio de modificagio de mundo.
‘A abordagem destas terapias ¢, entilo, tipicamente modificar a ex-
periéncia do paciente em relagio ao mundo. As pessoas nfo ope-
ram diretamente no mundo, tmas operam necessariamente neste,
através de sua percepgio ou modelo do mundo. As terapias, en-
tdo, operam de forma caracteristica para medificar o modelo do
mundo do paciente e, conseqiientemente, 0 seu componente € expe-
riéncias.

Certos terapeutas, vindos de formas de psicoterapia de apa-
réncias dramaticamente diferentes, chegam a ser reconhecidos como
especialmente eficientes em auxiliar os pacientes a2 modificar suas
experiéncias. O comportamento destes terapeutas, em psicoterapia,
parece-nos ser extremamente sistematico no aspecto de eles terem
um conjunto de téenicas poderosas para desafiar e ampliar dire-
tamente o modelo que o paciente tem do mundo. Estas técnicas
foram largamente adotadas por outros terapeutas, mas, infelizmen-
te, sem os resultados dramaticos tipicos deste primeirc grupo.
A diferenga aqui parece-nos recair no fato de que o primeiro
grupo de terapeutas tem intuigSes muito claras a respeito de comoe
empregar estas técnicas para desafiar e ampliar o modelo do pa-
ciente. Em outras palavras, estes psicoterapeutas sio capazes de
identificar quando a utilizagio de uma determinada técnica é apro-
priada. A utilizagdo por outros destas mesmas técnicas conduz,
freqlientemente, 2 resultados muito irregulares; algumas vezes te-
rio éxito de forma dramdtica, outras parecerio perder tudo de
roldfio; algumas vezes a utilizagBo destas técnicas parece ser apro-
priada, cutras nio.

Até entio apresentamos, neste livro, um metamodelo para
utilizacio por parte dos terapeutas em seus intercimbios orais no
encontro terapéutico, O metamodelo € um instrumento que esti
a disposicio dos terapeutas de qualquer escola de psicoterapia. Sua
praticabilidade é dupla: primeiro, oferece uma diregio explicita
(isto é, passo a passo ¢, portanto, passivel de ser apreendida) para
o que fazer a seguir em gqualquer ponto do encontro terapéutico e,
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segundo, qualquer um que seja falante nativo de inglés ja tem
as intuigbes necessarias para a utilizacio do metamodelo; precisa
apenas tornar-se consciente destas intuiges,

Como temos afirmado repetidamente, nosso metamodelo n3o
esgota, de forma alguma, as escothas ou possibilidades daguilo que
um terapeuta possa fazer no encontro terapéutico. E, antes, pro-
jetado para integrar-se as técnicas e métodos das formas de psi-
coterapla ja estabelecidas. A integragio do metamodelo explicito
a técnicas & métodos da terapna em que vocé jA se tornou hdbil
nio ampl:ara as escolhas que vocé tem como terapeuta, mas avmen-
tard a potenaa de seu estilo de terapia, ao tornar as interven-
¢des, que vocé utiliza, dirigidas explicitamente 4 expansio do mo-
delo que seu paciente tem do mundo. Assim, o metamodelo da
a0 terapeuta uma estratégia explicita para terapia.

Temos duas metas principais neste capitulo final:

1. Selecionaremos e apresentaremos diversas destas técnicas
provenientes de diferentes formas de psicoterapia; em
cada caso, demonstraremos como estas técnicas implici-
tamente desafiam e ampliam o modelo do paciente, Assim,
elas partiiham com o metamodelo explicito, que apre-
sentamos aqui, o objetivo de operar diretamente na re-
presentagio que o paciente tem do mundo.

2. Mostraremos como estas técnicas se ligem 3s fases expli-
citas do nosso metamodelo, de um modo que indica a
utilizagio adequada destas,

0 Segundo Ingrediente: Estruturas de Referéncia

Uma das caracteristicas de nossa experiéncia, que nos tornon
possivel desenvolver um metamodelo explicite para a linguagem
da terapia, foi que cada um de nds, como falantes nativos da lin-
gua, tem intuiches coerentes a respeito do que sio as representa-
¢Oes lingtisticas completas -— a Estrutura Profunda — de cada
frase ou Estrutura Superficial que ouvimos. Como terapeutas,
chegamos a saber exatamente aquilo que esti ausente da Estrutu.
ra Superficial do paciente, ao compararmos esta 4 Estrutura Pro-
funda da qual, sabemos, se derivou. Assim. ao indagarmos pelo
que estd ausente, iniciamos o processo de recuperacio e amplia-
¢io do modelo do paciente —— o processo de modificagio.

Chamamos, & Estrutura Profunda, estrutura de referéncia da
frase ou Estrutura Superficial, que ouvimos de nessos pacientes,
R estrutura de referéncia no sentide em que a Estrutura Profun-
da é a origem da qual a Estrutura Superficial se deriva. A Es-
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trutura Profunda é a mais completa representacio lingiiistica do
mundo, mas nio é o proprio mundo. A Estrutura Profunda, ela
mesma, deriva-se ‘de uma fonte mais rica e completa. A estru-
tura de referéncia para a Estrutura Profunda é a soma total de
todas as experiéncias que o paciente tem acumuladas do. mundo,
Os processos que especificam o que acontece entre a Estrutura
Profunda e a Estrutura Superficial sdo ¢s trés processos univer-
sais de modelagem humanos, as préprias regras de representagio:
Generalizagio, Eliminagio e Distorgio. Estes trés processos ge-
rais tém nomes e formas especificos dentro do metamodelo que
criamos com os conceitos ¢ mecanismos sugeridos pelo “mode-
lo transformacional da linguagem; por exemplo, indices referen-
ciaig, transformagdes por eliminagio e condigBes de boa-estrutura-
¢io semantica. Estes mesmos trés processos gerais de modelagem
determinam o modo pelo qual as Estruturas Profundas se derivam
de sua origem — a experiéncia que o paciente tem do munde. Su-
gerimos que o mesmo conjunte de conceitos € mecanismos especi-
ficos continuem a guiar-nos na recuperagio da estrutura de refe-
réncia para a Estrutura Profunda.®®
O metamodelo para terapia, que desenvolvemos e apresenta-
mos aqui, é, como afirmamos repetidamente, um modelo formal.
E, especificamente, formal em dois sentidos da palavra:
1. ¢ um modelo que é explicito — isto é, descreve, passo a
passo, o que é a estrutura do processo de terapia;
2, € um modelo que trata da forma, ndo do conteiido. Em
outras palavras, o metamodelo é neutro em relagio ao
conteido do encontro terapéutico.

O primeiro sentido em que nosso metamodelo é formal ga-
rante que esteja & disposi¢io de qualquer um que deseje apren-
dé-lo — isto é, ja que é uma descrigio explicita de um processo,
¢é passivel de ser aprendide, O segundo sentido garante que terd
aplicagdo universal®® — nfo importa qual seja o assunto ou con-
tetido de determinada sessdo terapéutica; o intercimbio entre o
terapeuta e o paciente envolverd Estruturas Superficiais; estas sio
o material sobre o qual o metamodelo se destina a operar.

39 E nossa intengio oferecer uma representagio mais completa e refi-
nada das estruturas de referéncia, e dos mecanismos especificos que as
iranscrevem nos védrios sistemas representativos, que os humanos utilizam
(isto &, as Estruturas Profundas da lingua), em A Estruture da Magia Il
40 O metamodelo que apresentamos é universal para terapia em inglés,
Estamos convencidos de que pode ser facilmente adaptado s outrag linguas,
na medida em que scja bascado nos mesmos principlos formais,
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Observe-se que, dado que o metamodelo independe do con-
tetido, nada hd nele que possa distinguir as Estruturas Superfi-
eiais produzidas por um paciente que esteja falando de sua fitima
viagem ao Arizona das de outro que esteja falando de alguma ex-
periéncia intensamente alegre ou penosa que teve com um amigo
muito chegado. Este é o ponto em que a forma de psicoterapia
particular ao terapeuta indicard o conteddo da sessfo terapéuti-
ca. Para nds, por exemplo, quando uma pessoa nos procura para
terapia, sentimos que ela chega com algum sofrimento, alguma in-
satisfacio a respeito de sua situagfio presente, e, geralmente, come~
¢amos por perguntar o que ela espera obter vindo. até nés —
isto €, o que deseja. A resposta, ndo importa qual (mesmo, en nio
sei), € sob a forma de uma Estrutura Superficial. e iniciamos o
processo de terapia pela aplicacio, entio, das téenicas do m=tamo-
delo. A pergunta inicial que fazemos nio é uma pergunta que
tenhamos mostrado ser. exigida pelo metamodelo. B, antes, uma
pergunta que desenvolvemos a partir de nossa experiéncia em te-
rapia — isto é, essa experiéncia nos levou a compreender que
um dos componentes necessirios da experiéncia terapéutica é
aprendermos o que € que trouxe o pacieate i terapia.

A estrutura de referéncia para a representagio lingiiisti-
ca completa da Estrutura Profunda é toda a gama da experiéncia
humana. Como humanos, podemos estar certos de que cada expe-
riéncia qlie temos incluird certos elementos ou componentes. Para
o propdsito de compreender estes componentes da estrutura de
referéncia para Estrutura Profunda, podemos dividi-los em duas
categorias: as sensagdes que se originam no mundo, e a contri-
buigdo que damos com nosso sistema nervoso a estas sensagbes
quando as recebemos e as processamos, arganizandec-as na estru-
tura de referéncia para as Estruturas Profundas lingdisticas de
nosso. idioma. A natureza exata das sensagOes que florescem
ne mundo nio sio diretamente conheciveis no momento em que
utilizamos nosso sistema nervoso para modelar o mundo, mesmo
alean¢ando-as com nossos sistemas receptores, ajustando-as e cali-
brando-as (o conceito de feedback avangado — Pribram, 1967),
de arordo com as expectativas que deduzimos do, nosso prosente
modelo do munde. O modelo que criamos estd, evidentemente, su-
jeito a certas restrigdes impostas pelo mundo — se meu modelo
diverge muitc do mundo, nio me servirdi como guia adequado
para meu comportamento no mesmo. Repetindo, a forma pela qual
o modelo de cada um de= nds desenvolve diferird do mundo é nas
escolhas (normalmente, ndo conscientes) que fazemos quando em-
pregamos os trés principios de modelagem. Isto torna possivel,
a cada um de nds, conceber um modelo diferente do mundo e,
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ainda assim, viver no mesmo mundo real. Assim como Estrutu-
ras Profundas incluem certos componentes necessirios, as estru-
turas de referéncia também o fazem em relagio as Estruturas Pro-
fundas. Por exemplo, recebemos sensag¢Ses através dos cinco (no
minimo} sentidos da visio, audigio, tato, gustacio e olfagio. Des-
ta forma, um componente de estrutura de referéncia verificavel
por nés, como terap-utas, ¢ se as Estruturas Profundas incluem
descrigles de sensagdes que chegam através de cada um destes
cinco” sentidos —- isto €, a representagio lingiiistica completa in-
clui descrigGes que representam a capacidade do paciente para ver,
ouvir, tocar, saborear e cheirar? Se um destes sentidos ndo estd
representado, entio podemos desafiar a representagio, pedindo que
o paciente religue a Estrutura Profunda a sua estrutura de refe-
réncia e recupere as sensagbes eliminadas, ampliando e enrique-
cendo, assim, o modelo do mesmo.

Embora nao tenhamos ainda desenvolvido uma estrutura ox-
plicita- para o alcance da experiéncia humana, temos algumas
sugestdes sobre quais serfo alguns dos componentes necessirios
dessa estrutura de referéncia. Além da verificagiio relativa aos cin-
co sentidos, consideramos atil empregar um conjunto- de catego-
rias desenvolvido por Virginia Satir em seu trabalho dinidmico
com sistemas de familia e posturas de comunicagGes. Satir orga-
niza a estrutura de referéncia em trés componentes principais:

1. o contexto — o que estd acontecendo no mundo (isto é,
na representagio do mundo que o paciente tem};

2. os sentimentos do paciente em relagio ao que estd acon-
tecendo no mundo (conform= representado) ;

3. a5 percepgdes do paciente sobre o que os outros estde
sentindo em relagio ao que estd acontecendo no mundo
(conforme representado).

Estamos conscientes de que, embora os relatos dos sentimen-
tos do paciente, em relagio ao que estd acontecendo, irfo ocorrer
sob a forma de Estruturas Superficiais, que estio sujeitas is téc-
nicas do metamodslo, nio enfatizamos este asp2cto com. um coem-
ponente necessirio de uma Estrutura Profunda bem-estruturada.
Os sentimentos do paciente em relagio ao que estd acontecendo
no mundo sio, entretanto, um componente necessirio de qualquer
estrutura de referéncia bem-estruturada. Em outras palavras, os
terapeutas podem estar certos de que a estrutura de referé‘fncia
2std incompleta, ou, em termos do que desenvolvemos neste livro,
nio estd bem-estruturada, se os sentimentos do pacierite nio esti-
verem representados na estrutura de referéncia. Isto equivale a
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dizer-se que as emogdes humanas sio um componente necessirio
da experiéncia humana.

A gquestio de mencionar este fato bastante Gbvio nfo € su.
gerir que vocé, como terapeuta, nfo esteja consciente de que as
pessoas tém sentimentos, mas ¢, antes de mais nada, a esperanca
de que vocé reconhega que, ao se fazer perguntas do tipo: “Como
vocé se sente em relagdo a isso?”’ (o0 que quer que fsso seja), vocé
estd, na realidade, pedindo a seu paciente uma representagfio mais
completa (mesmo do que a Estrutura Profunda} da experiéncia
que ele tem do mundo. E o que vocé estd fazendo ao formular esta
determinada pergunta é pedir aquilo que, vocé sabe, é um compo-
nente necessirio da estritura de referéncia do paciente. Este com-
ponente especifico da estrutura de referéncia é comum i maijoria
das terapias e ¢ uma informacio muito util em nosso trabalho
como terapentas. O que ndo é comum i maioria das terapias, €
que pode tornar esta pergunta ainda mais potente, é que a res-
posta do paciente serA uma Estrutura Superficial; sujeita s con-
digGes de boa-estruturagio-em-terapia. Isto lhe permite saber mais.
a respeito do modelo do paciente, recuperando um dos compo-
nentes necessirios da estrutura de referéncia, e, a0 mesmo tempo,
desafiando e ampliando o modelo do mesmo. Quando esta per-
gunta comum € encarada do ponto de vista do metamodelo, surge
por si mesma uma pergunta adicional e muito potente. Esta nova
pergunta, que € caracteristica do trabalho de Satir, é: “Como vocé
se sente em relaco a seus sentimentos a respeito do que estd acon-
tecendo ?” Consideremos esta pergunta 3 luz do mestamodelo. Esta
é essencialmente um pedido, por parte do terapeuta, para que o
paciente diga como se sente em relagdo a sua estrutura de refe-
réncia — seu model do mundo — focalizando os seus sentimen-
tos a respeito da imagem que tem de si mesmo em seu modelo.
Esta, entio, é uma maneira explicita de abordar, diretamente, o
que é chamado, em muitas terapias, a auto-estima do paciente —
uma 4rea muito poderosa da estrutura de referéncia do paciente
e intimamente ligada & possibilidade de modificagio para essa
pessod. A seqiiéncia seguinte, entre um terapeuta e um paciente,
mostra o modo pelo qual o primeiro aborda este aspecto da estru-
tura de referéncia deste Gltimo:

(1) S: Poul simplesmente A Estrutura Superficial da paciente
ndo se importa  alega que e¢la tem conhecimento a
com a hmpesa respeito do estado interior de outra

. d8 casa. pessoa, sem estabelecer como o obte-
ve - leitura de mente — violando
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(2) T: Como wocé sabe
que ele nio se
importa!

{3) S: Ele me disse.

(4) T: Ele lhe disse
o gque,
especificamente!

(5) S: Ele me disse:
“eu ndo me
imporio se a
casa estd limpo.

Mk

oH nao’.

(6) T: Como vocé se
sente em relagio
ao fato de ele the
dizer gue nio se
tmporta que o
case esteja
limps ou ndo!

(7) S: Eu me sinto
frritada —
na verdade,
louca de raiva
... & a respeito
disto gue
brigamos o tempo
todo,

(8) T: Como vocé se
sente o respeito

assim as condigfes semdnticas de boa-
estruturagio-em-terapia.

O terapeuta decide desafiar esta vio-
lagio semantica, ao pedir-ihe para es-
pecificar o processo, de forma mais
completa,

A paciente supre a informacio requi-
sitada. Sua Estrutura Superficial, en-
tretanto, contém uma eliminagio asso-
ciada ao predicado dizer — dizer
o quép

O terapeuta indaga pelo material au-
sente,

A paciente supre o material,

O terapeuta, utilizando seu conheci-
mento de que a estrutura de referén.
cia da paciente tem de incluir seus
sentimentos a respeito do comporta-

"mento de Paul, como uma condigio

necessdria para ser esta uma estrutu-
ra de referéncia bem-estruturada-em-
terapia, indaga por esse componente.

A paciente fornece seus sentimentos
em relagio ao comportamento de
Paul. Sua nova Estrutura Superficial
inclui  um  quantificador universal
(tode), que identifica uma generali-
zagdo que o terapeuta pode desafiar.

O terapeuta ignora a violagio da con-
dicdo de boa-estruturagio-em-terapia
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de ficar em relagio a generalizaces, e, ao in-

irritada? vés,. escolhe permutar niveis, pergun-
tando a4 paciente a respeito de seus
sentimentos sobre sua propria ima-
gem em seu modelo do mundo (sua
estrutura de referéncia),

(9) S: Como en me sinto A paciente parece estar inicialmente
a respeito de confusa pela pergunta do terapeuta,
ficar trritada? exigindoe dela a permuta de niveis,

Esta é uma rea¢io comum a tais per-
mutas de nivel, segundo nossa expe-
riéncia; os pacientes, no entanto, real-
mente tém os recursos para lidar com
este tipo de manobra.

{10) T: Stm, como vocé O terapeuta repete a pergunta.
fe sente o
respeito de ficar
srritada
com Paul?

(11) S: Bem, nio me A paciente fornece 'seus sentimentos
sinto muite bem  em relacio a seus sentimentos - sua
com 1550, auto-estima.

O terapeuta comega a explorar o modelo da paciente neste
novo nivel, ao pedir-lhe para especificar o verbo de forma mais
completa. Modificagdes a este nivel — o de anto-estima — séo
extremamente importantes, dado que a auto-imagem de uma pessoa
afeta o modo pelo qual ela organiza toda a sua experiéncia ou es-
trutuia de referéncia. Portanto, modificagfes a este nivel de estru-
tura permeiam o modelo inteiro que o paciente tem do mundo.

Estas categorias e técnicas particulares a Satir oferecem um
comeco para a determinaciio do conjunto das estrutnras de refe-
réncia bem-estruturadas-em-terapia. Ao observarmos terapeutas
extremamente eficientes, como Satir, identificamos outros tipos de
tategurias, que oferecemos como parte do conjunto ros componsn-
tes minimos que tém de estar presentes para que uma estrutura
de referéncia seja bem-estruturada em relagio i integralidade, uma
outra forma de verificar a integralidade nas estruturas de referén-
cia do paciente. Estas incluem:

(a) o modo pelo qual o paciente estd representando suas eX-
periéncias passadas, no presente — estas se apresantam,
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com fregiiéncia, sob a forma de regras relativas a’ sen
cumnportaniento;

(b) o modo pzlo qual o paciente estd representando sua exe
periéncia presente, no presente — isto &, aquilo de que
0 paciente tem consciéncia no momento;

(¢) o modo pelo qual o paciente esta representando suas ex-

periéncias futuras possiveis, no presente — isto €, suas
expectativas daquilo que espera serd o resultado de seu
comportamento,

Observe-se que os quatro componentes iniciais apresentados
por Satir (os sentimentos do paciente, os sentimentos de outros,
0 contexto; 08 sentimentos do paciente em relagio a seus senti-
mentos) ocorrerido como componentes de cada uma destas trés re-
presentagbes — o passado, 0 presente e o futtiro — como o pacien-
te os estd representando agora. Consideramos estas categorias
muito Gteis para organizar nosso modelo & comportamento em te-
rapia, ao tentarmos auxiliar os pacientes no desenvolvimento de
estruturas de referéncia completas. Como se terd observado nas
técnicas explicitas do mstamodelo, conforme apresentadas nos ca-
pitulos 3, 4 e 5, 0 metamodelo inclui técnicas para a recuperagio
e desafio das categorias da estrutura de referéncia aqui delineada.
Regras, baseadas na experiéncia do paciente como representadas
no presente, sfo outro nome para generalizagbes baseadas na ex-
periéncia do paciente, como sdo as expectativas do mesmo. Em
cada caso, 0 paciente apresentaré o material que o terapeuta requi-
sita quando esti desafiando e enriquecendo o modelo do mesmo,
que se encontra sob a forma de Estruturas Superficiais sujeitas
is condigbes de boa-estruturagfo-em-terapia, que o metamodelo
especifica. A idéia de apresentar estas categorias é oferecer algu-
mas sugestdes claras a respeito do que poderiam ser 05 compo-
nentes necessarios de uma estrutura de referéncia completa e bem-
estruturada para a Estrutura Profunda lingiistica. SugestGes adi-
cionais para o que poderiam ser os componentes necessirios de
uma estrutura de referéncia completa foram oferecidas por virios
filésofos (qualquer um dos bem conhecidos fildsofos ocidentais que
lidaram explicitamente com epistemologia — por exemplo, na tra-
dicio empirica, Locke, Berkeley, Hume, e na tradigio idealista,
Kant, Hegel, Vaihinger etc.) e semanticistas, logicos, lingiiistas
(por exemiplo, Korzybski, Humboldt, Carnap, Tarski, Chomsky,
Katz etc.).

Para o restante .deste capitulo, selecionaremos e discutiremos
inimeras técnicas das diferentes formas de psicoterapia. Nion é
nossa intengio ensinar estas técnicas aqui. E, antes, em cada caso,
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mostrar como a técnica, da maneira que ¢ utilizada presentemente,
desafia de forma implicita a representagiio do mundo do paciente
e, como cada uma destas técnicas pode ser integrada ac metamo-
delo. Selecionamos estas técnicas, em particular, simplesmente por-
que estamas familiarizados com elas e sabemos, a partir de nossa
experiencia, que sio instrumentos terapfuticos poderosos. Gosta-
riamos também de afirmar que de maneira alguma estamos dizen-
do que elas sejam mais poderosas que outras técnicas, ou que se
prestem mais prontamente a ser integradas a0 metamodelo, mas
queremos, assim, oferecer uma série de exemplos tipicos das téc-
nicas escolhidas daquelas que conhecemos.

Encenacdo: o Reviver Instantineo de Experiéncias

Por encenagdo referimo-nos iquelas técnicas que envolvem o
paciente na dramatizagio de uma experiéncia real ou fantasiada.
A encenacdo pode envolver apenas. o paciente ou, também, outros
participantes.

Se tomada como entidade absoluta, sem que se investigue
seu significado intrinseco, a palavra adquire uma vida
préopria. Retificar a palavra desta forma ¢ destitui-la de sua
fungio prética como um meio eficiente, em maior ou menor
grau, de referéncia &8 um processo que permanece vivo €
que varia, de modo continuo, de referenies. Encenagio é
uma forma de manter vivas as palavras que uma pessoa
emprega para caracterizar a si mesma ou a alguém mais.
Manter sua linguagem ligada &4 agle permite sentimentos de
modificacio e crescimento,,,

(L ¢ M. Polster, Gestalt Therapy Integration, pp. 00)

A solugdo (para a questdo do que é o conjunto de componen-
tes necessirios de uma estrutura de referéncia completa) é com-
plexa. Felizniente para a psicoterapia, esta solucdo nio é exigida
para que se proceda 3 terapia. Uma maneira de evitar esta difi-
culdade, e 20 mesmo tempo obter acesso a algo mais proximo da
estrutura de referéncia do paciente, é fazer com que o mesmo apre-
sente as experiéncias a partir das quais se derivou a representa-
¢do lingiistica completa.®* Por exemplo, a paciente tem dificul-

41 A técnica de encenagfio fornece, necessariamente, uma representacic
mais proxima da fonte de referéncia — as experiéncias originais — do
gque 8 representagio linglistica, sozinha, pode formecer, pois a encenaclio
envolve representacio lingiistica somada a outros sisiemas representativos
{isto &, o sistema representativo semdntico/flsico). Aqui, é muito impor-
tante a habilidade do terapeata em assistir o paciente no ato de reviver
¢ encenar & cxperiéncia original.
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dade em expressar raiva para com seu marido. Sabemos disto a
partir do momento em que ela comega a apresentar uma série
de Estruturas Superficiais que, entdo, sujeitamos &s condigbes de
boa-estruturagdo-em-terapia, chepando, finalmente, & representacio
lingiiistica completa. Neste ponto, a fim de determinar o que seja
a estrutura de referéncia da qual esta representagio lingiistica
completa se derivou, podemos pedir 4 paciente para encenar uma
ocasiio especifica em que foi incapaz de expressar sua raiva para
com seu marido. Além de religar as Estruturas Profundas da pa-
ciente a uma aproximacio mais completa das estruturas de refe-
réncia destas Estruturas Profundas, as técnicas de encenagio de-
sempenham, de modo tipico, duas outras fungdes:

1. o paciente, 20 recriat sua experiéncia, torna-se consciente
de partes da estrutura de referéncia, ou experiéncia, que
ngo tinham representagio na Estrutura Profunda;

2. a encenagdo di ao terapeuta acesso a dois aspectos impor-
tantes:

(a) uma aproximagio bem chegada a4 propria estrutu-
ra de referéncia — a experiéncia do paciente — e,
portanto, fornece ao terapeuta uma abundéincia de
material exato para ser utilizado no encontro tera-

_ péutico;

(b) a oportunidade de ver, diretamente, um exemplo de
modelagem executado pelo paciente. Em outras pa-
layras, através da encenac@o, tem 3 disposigio uma
estrutura de referéncia aproximada. Ao compard-la
4 descrigio oral da experiéncia, por parte do pacien-
te, o terapeuta tem um exemplo das generalizagdes,
eliminacGes e distorgdes tipicas do mesmo.

Inimeras coisas acontecem quando o paciente encena sua ex-
periéncia. Primeiro, sua prépria experiéncia presente vem a desa-
fiar e ampliar seu modelo do mundo, 4 propor¢do que o expe-
rimenta nas possibilidades de sua encenacdo, possibilidades essas
que foram anterjormente eliminadas, e algumas porcdes ausentes
de representagio sdo recuperadas. Segundo, as porgss do mode-
lo do paciente que eram vagas e indefinidas se esclarecem, na me-
dida em que a encenagio € uma experiéncia especifica — equiva-
lente a0 suprimento de indices referenciais por parte do paciente,
neste caso mais experimental do que lingilisticamente. A encena-
6o ¢é essencialmente uma dramatizagio daquilo que o paciente re-
presentou como um evento — & prdpria encenacio desnominaliza
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a representagdo; isto é, retransforma o evento em um processo, €,
neste processo, apresenta uma imagem muito mais amplamente es-
pecificada do mesmo (equivalente a especificar, de forma ampla,
o verbo pelas técnicas do metamodelo). Estes quatro aspectos de
uma encenaqﬁo tipica, tomados em conjunto, resultam em uma ex-
periéncia que se encontra, em parte, fora dos limites da represen-
taqao lingiiistica inicial do paciente, Dado que a técnica de ence-
nagio desafia de forma implicita o modelo do paciente por meio
destes quatro aspectos, se a integrarmos as técnicas do metamo-
delo o resultado é que a prépria técnica de encenacio torna-se mais
poderosa e direta no desafio explicito 3 representagio lingiiistica
do paciente,

Em qualquer situagio terapéutica em que se integre comple-
tamente 2 téenica de encenagio ac metamodelo, o terapsuta tem
um tonjunto extremamente rico de escolhas. Comum a todas estas
escolhas é a sugestio de que o terapeuta faca com que o paciente
descreva sua experiéncia em andamento durante a dramatizagio.
Esta descricio ¢m andamento, como também quaisquer outras co-
municagdes orais por parte do paciente a outros participantes da
encenagio, serd, evidentemente, uma série de Estruturas Super-
ficiais. O terapeuta submete estas Estruturas Superficiais ds condi-
¢bes de boz-estruturagio-em-terapia ao utilizar o .questionamento
do metamodelo. Isto assegura que o material. que a técnica de ence-
nagdo colocou implicitamente 3 disposigio, seja recuperado de for-

. ma inteiramente explicita, A técnica de encenagio ¢ destinada a
colocar 3 disposigio uma aproximagio mais chegada a estrutura
de referéncia, a partir da qual a porgio empobrecida da represen-
tagdo lingiiistica do paciente se derivou. A melhor aproximagio a
estrutura de referéncia, fornecida pela encenagfio, inclui as formas
de comunicagdo tanto verbais como analdgicas. Além de subme-
ter os relatos da experiéncia em andamento feitos pelo paciente,
e suas comunicagdes a outros participantes, is condicdes de boa-es-
truturagio-em-terapia, o terapeuta tem & disposigdo esta represen-
tagio mais completa — 2 prépria experiéncia de encenagio, que o
terapeuta pode utilizar como uma estrutura de referéncia aproxi-
mada para comparar diretamente com a descrigio verbal do pa-
ciente.

O terapeuta pode querer utilizar alguns dos componentes ne-
cessirios de uma estrutura de referéncia completa sugerida ante-
riorm nte. Ele pode, por exemplo, por meio do questionamento,
assegurar-se de que o paciente esteja representando, de forma ex-
plicita, seiis sentimentos a respeito da experiéncia de encenagio,
a0 indagar, diretamente, por esses sentimentos. Ou, por exempla,
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o terapeuta pode ficar especialmente atento a se o paciente expli-
citamente representa sensagdes obtidas através de cada um dos
cinco sentidos — isto é, o terapeuta pode verificar se o paciente
vé e enxerga claramente as agdes de outros participantes da dra-
matizacio, ou pode verificar se o paciente escuta e ouve claraman-
te as coisas ditas por ele mesmo e outros participantes.

Fantasia Dirigida — Uma Jornada ao Desconhecido

Por fantasia dirigida referir-nos-emos 2o proceésso em que os
pacientes empregam sua imaginagio para criar uma nova expe-
riéncia para si mesmos.

Fantasia € uma forga de expansfo na vida de uma pessoa —
alcanga e ultrapassa o ambiente imediato do individuo ou
o acontecimento, que de outra forma o limitam... Algumas
vezes estas extensdes (fantasia) podem reunir uma tal forga
¢ intensidade, que alcangam ume presenca mais esiimulante
do que algumas situaches da vida real.., Quando estas
fantasias conseguem aflorar na experiéncia de terapia, a
renovagdo de energia pode ser vasta, algumas vezes atin-
gindo as fronteiras do inadmissivel e, freqUentemente, defi-
nindo um novo curso no sentido do eu do individuo.
(Polster & Polster, Gestalt Therapy lniegrated,
1973, p. 255)

O propésito da fantasia dirigida é criar uma experiéncia para
o paciente que, pelo m=nos em parte, se¢ nao no todo, ndo foi an-
teriormente representada em seu modelo. Assim, fantasias dirigi-
das s3o utilizadas de forma mais adequada quando a representacio
do paciente estd muito empobrecida para oferecer um numero ade-
quado de escolhas para poder enfrentar esta irea. De modo mais
tipi w0, hi casos onde o paciente ou estd, ou sente que estard, em
uma situagio em que ndo tem representagde suficiente, em seu
madelo. para responder de um modo que ache adequado. Com
freqiiéncia, o paciente experimenta uma grande carga de incerteza
e medo quanto 4 resolucio destas situagoes. Por exemplo, um pa-
ciente sente-se bloqueado de expressar seus sentimentos de suavi-
dade e ternura para com seu filho, Ele jamais expressara estes
sentimentos e estd muito apreensivo a respeito do que sucedera
se o fiz r, embora nio tenha uma idéia clara do gue ess= aconte-
cimento possa ser. Agui, podemos decidir utilizar uma técnica Je
fantasia dirigida — fazer com que o paciente crie, através da fan-
tasia, a experiéncia que a um sé tempo deseja e teme, Esta expe-
riéncia servira como uma estrutura de referéncia para o paciente,
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auxiliando-o a superar o medo e, por fim, proporcionando-lhe um
nimero maior de escolhas nesta adrea de sua vida. A fantasia diri-
gida, entdo, serve como um instrumento para O terapeuta na con-
secucdo de dois objetivos:

1. fornece ao paciente uma experiéncia que € a base para
uma representagio em seu modelo, onde anteriormente
nio houvera representagiio, ou esta era inadequada. Isto
fornece-lhe um guia para o comportamento e a tarefa fu-
tura de enfrentar as dificuldades nesta 4rea;

2, [ornece ao terapeuta uma experiéncia que pode utilizar
para desafiar o modelo atualmente empobrecido do pa-
ciente, :

Além destas vantagens obtidas, tanto para o terapeuta como
para o paciente, uma fantasia dirigida é uma oportunidade para o
primeiro observar esse segundo, criando ndo apepas uma nova ex-
periéncia mas também uma representagio da mesma. Nesta opor-
tunidade, o terapeuta vé, na criagio dessa nova experiéncia de
fantasia, os processos universais de modelagem de Generalizagio,
Fliminagio e Distor¢io como sZo tipicamente empregados pelo pa-
ciente. O emprego da experiéncia de fantasia dirigida é paralelo
a técnica do metamodelo, no que se refere 3 recuperagic de eli-
mina¢bes em grande escala sob a categoria de operadores modais.
Esta técnica difere do processo de encenagfio, no aspecto em que
esta recupera e traz até a experiéncia atual do paciente algo bem
aproximado de uma estrutura de referéncia do passedo do pa-
ciente, enquanto a fantasia dirigida cria uma estrutura de refe-
réncia para o paciente no presente.

Dado que a fantasia dirigida é a criagfio de uma estrutura de
referéncia, o terapeuta pode desejar utilizar os componentes neces-
sirios de uma estrutura completa de referéncia, sugerida anterior-
mente, na dire¢io da fantasia dirigida. Especificamente, por exem-
plo, o terapeuta pode, pelo questionamento, dirigir o paciente de
forma que ele relate seus sentimentos em diferentes momentos
da fantasia, ou dirigir-lhe a atengfio para um, ou mais, dos cinco
sentidos, a fim de assegurar que uma estrutura completa’ de refe-
réncia emerja na fantasia do mesmo.

Descobrimos, segundo nossa experiéncia, que fantasias dirigi-
das tomam, freqiientemente, a forma de uma metifora, ao invés
de uma representagio direta do “problema” que o paciente pri-
meiro identifica, Por exemplo, uma paciente vem a uma sessio
de terapia queixando-se de que é incapaz de irritar-se com qual-
quer uma das pessoas com quem trabalha. Utilizando as técnicas
do metamodelo, descobrimos que ela também se sente incapaz de
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expressar raiva com relago ao pai.e a seu marido e, na realidade,
ser incapaz de identificar uma pessoa com quem se sentisse a
vontade para expressar raiva. Indmeras técnicas encontram-se
i disposigio no metamodelo para desafiar esta generalizagdo; en-
tretanto, a fantasia dirigida é especialmente adequada a situagdes
em que o paciente tem pouca ou nenhuma representagio, em seu
modelo, para tais experiéncias. Se, através da técnica de fantasia
dirigida, o paciente tem éxito em expressar raiva com relagio a
alguém em sua fantasia (nfo importa quem), teri entlo criado
uma nova estrutura de referéncia que contradiz a generalizagio
em seu modelo. Com freqiiéncia, uma vez que o paciente tenha
gerado, com éxito, estruturag de referéncia que contradigam a ge-
meralizacio em seu modelo, a generalizacio desaparece, e 0s pro-
blemas que eram resultado desta também desaparecem ou sio re-
duzidos.

Por exemplo, uma ocasiio uma jovem veio a um seminario
em que se ensinavam as técnicas do metamodelo. Antes do imicio
do mesmo, num repente frenético, ela comegou a alegar que es-
tava aterrorizada 4 idéia de estar ficando louca. Utilizando técni-
cas do metamodelo, o professor foi capaz de determinar que ela
sentiz estar perdendo o controle e n3o sabia o que lhe estava acon-
tecendo; sua vida estava tumultuada; seu futuro, o desconhecido
assustador e sombrio. O professor do semindrio pediu-lhe para
fechar os olhos e contar-lhe o que via. Apds alguma dificuldade
inicial, pds-se a descrever como se estivesse de pé, a beira de
uma grande fenda, que era escarpada e prenunciava o pior. O pro-
fessor disse-lhe para, vagarosamente, descer para o interior da fen-
da e explora-la, pedindo-lhe que nfo parasse de relatar ¢ que esta-
va experimentando, dando detalhes de visdo, audicdo, tato, olfagho
e, constantemente, reassegurava-lhe que ela poderia vencer cada
obsticulo. Ela finalmente seguiu até o fundo e valtou, observan-
do, quando alcangou novamente o topo, que ainda era um dia som-
brio, mas que, de algum modo, sentia-se melhor. Ao abrir os
olhos, 0 medo desaparecera e ela sentia que podia sobreviver a
tudo que a esperava. Esta experiéncia ofereceu uma nova estru-
tura de referéncia, na qual esta jovem foi capaz de enfrentar uma
experiéncia desconhecida; esta nova estrutura de referéncia tam-
bém lhe expandiu o modelo, de tal modo que lhe permitiu acredi-
tar que, de alguma forma, sobreviveria ao que guer que lhe esti-
wvesse acontecendo em sua vida.

Pela solucdio ou resolugio de um “problema” através de me-
tifora em fantasta dirigida, referimo-nos a uma situagio em que o
paciente utiliza a fantasia dirigida para criar uma nova estrutura
de referéncia ou experiéncia em que consiga aquilo que anterior-
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mente nio era possivel. Uma vez que a nova situagio ~ aquela
criada na fantasia — seja resolvida com sucesso, o “problema”, que
o paciente tinha antes, ou desaparece, ou, pelo menos, diminui, e &
tipico o paciente sentir-se capaz de enfrenti-lo. O “problema”
criado e o “problema” original tém de partilhar uma semelhanga
de estrutura -— ambos tém de ser “problemas” relativos 4 mesma
generalizagio empobrecedora no modelo que o paciente tem do
mundo.i*

Unia vez que o terapeuta tenha é&xito no desenvolvimento de
uma fantasia dirigida junto a seu paciente, esta fantasia, ela mes-
ma, € uma experiéncia de que pode dispor para o processo de en-
cenacao.

Vineulos Terapéuticos Duplos

Por vinculos terapéuticos duplos queremos dizer situagBes, im-
postas ac paciente pelo terapeuta, em que qualquer resposta por
parte do primeiro serd uma experiéncia, ou estrutura de referén-
cia, que se encontra fora do modelo do mundo do paciente. Assim,
vinculos terapéuticos duplos implicitamente desafiam o modelo do
paciente, ao forcd-lo a uma experiéncia que contradiga as limita-
¢Bes empobrecedoras de seu modelo. Esta experiéncia entdo vem
a servir como uma estrutura de referéncia que expande o modelo
do munde do paciente. No metamiedelo, quando o terap=uta re-
vela uma generalizagio empobrecedora no modelo do paciente,
especialmente uma que envolva uma violagio do tipo Causa-Efei-
to semanticamente mal-estruturada e/ou um operador madal, o
terapeuta pode desafiar esta generalizagio, ao perguntar-lhe se esta
é sempre, ou necessariamente, verdade (vide Técnicas para Desa-
fiar GeneralizagSes, capitulo 4), para identificar e dramatizar uma
experiéneia que contradiga esta generalizagdo (encenagdo), ou, no
caso de o paciente ndo ter essa experiéncia a seu dispor, o tera-
peuta pode pedir-lhe para criar uma experiéncia que contradiga
sua generalizagio (através da técnica de fantasia dirigida). 5= estas
trés técnicas falham em produzir a experiéncia contraditoria, ou
se o terapeuta assim o desejar, pode decidir criar uma situa-
¢io de vinculo duplo em que a resposta do paciente seja uma ex-
periéncia que contradiga a generalizagio empobrecedora do mesmo.

Durante uma sessio terapéutica, enquanto se utilizavam téc-
nicas do metamodelo com um grupo, o terapenta auxiliou a pa-
ciente a chegar & generalizagio que era verdadeira em seu mode-

41 M, Erickson apresenta um caso claro deste principio de solugiio por
metéfora em Advanced Techniques of Hypnosis and Therapy (pp. 299-311).
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lo; a saber; “Nio posso dizer N4AO a ninguém, porque nio posso
ferir os sentimentos de ninguém”. Neste caso especifico, o tera-
peuta decidiu utilizar a técnica do metamodelo de psrguntar o
que, especificamente, aconteceria se ela dissesse NAO a alguém.
Sua resposta foi a de que as pesscas ficariam muito magoadas, po-
deriam até mesmo morrer. Observando-se a falta de um indice
referencial no argumento nomiral ainouém. o terapeuta decidiu
perguntar quem, especi{icamente, poderia ser magoado e morrer,
A paciente, agora muito agitada, relemhrott uma experiéngia trau-
mdtica de sua infincia: ela dissera NAO ao pedido de seu pai
para ficar em casa com ele. Apds veltar para casa, mais tarde,
naquela mesma noite, a paciente descobrin que seu pai havia mor-
rido, e ela tomou a si a responsabilidade pela morte do pai, atri-
buindo-a ao fate de ter-lhe dito N¥4O,

O terapeuta agora passon R uma técnica de encenagio, 2o pe-
dir-lhe para recriar a situagho descrita com o pai. Mesmo depois
que a técnica de encenagiio mostrou que a experiéncia original, a
partir da qual a paciente fizera a generalizagio, foi a de que nio
tivera escolha em relagio a se poderia. ou. nfo, ficar com o pai,
ela, inflexivelmente, recusou-se a abandonar a generalizacio. A
essa altura, embora a técnica de encenagio se tivesse provado 1til
na recuperagio da experiéncia traumdtica, fornecendo material
que desafiava outras determinadas generalizagSes do modelo da
paciente, esta técnica nfio contradisse, por si mesma, a generali-
zaglo a respeito das consegliéncias de dizer NAQ a alguém. Neste
caso, observe-se que a recuperagio e encenagiio da experiéncia ori-
ginal, a partir da qual ela fez uma generalizagio, nio contradisse
a generalizacdo; simplesmente, identificou a origem da generaliza-
¢io. Assim, apés a encenagdo o modelo da paciente ainda estava
empobrecido nesta 4rea — ela ainda nio podia imaginar dizer
NAO a alguém, sem que houvesse conseqiléncias inaceitiveis. O
terapeuta, neste caso, decidin, a seguir, utilizar uma técnica
de vinculo terapéutico duplo. O que este fez foi dizer & paciente
que fosse a cada uma das pessoas do grupo e lhes dissesse NAO
com relagio a alguma coisa. A paciente reagiu violentamen-
te, recusando-se a cumprir a tarefa, fazendo ainda mais afir-
magdes como:

NAO! é impossivel para mim dizer NAO ds pessoas!
Vocé nio pode esperar gue eu diga isto sé porque vocé
me pede.

A paciente continuou assim durante varios minuatos, recusando-se
a cumprir a tarefa que lhe dera o terapeuta, até que este assina-
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lou que ela estava, na realidade, dizendo-lhe NAO todo esse tem-
pol Em seguida, mostrou-lhe que nio se magoara e, certamente,
nio morrera, contrariamente i generalizagdo da paciente. Esta ex-
periéncia foi tdo poderosa para essa paciente, que ela foi imedia-
tamente capaz de movimentar-se pela sala e dizer NAQ aos ou-

tros membros do grupo.
Consideremos a posi¢io em que o terapeuta colocou a pacien-

te, ao pedir-lhe que dissesse NAO aos membros do grupo:

1. A paciente estabelecera uma generalizagio
Nao posso dizer NAO a ninguém, ..

2. O terapeuta estruturou um vinculo terapéutico duplo, ao
pedir-lhe que:
Diga NAO a coda wma das pessoas deste grupo.

3. Observem-se as escolhas & disposigio da paciente;
ela pode

(2) Dizer NAO a cada membro do grupo,

ou
(b) Dizer NAO ao terapeuta.

4, Qualquer que seja a escolna que a paciente faga, gera
uma experiéncia que contradiz sua generalizacio origi-
nal, Fsta experiéncia serve i paciente como uma estru-
tura de referéncia para gula-la na representagio de sen
mundo em termos mais ricos.

O terapenta torna explicita a natureza contraditéria da nova
experiéncia, ao assinalar (utilizando a técnica do mstamodelo)
que a relacio Causa-Efeito, que a generalizagdo da paciente sus-
tentou ser necessariamente verdadeira, deixou de sé-la, nesta ex-
periéncia,

Uma das formas pelas quais consideramos particularmente atil
o vinculo terapéutico duplo € na drea referida por muitas terapias
como dever-de-casa. Por dever-de-casa queremos dizer contratos
que fazemos com os pacientes, em que eles concordam em executar
certas agdes entre as sessbes terapéuticas. Na drea de vinculos te-
rapéuticos duplos, no que se refere a dever-de-casa, uma paciente,
em uma sessio de terapia, revelou a generalizacio de que

Ndo posso tentar nenhuma coisa nove, porque posso
jathar.
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Quando o terapeuta, utilizando téenicas do metamodelo, pergun-
tou o que aconteceria se ela realmente tentasse fazer alguma coisa
nova e falhasse, ela respondey que ndo tinha certeza, mas que
isso poderia ser muito ruim. Ela expressou nma grande dose de
medo das conseqiiéncias de falhar em alguma coisa nova e, mais
uma vez, afirmou que lhe era impossivel, portanto, tentar alguma
coisa nova. Nesse ponto, o terapeuta decidiu impor um vinculo
terapéutico duplo e utilizar o tempo entre as sessbes para aplicar
este vinculo. Fez um contrato com ela de que deveria, todo dia,
entre essa sessio e a seguinte, tentar alguma coisa nova e falhar
na mesma. Novamente, observe-se a estrutura da situagfio da pa-
ciente criada por este pedido, por parte do paciente:

1. a paciente tem a generalizaciio em seu modelo
Nio posso falhar em alguma coisa nova;

2. o terapeuta estrutura um vinculo terapéutico duplo com
o contrato

‘Todo dia, enire essa sessGo e a seguinte, vocé vai
tenior alguma coisa nove ¢ falhar no mesma;

3. observamos as escolhas a disposicio da paciente:

{a) pode tentar alguma coisa nova todos os dias, entre
essa sessdo e a seguinte e falhar nela, cumprindo
o contrato,
ou
(b) pode falhar em cumprir o contrato, uma nova ex-
periéncia em si mesma;

4. em qualquer das situagées, a paciente terd uma experién~
cia que contradird sua generalizagio e fornecer-the-d uma
estrutura de referéncia que aumenta o volume de esco-
lhas a4 disposigio no mundo, conforme representado em
seu modelo,

Nio estamos sugerindo que os vinculos duplos constituam o
tinico tipo de dever-de-casa, mas, antes, que este pode constituir
um vinculo duplo, e, mais adiante, que as generalizagdes podem
ser desafindas por experiéncias que se prolongam apds o término
da entrevista ou da prdpria sess@o. £ necessirio apenas que estas
experiéncias criem alguma estrutura de referéncia nova que con-
tradiga as porgbes empobrecedoras do modelo da paciente,

Gostariamos ainda de afirmar, neste ponto, que passar de-
ver-de-casa também € 1til para fornecer aos pacientes uma opor-
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tunidade direta de experimentar qualquer dimensio nova criada
em seus modelos no curso de uma sessio terapéutica.

Qutros Mapas para o Mesmo Territério

Seres humanos representam suas experiéncias através de ou-
tros sisternas que ndo a lingua, A distingdo fundamsntal mais im-
portante, que se oferece como um meio de compreender os dife-
rentes mapas que nds, como humanos, desenvolvemos para guiar-
nos pelo mundo, é aquela que se acha entre os sistemas represen-
tativos digital e analégico (vide Bateson, 1973; Wilden, 1973, por
exemplo). O mais conhecido sistema representative digital € aque-
le que é o foco de nosso metamodelo — o sistema da lingua na-
tural. O exemplo a que mais comumente nos referimos como um
sistema representativo analdgico € a expressio corporal. Ha ina-
meras terapias que lidam basicamente com estes sistemas repre-
sentativos corporais ou analdgicos. Por exemplo, terapias como
as de Rolfing, bicenergética etc., desafiam e ampliam o modelo do
paciente, ao operarem diretamente sobre a representacio anald-
gica que o mesmo tem do universo de sua experiéncia. Um ponto
em que estes dois tipos de sistemas representativos se acoplam é
no use da qualidade de voz — um sistema analdgico — empre-
gada para transmitir e expressar o sistema digital primario, a lin-
gua natural. Um exemplo, citado freqiientemente, de um sistema
misto, é o dos sonhos, onde as representagfes tanto digitais como
analdgicas estdo presentes.

Para finalidade de terapia, € essencial que o terapeuta com-
preenda que a propria representagio lingiiistica completa — o con-
junto de Estruturas Profundas — & um modelo ou representagio
derivados do mundo. Além dos limites da representagfio lingiiis-
tica completa se encontra aquilo a que nos referimos como estru-
tura de referéncia — o sistema representativo mais completo da-
quela pessoa, as experiéncias armazenadas, que constituem a his-
toria da vida dessa pessoa. Este modelo mais completo — as expe-
riéncias de vida da pessoa — € a estrutura de referéncia, ndo
apenas para o conjunto de Estruturas Profundas que sio a base
do sistema representativo digital primério, mas também para aque-
las experiéncias que servem como estruturas de referéncia para os
outros sistemas representativos humanos, quer analégicos quer di-
gitais,

Uma das habilidades mais poderosas que exercemos como co-
municadores e terapeutas é nossa capacidade de representar
e comunicar nossas experiéncias em qualquer dos sistemas repre-
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sentativos que, como humanos, temos 4 nossa disposigio. E mais,
terapeutas reconhecerdo o poder de assistir aos pacientes na per-
muta de seus sistemas representativos. Por exemplo, uma pacien~
te-afirma ter uma forte dor de cabega. Isto equivale & paciente in-
formar ao terapeuta que ela representa alguma experiéncia espe-
cifica cinestesicamente, de uma forma que lhe causa sofrimento.
Uma escolha muito poderosa que o terapeuta tem é fazer com
que ela permute os sistemas representativos. Especificamente, su-
pondo que o terapeuta ji tenha identificado que a paciente tem
uma capacidade altamente desenvolvida de representar visualmen-
te sttas experiéncias, o terapeuta diz-lhe que feche os olhos e des-
creva os d:talhes espzcificos da dor de cabega, ao mesmo tempo
formando uma imagem claramsnte focalizida da dor de cabega. Ha
variagbes deste procedimento que o terapeuta pode empregar para
assisti-la na obtengio de uma representagio visual. Por exemplo,
pode pedir-lhe gue respire profundamente e, uma vez que um
ritmo se tenha estabzlecido, pedir-lhe gue expire vigorosamente 2
dor de cabega na dire¢io de uma cadeira a sua frente, criando
nesta uma imagem visual. O resultado desta permuta de sistema
tepresentativo € assistic & paciente na representagio de sua expe-
riéncia em um sistema representativo em que nio cause sofrimen-
to a si mesma. O poder da técnica de permutar experiéncias da
paciente de um sistema representativo para o outre, dificilmente,
pode ser superestimado. No volume II de 4 Estriutura de Magia,
apresentamos um modelo explicito para identificagfio e utilizacio
do sistema representativo mais freqilentemente empregado pelos
pacientes.

Congruidade

Porgdes diferentes de uma estrutura de referéncias podem ser
expressas por diferentes sistemas rapresentativos. Estes podem
ocorrer simultaneamente. HA duas possibilidades 1égicas quando
dois sistemas representativos distintos estdo expressando, simulta-
neamente, porgdes diferentes da estrutura de referéncia da pessoa.

Primeiro, a por¢fo da estrutura de referéncia da pessoa que
um sistema representativo estd expressando se ajusta & porgdo da
estrutura de referéncia que o outro sistema representativo estd ex-
pressando. Referimo-nos a esta situagio como uma mensagem coe-
rente dupla, ou congruidade ou comunicagio congruente por parte
da pessoa envolvida.

Em segundo lugar, a por¢io da estrutura de referéncia que
um sistema estd expressando ndo se ajusta 4 por¢io da estrutura
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de referéncia que o outro sistema representativo estd expressdn-
do. Referimo-nos a esta situagio como mensagem incoerente du-
pla, ndo-congruidade ou comunicagio incongruente. Por exemplo,
se em uma sessdo de terapia, o paciente calmamente sentado numa
cadeira, falando em voz baixa e controlada, declara,

Eu reclmente estou furioso — Droga, nio estou agqui
para isso.

temnos um exemplo clissico de uma mensagem incoerente dupla
ou comunicagio incongruente, O sistema digital (linguagem) e o
sistema analégico (corpo e qualidade de voz) nio se coadunam.

Uma das situagdes mais empobrecedoras que encontramos em
terapia é aquela em que uma pessoa conserva porgdes contradi-
torias de sua estrutura de referéncia. Estas porg¢des contraditd-
rias tém, de modo tipico, a forma de duas generalizagbes contra-
ditérias que se aplicam a mesma area de comportamento. Com
mais freqiiéncia, a pessoa, cuja estrutura de referéncia inclui estas
generalizagGes incoerentes, tem a sensagdo de estar imobilizada,
profundamente confusa, ou oscilando entre duas formas incoerens
tes de comportamento. Isto pode ser reconhecido pelo terapeuta
quando vé uma comunicagio de mensagem incoerente ou incon-
gruente dupla.

Observe-se que, em cada uma das técnicas que apresentamos
neste capitulo, até agora, a estratégia global que o terapeuta ado-
tou é aquela explicitamente especificada pelo metamodelo, desa-
fiar e ampliar as porgdes empobrecidas do modelo do paciente.
Caracteristicamente, isto toma a forma de vinculos terapéuticos du-
plos de recuperagdo (encenagdo) ou de criagio (fantasia dirigi~
da), uma estrutura de referéncia que contradiz e, portanto, desafia
as generalizacbes limitadoras do modelo do paciente. Neste caso,
a prépria comunicagio incongruente é um indicador das duas por-
ges da estrutura de referéncia incoerente de uma pessoa, duas
generalizagdes que podem servir como estruturas de referéncia con-~
traditérias matuas. A estratégia do terapeuta, a esta altura, € colo-
car em contato as duas generalizacGes contraditérias, Isto pode
ser executado, de forma mais direta, ao se trazerem estas genera-
lizagdes para o mesmo sistema representativo.

Por exemplo, durante uma sessio terapéutica, o terapeuta, uti-
lizando técnicas do metamodelo, assiste a um paciente na ideati-
ficagio de uma generalizagdo em seu modelo:

Eu deveria sempre estimor wminha wde por lodas as.
coises que ela fez por mim.
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Observe-se que, partindo apenas das técnicas do matamodelo, esta
Estrutura ‘Superficial apresenta intimeras escolhas »o terapeuta (o
operador modal deveria; os quantificadores universais sempre e to-
das;a falta de um indice referencial no argumento nominal coisas).
No entanto, quando o paciente estava proferindo esta Estrutura
Superficial, o terapeuta observou que ele cerrava o punho direito
e estava batendo discretamente no brago da cadeira em que estava
sentado, Isto identifica uma mensagem incongruente. Ignorando
por ora as violagdes das condigfes de boa-estruturagio-em-terapia
na Estrutura Superficial do paciente, o terapeuta decide trazer as
partes incongruentes do comportamento do paciente para o mesmo
sistema representativo. Assim o faz, ao pedir-lhe que expresse a
porcio analdgica da comunicagdo incongruente no sistema digital
O paciente, finalmente, responde com a Estrutura Superficial:

Eu deveria sempre estimar minha mde por todas as coi-
sas que ela fez por mim, mas ela sempre ficon do lado
do meu pai, e iss0 me deive fulo do vida,

Ao se utilizarem técnicas do metamodelo, estas duas generaliza-
¢oes contraditérias foram mantidas em contato no mesmo sistema
representativo, até que as generalizagbes fossem desafiadas e o pa-
ciente conseguisse um novoe modelo com mais riqueza e detalhes —
que ele estimava a mie devido a certos atos e tinha-lhe ressenti-
mento por outros. .

Uma indicagio de que o modelo do paciente estd enriguecido
¢ quando ha comunicagio congruente onde antes havia comunica-
¢io incomgruente. Este alinhamento dos sistemas representativos
separados, que anteriormente tinham sido incongruentes, é uma
experiéncia podergsa para um paciente,*® ¢, habitualmente, é bem
facil de ser notada por terapeutas experientes.

42  Esta experiéncia de alinhamento ou congruidade &€ parte da base de
protecio para a integridade do paciente. Conforme mencionado no capi-
tulo 3, se o pacients elimina uma porgic de sua Estrutura Superficial
ou deixa de imputar um indice referencial a algum elemento, nessa Es-
trutura Superficial, o terapeuta tem muitas escolhas. Pode ter uma forte
intuicdo do que seja A porciio eliminada da Estrutura Superficial, ou do
que seja a identidade do indice referencial ausente. Pode decidir agir
scgundo essa intuicio, 2o invés de indagar pela informagfo ausente.
A protegio para o paciente consiste em o terapeuta lazer com que ela
diga uma Estrutura Superficial que ingorpore essa intuicio:

P: Estou com medo.
T: Quero que vocé diga Isto e preste atengio a como vocd =&
sente do dizélo: "Meu pal me amedrontn,”

O.-pacienlc entio diz a Estrutura Superficial proposta pelo terapcuta &
presta atenclo para ver se é uma, experiéncia de alithamento ou uma
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Terapia Familiar

Por terapia familiar referimo-nos iquelas terapias que condu-
zem o encontro terapéutico com toda uma familia, ao invés de
com um paciente ou cliente identificado.

Todas as abordagens acima sio predicadas & necessidade de
que sejam vistos os sintomas do paciente ou pacientes iden-
tificados dentro da interacio da famijlia toda, com a crenga
tebrica explicita de que hé uma relagio entre o sintoma
do paciente identificado e a interacio da familia toda. O tante
qQuanto o terapeuta “acrédite” em terapia familisr determinari
sua énfase nas técnicas que transmitem esta orientagio ao
paciente.
(Therapy Comm. & Change, p. 250)

As formas de terapia familiar, s quais estamos mais habituados,
fazem uso extensivo do conceitc de congruidade (Satir, Bateson
etc.). Aqui, a comunicagio congruente pode ser um instrumento
atil para se considerarem os membros individuais da familia, ou
a familia, como uma unidade. De fato, padrdes de reocorréncia
freqiiente de comunicacfo incongruente sio considerados como uma
das fontes principais de esquizofrenia (vide Jackson, 1967).

Até agora, focalizamos, exclusivamente, ¢ metamodelo para
terapia como um meio de ditar uma estratégia explicita para a tera-
pia individual. Gostariamos de levantar, sucintamente, a questio
da relagio entre nosso metamodelo e a terapia familiar. Colocada
em poticas palavras, a estratégia global do metamodelo ¢ -identi-
ficar, desafiar e ampliar as porgdes empobrecidas e limitadoras do
modelo do mundo do individuo. Um dos melhores indicadores
desta porgiio empobrecida ou limitadora do modelo de uma pessoa
& uma 4rea de experiéncia, dessa pessoa, onde haja sofrimento e
insatisfagio. De forma semelhante, nas familias, o sofrimento ser-
ve como uma indicagio clara de modelos de experiéncia empobre-
cidos e limitados. No contexto de terapia familiar, aplicam-se os
mesmos principios formais do metamodeio. Ha, no entanto, pelo
menos uma complica¢iio séria: um sistema familiar é mais do que
uma colegio dos modelos dos membros individuais dessa familia.
Especificamente, além do modelo do mundo que cada membro tem,
a familia tem um modelo, partilhado por todos, de si mesma como

de congruidade. Se o resultado é congruente, a intuigio do terapeuta
é confirmada, Caso contrério, pode utilizar a técnica do metamodelo
de indagar pelo material ausente,
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uma familia, & da maneira como interagem. Dentro de seu mo-
delo, cada membro da familia tem uwm modelo do modelo par-
tilhado deles mesmos como uma parte da unidade familiar. Para
se ter uma idéia, de como é complicado, mesmo uma familia de
{rés membros, consideremos o seguinte:

designemos os membros da familia pelas letras. o, b e ¢, Neste
sistema familiar, hd as seguintes percepgdes ou modelos (no
minimo) !

modelo de a de si mesmo;

modelo de b de si mesma;

modelo de ¢ de si mesmo;

modelo de a de si mesmo e de b em conjunto;
modelo de a de si mesmo e de ¢ em conjunto;
modelo que a tem de b e ¢ juntos;

modelo que a tem de si mesmo junto com b e ¢;
modelo de b de si mesma ¢ de a em conjunto;
modelo de b de si mesma e de ¢ em conjunto;
modelo que b tem de a e ¢ juntos;

modelo que btem de si mesma junto com a e c;
modelo de ¢ de si mesmo e de a em conjunto;
modelo de ¢ de si mesmo e de b em conjunto;
modelo que ¢ tem de a ¢ b juntos;

modelo que ¢ tem de si mesmo junto com a e b.

[=J =T = B I = T o o B = B B o O = B R = I

Todas as questdes de estratégia terapéutica — cujo modelo
€ 0 muis util para se desafiar e ampliar inicialmente, ¢ em que
medida, o grau de congruidade dos modelos do sistema familiar
que cada membro da familia supde que ele ou ela partilha com
outros membros —— sfo complicagBes que nfo aparecem no con-
texto de terapia individual. Atualmante estammos trabalhando em
um metamodelo explicito e ampliado para sistemmas familiares, que
leva em consideracio estas complicagdes.

RESUMO

Neste capitule, apresentamos diversas técnicas de diferentes
formas de psicoterapia ji estabelecidas. Qs seres humanos tém
inumeros sistemas representativos, um dos quais é a linguagem
falada. Cada um destes sisiemas deriva-se da soma total das ex-
periéncias que o individuo teve — a estrutura de referéncia. Pela
recuperagio das antigas, ou criagdo de ‘novas estruturas de refe-

réncia, cada uma dessas técnicas conmstitui um desafio implicito e,
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portanto, uma ampliagio e enriquecimento, do modeloe do mundo
do paciente, Além disso, indicamos como cada um destes instru-
- mentos pode ser integrado as técnicas do metamodelo, resultan-
do em uma estratégia explicita para terapia. Um de nossos obje-
tivos foi mostrar como a integracio is técnicas do metamodelo
das técnicas especificas destas diferentes psicoterapias as tornam
diretas e, assim, mais poderosas. Convidamos vocé a imaginar
como os instrumentos do metamodelo podem ajuda-lo a aprimo-
rar, ampliar e enriquecer as habilidades que vocé  oferece como
um ajudante de pessoas, iniciando-o ou assistindo-o, desta forma,
no caminho de um apreadiz de {feiticeiro.



Conclusao

A ESTRUTURA DO
ENCANTAMENTO FINAL
DO LIVRO 1

Nio é nosso propésito, neste livro, negar a qualidade mégica
dos magos terapeutas que pesquisamos, mas antes mostrar que
aquela magia, como outra das atividades humanas complexas, tem
estrutura e, uma vez fornecidos os recursos, é portanto, passi-
vel de ser aprendida. Este livro € um recurso para um aprendiz
‘de feiticeiro. Este préprio livro, como a magia que descreve, tem
estrutura.

Os seres humanos vivem em um mundo real. Nés, no en-
tanto, nio operamos direta ou imediatamente neste mundo, mas
antes operamos através de um mapa ou série de mapas, que utili-
zamos para guiar nosso comportamento. Estes mapas, ou siste-
mas representativos, diferem, necessariamente, do territdrio, que
cles modelam, pelos trés processos universais de modelagem dos
humanos: Generalizagio, Eliminagio e Distorgdo. Quando as
pessoas chegam a nds na terapia, expressando sofrimento e insa-
tisfagdo, as limitagSes que experimentam estdo, tipicamente, em
sua representagio do mundo, e nio do mundo propriamente dito.

Dos sistemas represcntativos de mapas, o mais estudado e
mais bem compreendido é o da linguagem humana. O modelo mais
explicito e completo da lingua natural é a gramitica transfor-
macional. Esta é, portanto, um metamodelo —— uma represen-
tacio da estrutura da linguagem humana — em si mesmo uma
representacio do mundo de experiéneia,

Os préprios sistemas de linguagcns humanas sio representa-
¢Oes derivadas de um modelo mais completo — a soma total das
experiéncias que um determinado ser humano teve em sua vida.
Qs lingiiistas transformacionais desenvolveram inlimeros conceitos
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e mecanismos que descrevem como o modo pelo qual as pessoas
realmente falam — suas Estruturas Superficiais — deriva-se de
uma representagdo lingliistica completa, as Estruturas Profundas,
O metamodelo transformacional descreve, explicitamente, estes
conceitos e mecanismos; estes sdo casos especificos dos processos
gerais de modelagem: Generalizagio, DistorgZo e Eliminago.

Ao adaptar os conceitos e mecanismos do modelo transfor-
macional do sistema representative humano de linguagem aos obje-
tivos e terapia, desenvolvemos um metamodelo formal para te-
rapia. O metamodelo é formal porque:

(a) é explicito; isto é, descreve o processo de terapia passo
a passo, garantindo que o metamodelo seja passivel de
de ser aprendido. Isto resulta em uma estratégia ex-
plicita para terapia;

(b) ¢ independente de conteddo, lidando com a forma do
processo e, portanto, tem aplicabilidade universal.

O metamodelo baseia-se apenas nas intuigdes que o falante na-
tivo tem de sua lingua. A implicagio global do metamodelo para
terapia é a nogio de boa-estruturagdo-em-terapia. Esta é um con-
junto de condigdes que tém de ser preenchidas pelas Estruturas
Superficiais que o0 pac:ente utiliza na terapia, a fim de que estas
estruturas sejam aceitiveis. Utilizando esta gramatica adequada.
4 terapia, como terapeutas, podemos assistir nossos pacientes na
ampliagio das porgdes de suas representagdes gue os empobrecem
e limitam. Isto resulta no enriquecim=nto da vida destes, d» ma-
neira que passam a experimentar mais opgles em seu comporta-
mento, mais oportunidades para sentir'm as alegrias e a riqueza
que a vida tem a oferecer, Quando integrado as habilidades de
ajudante de pessoas que vocé ja tem a seu dispor como terap:uta,
este processo de crescimento e modificagdo é profundamente am-
liado, Esta linguagem e crescimento é, entido, verdadziramente
A ESTRUTURA DA MAGIA.

Estamos satisieitos em assinalar nfio sé que o tltimo encan-
tamento para crescimento e potenmal é que vocé proprio pode uti-
lizar esta linguagem de crescimento para enriquecer as habilidades
que tem como um ajudante de pessoas, mas também qu: vocé
pode utilizar esta linguagem de crescimento para enriguecer sua
propria vida e seu prdprio potencial como ser humana,

Continua em A Estrutura da Magia II.



Apéndice B

AMBIENTES SINTATICOS PARA
IDENTIFICACAO DE PRESSUPOSICOES
DA LINGUA NATURAL EM INGLES

Nosso propdsito, ao apresentar © material constante des-
te apéndice, é indicar o alcance e complexidade do fenémeno das
pressuposicies da lingua natural. Além disso, ao listar alguns
dos ambientes sintaticos mais comuns, em qQue OCOrrem pressupo-
sigbes, oferecemos uma oportunidade de praticar aqueles estudan-
tes que estejam interessados em aprimorar suas mtu:qoes no re-
conhecimento de pressupomqoes A lista de ambientes sintdticos
nio & exaustiva, ¢ nio tentaremos apresentar nenhuma das teorias
que foram propostas por diferentes linglistas, l0gicos, semanticis-
tas ou filésofos com relagio a pressuposigbes. Nosso objetivo é,
antes, mais pritico,

No momento, pressuposi¢bes sio o principal foco de estudo
para os inimeros lingliistas, especialmente os que se consideram
Semanticistas Gerativos, Na compilagio desta lista de ambientes
sintaticos, tomamos de empréstimo muita coisa do trabalho de Lau-

ri Kartunnen. Vide a bibliografia para as fontes,

1. Pressuposi¢oes Simples

Sdo ambientes sintiticos em que se requer 2 existéncia de
alguma entidade para a oragBo fazer sentido (seja verdadeira
ou seja falsa}.

(a) Nomes Préprios, .
(George Smith saiu cedo da festa.) —— (Existe
alguém chamado George Smith) onde —> signi-
fica pressupde.
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(b) Pronomes. 4, o, os
(Eu o vi sair) ——» (Existe algum masculino
(isto é, o])

(¢) Descricdes Definidas.
{Gostei da miulher com o5 brincos de prata) ——>
(Existe uma mulher com brincos de prata.)

{d) Locu¢Bes Nominais Genéricas.
Argumentos nominais representande toda uma
classe. {Se os coalas ndo tém 4rvores para subir,
estdo tristes.) ———> (H4& coalas.)

(e) Alguns Quantificadores. Todo, cada, cads um, oclgum,
muifos, poucos, nenhum
(Se algum dos dragdes aparecer, estou de sal-
da.) — (Ha dragbes.)

Pressuposicbes Complexas

Casos em que se pressupde mais do que a simples existéncia
de um elemento.

(a) Oragbes Relativas.
Argumentos nominais complexos, com um substan-~
tivo seguido por uma locugfo iniciada por o que,
gual, que. (Muitas das mulheres que falaram com
vocé  deixaram a loja.) ———— (Muitas mulheres
falaram com vocd.)

{b) Oragdes Subordinadas de Tempo,
QOragbes identificadas pelas palavras-chaves antes,
depois, durante, enguanto, antes de, quando. (Se a
juiza estava em casa quando ew parei por l4, ela
nio atendeu i porta.) ~———> (Passei na casa da
juiza.)

{¢) Oracfio Bipartida.

foi
Ora¢des iniciadas por{ }-l- argumento nominal,
(Foi a pressio excessiva que estilhacou a janela.)
«—> (Alguma coisa estilhagou a janela.)
{(d) Oragbes Pseudobipartidas,
Identificadas pela forma, Que [Oragio] ¢ [Oragio]
{O que Sharon espera fazer é com que todos gos-
tem dela.) ——— (Sharon espera aIguma coisa.)
(e) Oragbes Acentuadas.
Acentuagdo vocal (Se Margaret falou com a poli-
cia, estamos perdidos.) ——— (Margaret falou com
alguém.)




(f)

(g)

(h)

)
M
(k)

M

(m)

AMBIENTES SINTATICOS 255

Adjetivos Complexos. Nowvo, velho, Wiimo, ctual, an-
terior.
(Se Fredo usar o anel novo, eu me escondo.)
— (Fredo tem/teve um anel velho.)
Numerais Ordinais, Primeiro, segundo, terceiro, quario
£ ouiro.
(Se vocé achar uma terceira pista nesta carta, lhe
dou um doce.) ———> (H4 duas pistas que ja fo-
ram achadas.)
Comparativas. -er, more, less*
(If you know better riders than Sue does, tell me
who they are.) ———> (Sue knows [at least] one
rider.) (If you know better riders than Sue is, tell
me who they are.) ——— (Sue is a rider.)
Comparativa. Tanto... quanto
{Se a filha dela for tdo engragade guanto o mari-
do, vamos nos divertir.) ———> (O marido dela é
engragado.)
Palavras-Chaves Repetitivas. Também, nem, de novo,
novamenie
(Se ela me disser aquilo novamente, dou-lhe um
beijo.} —— (Ela ji me disse isso antes.)
Verbos ¢ Advérbios Repetitivos.
Verbos e advérbios comecando por re-, p. ex. re-
peatedly, return, restore, retell, replace, remew (If
he returns.before I leave, I want to talk to him.)
—+ {He has been here before.)
Qualificadores. Somente, mesmo, exceto, apenas
(Apenas Amy viu os ladrGes de banco.) ——>
(Amy viu os ladrfes de banco.)
Verbos de Movimento. Vir, ir, sair, chegar, partir,
enfrar
(Se Sam sain de casa, ele estd perdido.) ——
(Sam estava em casa.)

* Sufixo formador de comparatives, mais, menes. (N, do T.) .
** (Se voct conhecer melhores cavaleiros do que & Sue conhece, di-
ga-me quem sBo.) -——— (Sue conhece [pelo menos] um cavaleiro.)
(Se vocé conhecer melhores amazonas Jo que a Sve €, diga-me quem sio.)}
———> (Sue € uma emazona.} (N. do T.)
wes  Repetidamente, voltar, resiaurar, recontar, substituir, renovar. (Se
ele voltar antes de eu sair, quero falar-the) ——— (Ele j4 esteve aqui

antes.)
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(n)

(0)

(p)

(a)

()

(s)

(t)

(u)

(v)
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Verbos e Advérbios que implicam idéia de tempo.
Comegar, terminar, parar, tniciar, comtinuar, prosseguir,
{6, ainda, ndo mais.
(Aposto que o Harry vai continuar a sorrir.)
— (Harry estava sorrindo.) ' :
Verbos de Mudanga de Estado. Mudar, transformar,
tornar-se em, vir @ ser.
(Se a Mae se transformar numa hippie, vou ficar
surprese.) ———> (Mae atualmente niio & uma
hippie.)

Verbos e Advérbios Factitivos. Estranho, estar ciente,

- saber, compreender, lamentor,

(B estranho ela ter telefonado para Maxine i
meia-noite.}) ————» (Ela telefonou para Maxine
4 meia-noite.) _
Advérbios e Adjetivos Comentérios. “Sortudo”, por
sorfe, “barate”, “demais”, “legal”, rabugento, .., inc-
centemente, felizmente, necessariamente,
(E tm barate que vocé compreenda seu cachorro.)
~——— (Vocé compreende seu cachorro.)
Oragdes Condicionais Contrafactuais.
(Se vocé tivesse owvido & mim e & sex poi, nio
estaria na maravilhosa posigio em que se encon-
tra agora.) —— (Vocé nio me ouvin, nem a
seu pai,)
Contrario a3 Expectativa,
(Quondo vocé se decidir a querer falar comigo, es-
tarei tirando leite das pedras.) —» (Eu néo
espero que vocé queira falar camigo.)
Restri¢bes Seletivas.
(If my professor pets pregnant, I'll be disap-
pointed.) ——— (My professor is a woman.)*
Perguntas.
{Quem comeu as fitas?) ——> (Alguém comeu as
fitas.) (Quero saber quem comey as fitas?) ——
(Alguém comeu as fitas.)
Perguntas Negativas.
(Vocé ndo queria falar comigo?) ——— (Pensei
que vocé queria falar comigo.)

* Este exemblo nfio se aplica & lugua portuguesa, como se vé clara-
mente ao vertélo para o portuguls; (Se minha professora engravidar,
Ficarei desapontado.) ——— (Minha professora é uma mulbar,) (N. do T.)
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{w)} Perguntas Retdricas.
{(Quem se importa que vocé venha, ou ndo?)
——— (Ninguém se importa que vocé venha,
ou ndo.)
(x) Ndo Esptrio.
' (Eu me pergunto se vocé ndo estaria sendo um
pouco injusto.) —— (Eu acho que vocé estd
sendo injusto.)



Glossario

Ambigiiidade: O nome da experiéncia_que as pessoas tém com
oracdes gue sigmify uma ¢ p. ex., Murdering

easants can be dangerous, Esta oragio é compreendida pe-
los falantes nativos de inglés de duas formas: (1) os cam-
poneses mencionados estio cometendo o assassinato, € (2) os
camponeses mencionados estio sendo assassinados. No mo-
delo transformacional _de lingua, diz-se que uma Estruf‘u-

ra Su iperTicial & ambigua, quando ela s¢ defiva Qe Mmais
Prolundal

fura

Analégico: Um adjetivo que descreve qualquer processo que seja

Boa

Com

continuo na. .natureza” Diyas das formias’ midis conhi "éid g de.
iinicagio andloga.sio expressio corporal e tom voz.
E‘truturas;ao‘ Q_preenchimento de um conjunto de tondi-

gbes a respeito de estrutura; isto & boa-estruturagio emy 1@
va-estrutliricdo em terapia.
rtamento Governado por Regras: Comportamento que ¢
sistemitico e que pode ser representado” exphicifamente por
um conjunfo d€_ regras. No caso do comportamento hu_r_n_g_t_lg_
governado por regras, nao e necessaria_nenhuma | conscIencia,

as re
:gltaT’TJE:flﬁ'ﬂiJetwo que descreve - qualquer processo que seja

descontinuo na natureza. Q -sistema de comunicagio digital
mais conhecido é a lingua,

Distorgdo: Um dos trés universais da modelagem humana; o

processo pelo qual as relagdes que se estabelecem entre as
partes do modelo sio representadas de forma diferente das
relagdes que, se supbe, representam. Um dos exemplos mais
comuns de distor¢iio, em modelagem, é a representagio de
Um processo por um evento. Dentro dos sistemas da lingua,
isto é chamado nommahsa;ao.

Eliminagdo: Um dos trés universais da modelagem humana; o

processo pelo qual partes selecionadas do mundo sio exclui-
das da representacio criada pela modelagem da pessoa. Den-
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tro dos sistemas da lingua, a eliminacio é um processo trans-
formacional, em que porgBes da Estrutura Profunda sio re-
movidas e, portanto, nio aparecem na representacio de Es-
trutura Superficial.

Empobrecimento: O processo de limitar o nimero de distingdes
em um modelo. Em terapia, o progesso pelo qual uma pessoa
vem a ter um pequeno numero de escolhas, ou nenhuma es-
cotha, em seu comportamento.

Enriquecimento: O processo de aumentar o mimero de distingdes
em um modelo. Em terapia, o processo pelo qual uma pessoa
vemn a ter mais escolhas em seu comportamento.

Estrutura Profunda: A representagio lingiiistica completa da
qual se derivam as Estruturas Superficiais da lingua.

Estrutura de Referéncia: A soma total das experiéncias na his-
téria da vida de uma pessoa. Também a representacio mais
completa da qual outras representagBes, dentro de algum sis-
tema, se derivam; por exemplo, 2 Estrutura Profunda serve

- como Estrutura de Referéncia para a Estrutura Superficial.

Estrutura Superficial: As oracdes, derivadas de Estrutura Pro-
funda, que os falantes nativos da lingua falam ¢ escrevem.

Explicito: Apresentado de,uma maneira passo a passo; nio de-
pendendo de interpretacio.

Extensional: Definicio pela listagem de cada membro especifi-
co da categoria que estd sendo definida.*

Formal: Empregado em dois sentidos neste livro: (1) explici-
to; (2) independente de conteddo.

Generzalizagio: Um dos trés universais da modelagem humana;

o processo pelo qual uma experiéncia especifica vem a re-
presentar a categoria toda da qual ela é membro.

'Integralidade: Uma propriedade seméntica légica da representa-
¢io lingiistica completa, a Estrutura Profunda. Estruturas
Superficiais estdo completas, se elas representam todas as por-
coes da Estrutura Profunda.

Intencional: Definicdo pela(s) caracteristica(s) dos membros da
categoria que estd sendo definida, ao invés de pela listagem
dos membros especificos.*

Intuigio: Julgamentos coerentes feitos por pessoas (tipicamen-
te, sem uma explicagio de como estes julgamentos sdo feitos).
Dentro dos sistemas das linguas, a habilidade, dos falantes
nativos de uma lingua, de fazer julgamentos coerentes sobre
as oragGes de sua lingna; por exemplo, a capacidade de deci-

* Vide nota de pé-de-pigina 9, Capitulo 3. (N. do T.)
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/ dir que seqiiéncias de palavras, na lingua, s3o oragles bem-es-
truturadas. Um exemplo classico do comportamento humano
governado por regras.

Metamodelo: Uma representagio de uma representagio de al-
guma coisa. Por exemplo, a lingua é uma representagio do
mundo de experiéneia; a graméitica transformacional é uma
representagio da lingua e, portanto, um metamodelo.

Modelo/Modelagem: Uma representagfio de alguma coisa/o pro-
cesso de representar alguma coisa; um mapa, por exemplo.
TUm processo que envolve trés outros, Generalizagio, Distor-
¢io e Eliminagio.

Nominalizago: A representagio lingliistica de um processo por
um evento.

Pressuposigio: Uma suposigio bdsica subjacente, que é necessi-
ria para que uma representagio faga sentido. Dentro dos sis-

i temas das linguas, uma oragio que tem de ser verdadeira,

L para que unia outra faga sentido.

epresentagio; Uma imagem de alguma coisa que ¢é diferente da
propria coisa; um mapa, um modelo.

\Semzlntica: O estudo do significado.

Sinonimia: O nome da experiéncia que as pessoas tém com ora-
¢bes de forma distinta que tém o mesmo significado; p. ex.,
O gato perseguiu o rato e O rato foi perseguido pelo gato.
No modelo transformacional da lingua, diz-se que duas, ou
mais, oracSes sio sindnimas se forem derivadas da mesma Es-
trutura Profunda.

Sintaxe: O estudo da ordem e padronizacio dos elementos de

" um sistema. Dentro da lingua, o estudo da ordem e padro-
nizacio das palavras e locugdes.




Bibliografia

Nesta bibliografia, nosso propdsito é fornecer referéncias que
lhe permitirdo aprofundar qualquer interesse que possa ser des-
pertado pela leitura deste livro. Dividimos as referéncias em
tres seqdes:

Segdo L

Gramatica Transformacional
Secdo IL
Terapia
Secdo IIL
Modelagem/ Sistemas Formais/Epistemologia

Em cada uma dessas seqGes, identificamos um pequeno ni-
mero de trabalhos que achamos especialmente fteis no desenvol-
vimento de nossos proprios modelos, As referéncias forneci-
das niio esgotam os assuntos, nem s30 as tnicas fontes onde as
idéias, que elas contém, podem ser encontradas. Esperamos que
vocé aprecie sua leitura. Se vocé sabe de outros trabalhos de refe-
réncia, que considere particularmente claros e fteis segundo sua
experiéncia nestas areas, apreciariamos que nos comunicasse, Por
fim, se deseja dedicar-se a alguma idéia, ou linha de pensamento,
ou experiéncia suscitada por nosso livro e a bibliografia for ina-
dequada a seus propésitos, escreva-nos e tentaremos sugerir-lhe
outras referéncias,

META-MODELS

¢/0 Science and Behaviour Books, Inc.
P.O. Box 11457

Palo Alto, CA 94306



264

i

A ESTRUTURA ba MacGia

Gramitica Transformaecional

A. Referéncias Bdsicas

Bach, E. Syntactic Theory, Nova York: Holt, Rinehart
and Winston, Inc. 1974. Uma visio geral cuida-
dosamente apresentada de sintaxe conforme trata-
da pelos transformacionalistas,

Chomsky, N. Syntactic Structures. The Hague: Mou-
ton, 1957. O livro que estabeleceu o modelo trans-
formacional na lingiiistica; o estilo de Chomsky é
dificil para muitos leitores. As partes do livro
mais ligadas ao metamodelo sio o Preficio; Ca-
pitulos 2, 3, 5, 6, 8; ¢ o Resumo.

Chomsky, N. Aspects of the Theory of Syntex. Cam-
bridge. Mass. MIT Press, 1965. Esta é uma das
descrigdes mais acessiveis do modelo lingiiisti-
co, do qual tomamos muita coisa emprestada, No-
vamente, alguns leitores acharam dificil o esti-
lo do autor. Recomendamos em especial os Capi-
tulos 1 e 2.

Chomsky, N. Language and Mind. Nova York: Har-
court Brace Jovanovich Ime., 1968, Quatro confe-
réncias que Chomsky fez como professor visitante
em Berkeley; menos téenico do que seus outros
trabalhos que listamos.

Grinder, J. e Elgin, S. 4 Guide to Transforma-
tional Grammar. Nova York: Holt, Rinehart and
Winston, 1973. Uma visdo geral muito abrangen-
te de todo o campo da gramitica transformacio-
nal; inclui resumos e comentirios sobre Synfactic
Structures ¢ Aspects de Chomsky. Vide especial-
mente os Capitulos 1, 2, 4, 5,6, 7, 8, 10 e 13.

Jacobs, R. e Rosenbaum, P. -English Transformational
Grammar, Waltham, Mass, : Ginn/Blaisdell, 1968,
Um trabalho de ficil leitura como uma introdu-
glio ao campo; ndo especificamente ahrangente.

Langacker, R. Language and Its Structure. Nova
York: Harcourt Brace Jovanovich, Inc., 1967
Uma introducfe de ficil leitura, que trata a lin-
guagem tfanto pelo modelo transformacional como
de forma mais geral.

Lyons, J. Introduction to Theoretical Linguistics.
Cambridge, England: Cambridge University Press.
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Um' trabalho erudito que apresenta uma visio glo-
bal da lingua em geral; inclui uma segio sobre o
modelo transformacional.

B. OQutros Traballios Transformmacionais Utels

Bever, T. G. “The Cognitive Basis of Linguistic
Structure,” Em J. Hayes (org.), Cognition ond
The Developments of Language, Nova York:
John Wiley and Sons, 1970. Um excelente rela-
to de como a linguagem, como um sistema repre-
sentativo, poderia ser ligada 4 capacidade geral de
modelagem do ser humano — especialmente a for-
ma comp as criangas desenvolvem esta capacidade.

Fillmore, €. “The Case for Case.,” Em E. Bach e R.
Harms (orgs.), Universals in Linguistic Theory.
Nova York: Holt, Rinehart and Winston, 1968.
Um relato de facil leitura de uma versio um tan-
to diferente do modelo transformacional — suges-
18es dteis sobre o que poderia ser uma represen-
tagfio completa da estrutura de referéncia,

Greene, G. “How to Get People to Do Things With
Words,” Em Papers from the 8th Regional Meet-
ing of The Chicago Linguistic Society. Chicago,
II1: University of Chicago, 1970, Um excelente
exemplo da abordagem da Seméntica Gerativa
que, sentimos, contribuird muito para um me-
tamodelo ampliado para terapia.

Grinder, J. On Deletion Phenomena in English, The
Hague: Mouton, 1976, Muito técnico; Gtil para
discussdo dos diferentes tipos de eliminagio, Vide
Capitulos 1, 2 e 3.

Gruber, J. “Studies in Lexical Relations.” Tese para
doutoramento, nfo publicada, MIT, 1965. Exce-
lente sugestio para uma completa representacio
de estruturas de referéncia,

Horn, L. “A Presuppositional Analysis of Only and
Even” Em Papers from the 5th Regional Meeting
of the Chicage Linguistic Soctety, Chicago, III:
University of Chicago, 1969. Um outro excelente
exemplo do tipo de pesquisa da Semantica Gera-
tiva que, sentimos, contribuird para um metamo-
delo ampliado para terapia.
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Kartunnen, L. “Remarks on Presuppositions.” Em
Texas Conference on Performance, Conversational
Implicature. and Presuppositions, mimeografado,
mar¢o de 1973, Kartunnen tem uma série de tra-
ballios incisivos sobre os fendmenos de pressupo-
sigoes em inglés. Superimos que vocé escreva di-
retamente a cle, na Universidade do Texas, para
obter cdpias.

Katz, J. Semantic Theory. Nova York: Harper and
Row, 1972, Um dos mais atualizados relatos do
tipo de teoria semintica mais compativel com a
gramatica transformacional da Semintica ndo Ge-
rativa.

Lakoff, G. Linguistics and Natural Logic. Ann Ar-’
bor, Mich.: University .of Michigan, 1970. Um
valioso compéndio de alguns dos mais recentes tra-
balhos sobre Semintica Gerativa, pelos seus por-
ta-vozes mais prolificos. G. Lakoff estid atualmente
na Universidade da Califérnia, Berkeley.

McCawley, ]. “Lexical Insertion in a Transforma-
tional Grammar.” Em Papers from the 4th Re-
gional Meeting of the Chicago Linguistic Society.
Chicago, IIT1: University of Chicago, 1968. Um
dos primeiros artigos estabelecendo a Semanti-
ca Gerativa; boas sugestbes quanto & representa-
¢io de estruturas de referéncia. '

Postal, P. “On the Derivation of Pseudo-Adjectives.”
Trabatho apresentado para o #4th Annual Meeting
of the LSA, 1969, '

Postal, P. “On the Surface of Verb Remind.” Em
Linguistic Inguiry, 1, 1:37-120. O trabalho de
Postal é altamente tedrico; a primeira referéncia
tem exemplos excelentes dos padrSes de derivagio,
quando Predicados de Estrutura Profunda sfo ma-
peados em Adjetivos de Estrutura Superficial. A
segunda referéncia & muito 4til na elaboragio de
sugestdes sobre a representagiio de estrutura de re-
feréncia,

Ross, J. R. “On Declarative Sentences.” Em Read-
ings in English Tronsformational Grommar de
R. Jacobs e P. Rosenbaum, Waltham, Mass.:
Ginn/Blaisdell, 1970. Esta € a base lingfiistica
para a segio do Capitulg 4 chamada 4 Execugdo
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Perdida, e um excelente exemplo de anilise lin-
giiistica. : :

Sapir, E. The Selected Writing of Edward Sapir. D.
Mandetbaum  (org.), University of California
Press. Berkeley, 1963. Um dos lingiistas classi-
cos que teve uma sensibilidade sutil para com a
modelagem,

Searle, J. Speech Acts. Cambridge University Press,
1969. Um trabalho moderno sobre pragmitica,
tendo o modelo transformacional como base. Ficil
leitura, -

Whorf, B. “Grammatical Categories.” Em Language,
Thought and Reality, J. E. Carroll (org.), Nova
York: John Wiley and Sons, 1956. Um outro lin-
giiista clissico que se dedicou i questio do modo
pelo qual a lingua dé forma & percepgfio.

II. Terapia

Jackson, D. D, Communication, Family and Mariage.
Palo Alto: Science and Behavior Books, 1968,
Uma excelente antologia contendo os trabalhos do
grupo de pesquisa MRI/Bateson.

Jackson, D. D,  Therapy, Communication and Chan-
ge. Palo Alto: Science and Behavior Books, 1968,
Uma excelente antologia contendo os trabalhes do
grupo de pesquisa MRI/Bateson.

Haley, J. Advanced Techniques of Hypnosis and The-
rapy: Selected Papers of Milton H. Erickson, M.
D. Nova York: Grune and Stratton, 1967. Uma
incrivel cole¢io de trabalhos, descrevendo as téc-
nicas poderosas de Milton Erickson.

Haley, J. Uncommon Therapy., Nova York: Grune

' and Stratton, 1968, Uma valiosa contribuigio ao
trabalho poderoso de Erickson, com um comentirio
interessante de Jay Haley.

Perls, T, The Gostalt Approach: Evyewitness to The-
rapy. Palo Alto: Science and Behavior Books,
1973. Uma apresentagio clara dos fundamentos
tedricos da terapia gestaltiana.

Polster, 1. e M. Gestalt Therapy Integraied. Nova
York: Bruner/Mazel, 1973, Uma apresentacdo
atil de algumas das técnicas da terapia gestaltiana.
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Satir, V. Conjoint Family Therapy. Palo Alto: Scien-
ce and Behavior Books, 1964. Um texto bisico, e
dos mais (teis, sobre terapia familiar,

Satir, V. Peoplemaking. Palo Alto: Science and

Behavior Books, 1972. Uma excelente introdugio,
de ficil leitura, 4s comunica¢Bes e terapia,

Watzlawick, P.; Beavin, J. e Jackson, D. Pragmatics
of Human Communications. Nova York: W. Nor-
ton, 1967, Uma apresentagio, de facil leitura, das
idéias de Bateson (p. ex., metacomunicacio).

Watzlawick, P.; Weakland, J. e Fish, R. Change.
Nova York: W, Norton, 1974. Uma tentativa in-
teressante de integrar modelos matematicos a pa-
dries da modificagio humana,

Modelagem/Sistermas Formais/Epistemologia

Ashby, W. R. Au Iatrodiction to Cybernetics. Chap-
man and Hall, Ltd. and University Paperbacks,
1956. Uma excelente introdugio & modelagem e
sistemas representativos; requer um certo conhe-
cimento de matemitica; digno de ser lido cuida-
dosamente.

Bateson, G. Steps to an Ecology of Mind., Nova
York: Balantine Books, 1972, Recomendamos, ca-
lorosamente, este livro; € uma colegio dos traba-
lhos de Bateson. Muito cativante; a um sé tem-
po irreverente e profunde,

Boyd, D. Introduction to Sistest Analysis (no pre-
lo), 1975. Uma representagio clara da modela-
em, de facil leitura; enfatiza o processo.

Carnap, R. The Logical Syntax of Language. To-
towa, Nova Jersey: Littlefield, Adams and Com-
pany, 1959. Uma abordagem formal e sofisticada
da andlise lingliistica. Uma obra altamente téeni-
ca: de Jeitura dificil.

Copi, I. Introduction to Legic. Nova York: Macmil-
lan, 1961. TUm excelente texto introdutdrio aos
sistemas logicos, :

Herzberger, H. " “The Logical Consistency of L.angua-
ge.” Harvard Educational Review, 35:469-480;
1965. Um exemplo claro de uma andlise filoséfi-
ca de uma das propriedades formais do sistema re-
presentativo humano de linguagem.
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Hume, D. Enquiry Concerning Human Understand-
ing. Oxford, England: Oxford University Press.
Um ensaio classico sobre epistemologia, o processo
de modelagem humana.

Korzybski, A, Science and Sanity. Lakeville, Con-
necticut; The International Non-Aristotelian Li-
brary Publishing Company, 4th Edition, 1933. O
trabalhe basico de referéncia para a semintica ge-
ral. Korzybski compreendeu e discutiv com clare-
za as distingdes intencional/extensionaj, mapa/
territério, ... na modelagem humiana. Leia os
Prefacios, Parte T e Parte I1.

Miller, G. A.; Galanter, E. e Pribram, K. Plans and
Structure of Behavior. Nova York: Holt, Ri-
nehart and Winston, Inc,, 1960. - Uma das mais
claras apresentagdes de uma base tedrica para o
comportamento humano; sugestSes para um siste-
ma representativo para estruturas de referéncia;
de ficil e agradavel leitura,

Newell, A. e Simon, H. A. Human Problem Solving.
Englewood Cliffs, Nova Jersey: Prentice-Hall,
1971, Uma emocionante incursio 3 base neurolé-
gica para modelagem humana. Uma apresenta-
¢do clara,

Russell, B. Introduction to Mathematical Philosophy.
Londres, Inglaterra: George Allen and Unwin,
Ltd,, 2nd Edition, 1921. Uma apresentagio clara
e de facil leitura de alguns dos mais importantes
conceitos da légica moderna, incluindo teoria dos
tipos logicaos.

Schank, R. e Colby, K. Computer Models of Thought
and Language. San Francisco: W. H. Freeman
and Company, 1973. Uma boa colegio representa-
tiva de modelagem como feita em simulagBes em
computador.

Tarski, A. Inmtroduction to Legic. Oxford University
Press, 1941. Uma excelente introdugio aos siste-
mas lbgicos, um estilo facil de ler, sem exigir co-
nhecimento prévio deo assunto.

Vaihinger, H, The Philosophy of “As If’. Londres,
Inglaterra: Routledge and Kegan Paul, Ltd,
-1924. Uma excelente fonte para discussdes da mo-~
delagem bhumana. F. Perls considera que Vaihin.
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ger supriu os fundamnntc:s fxlosoflcos para. sua te-
rapia gestaltiana. ‘

Watzlawick, P.; Beavin, J. e Jackson, D. Pragmatics
of Human 'Communication. Nova York: W. W,
Norton and Company, 1967, Uma apresentagio
clara e de ficil leitura de algumas das idéias ba-
sicas de comunica¢io com ligagSes com anilise de
sistemas. :



